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INFORMACIÓN IMPORTANTE PARA LOS USUARIOS DEL PROGRAMA DE 

SALUD DE LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA 

 

(ATENCIÓN EXLUSIVA EN CASO DE PRESENTAR SÍNTOMAS DE 

CORONAVIRUS) 

 

Abril 13 de 2020 

 

Apreciados usuarios, 

 

Nos complace informarles que, desde el miércoles 8 de abril del presente año, el Programa 

de Salud, en convenio con Livinglab Telesalud de la Facultad de Medicina de nuestra Alma 

Máter, habilitan la línea telefónica exclusiva para la atención de casos relacionados con 

el coronavirus (COVID-19), mediante la cual se brindará ayuda y asesoría ante cualquier 

eventualidad relacionada con la enfermedad (tos, malestar general, fiebre por más de dos 

días y dificultad respiratoria), las 24 horas del día los 7 días de la semana. El contacto 

puede hacerse a la línea 219 25 80. 

 

Si requiere información diferente a la contingencia por Coronavirus, se puede comunicar al 

Programa de Salud, a través de los diferentes medios:  

 

• Líneas telefónicas 219 84 26 y 219 84 33  

• Correo electrónico:  enlinea.psu@udea.edu.co 

          atencionalusuario.psu@udea.edu.co 

• WhatsApp: 300 8660769 

 

Mediante la Facultad Nacional de Salud Pública se está realizando acompañamiento 

psicológico para identificar situaciones que así lo ameriten durante la contingencia, 

adicionalmente se cuenta con un grupo interdisciplinario en nutrición, actividad física, 

auxiliar en salud pública, artes plásticas y danza, para abordar situaciones específicas de las 

familias en cuanto a la alimentación saludable, actividad física y salud mental. 

 

Para dicho acompañamiento se pueden comunicar en los siguientes medios:  

rutasprogramadesalud@udea.edu.co o al número celular 316 308 3575. 

 

Estaremos emitiendo los diferentes comunicados que se vayan presentando según las 

directrices de los organismos gubernamentales. 
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