La matriz se diligencia se forma cualitativa. Por cada pareja de factores se plantean las siguientes

preguntas:

Existe una relacion de influencia DIRECTA del factor i sobre el factor j?

Si la respuesta es no, diligenciamos (0)

Si la respuesta es si, pasamos a la siguiente pregunta:
Cual es el grado de influencia DIRECTA del factor i sobre el factor j? Débil (1) Medio (2) Fuerte (3)
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