ACCIONES DE MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO

A continuacion se presentan las principales farteey debilidades identificadas en el proceso de
autoevaluacion, y se proponen algunas accionesaguel punto de partida, para que con los
resultados de la evaluacion contenidos en el irdptas diferentes dependencias y sus equipos

de trabajo construyan el Plan de Mejor

amientotingbnal.

FACTOR 1: MISIO

N Y PROYECTO INSTITUCIONAL

previstos para una universidad publica, con
proyectos institucionales plasmados en el
de Desarrollo y la rendiciéon de cuentas
hace a la sociedad.

Fortalezas Acciones Responsable
1. Mision claramente formulada, coherente con
la Constitucion Colombiana, con los objetiyds Mantener actualizado el Proyecto

suipstitucional, buscando una permane
Plaooherencia entre las politicas universitariz
guda evolucion de la sociedad.

1S Y

nte Rectoria

2. Orientaciones y estrategias del Proyg
Institucional para la obtencion de los log
propuestos en materia de las funcig
sustantivas de la Universidad.

@toEstablecer una estrategia comunicativa

rosdivulgar el Proyecto Institucional con el

nesle lograr el compromiso de la comunig
universitaria con él.

para

i .
;édecretana General

Vicerrectorias de

Estatuto General en
la estructura académic

dispuesto en el
relacionado con

3. Orientaciones y estrategias, en el ProyeEto ' . Docencia y
o I .“Afianzar las estrategias para fortalecer la L
Institucional, para la formacion integral y|la . L . Extensién.

. S comunidad académica y la formacion . o
conformacion y fortalecimiento de upa. Direccion de
. - integral. :
comunidad académica. Bienestar
Universitario
Debilidades Acciones Responsable
1. Algunas dependencias no se han acogidg a lo Vicerrectoria

. Adecuar las dependencias a la estruc

O el Estatuto General.

0 b L .
académico — administrativa contemplada en

administrativa.

tuEgdministrativa.
Oficina de
Planeacién

FACTOR 2: ESTUDIANTES Y PROFESORES

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. Existencia de reglamentos estudiantiles t
de pregrado como de posgrado que conti

de manera integral todas las situaciones que se

anto
enen

Vicerrectoria de

estudiantiles de diferente indole, orientaddg
disminuir la desercion estudiantil.

relacionan con dicho estamento, y que |[sbhn Diseflar estrategias para mantener Docencia
coherentes con la Misién Institucional. actualizados y dar mayor divulgacién a [los Direccién oie

2. Existencia de Estatutos Profesorales tanto|paestatutos y reglamentos, de manera que SeanPosgra dos
los profesores vinculados de planta| wn instrumento para el logro de OShficina Juridi.ca
ocasionales como por horas céatedra, |qupropdsitos institucionales. : )

. . Secretaria General

contienen todos los aspectos relacionados con
dicho estamento y que son coherentes con la
Mision Institucional

3. Existencia de fondos y de estimulds Mantener e incrementar los fondos

estudiantes con buen rendimiento acadén

s astimulos estudiantiles para beneficiar a| los

y Bienestar
Universitario

1CO.

4. Planta profesoral que le permite cumplir

1. Mantener una planta profesoral, en calid

'ﬂ.d %cerrectoria de

corcantidad suficiente para cumplir el principio

) ; o ! - . Docencia.
sus funciones sustantivas y que se cualifica esstatutario de excelencia académica. Direccién de
su formacion. 2. Incrementar las estrategias para el relevo

Posgrados.
profesoral.
5. Existencia de carrera docente con categpriaMahtener la eficiencia y la equidad en| el Vicemee de
Universidad de Antioquia 248
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académicas establecidas funcio
diferenciadas, con criterios clarame|
definidos para la vinculacién del profesorad

y

nesanejo de la carrera docente.
nte
D.

Docencia

desactualizado.

. . 1._Consolidar e incrementar los planes i .

6. Politicas, planes y programas orientados |a’la e icerrectoria de
cualificacion profesoral programas — para  la  cualificacion  del Docencia
profesorado.

Debilidades Acciones Responsable
1. Actualizar el Reglamento Estudiantil (de
1. Reglamento estudiantil de pregr’idoEregrado de acuerdo con la ConstitugiéVicerrectoria de
. q

olitica Colombiana, la Ley 30 de Educac

Superior y el Estatuto General de

Universidad.

ion Docencia
la0ficina Juridica

2. Tasas de desercion estudiantil alin altas.

1. Establecer estrategias, de acuerdo
estudios pertinentes, para disminuir las t
de desercion estudiantil.

asas

Vicerrectoria de
Docencia.
Bienestar
Universitario.

3. Escasa participacion del estudiantado er

losFomentar la cultura de la participac

6n

cubrimiento de plazas docentes que
declaradas desiertas.

niveles de gobierno de la Universidad. estudiantil en los 6rganos de gobierno. Rectoria
4. Considerable nimero de convocatorias pard.eEstablecer criterios diferenciados, segun las g;ﬁti?é”gé

vinculacién de nuevos profesores.

soparticularidades de los programas, para la

nombramiento de
Personal Docente.

5. La evaluacion profesoral no es un medio
mejorar la docencia.

){::Ll.raEstablecer politicas y mecanismos
permitan vincular la evaluaciéon profesq

con la calidad de la docencia.

qu?/icerrecton’a de

ral .
Docencia

6. Bajo numero de profesores que hacen us
los programas de desarrollo profesoral.

01. gstablecer estrategias de estimulo para
ﬁios profesores demanden y participen

programas de desarrollo profesoral.

qkjllecerrecton’a de
Docencia

FACTOR 3:

PROCESOS ACADEMICOS

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. Existencia de politicas institucionales par
formacion integral, la interdisciplinariedad v,
flexibilidad del curriculo, asi como para
manejo de los idiomas y de las nue
tecnologias.

a]T Fortalecer las politicas institucionales par
Formacion integral.

. Aumentar la cobertura en la ensefanz
U Ssegunda lengua para I_os estudiante_s.

3 Implementar estrategias que permitan el
de nuevas tecnologias educativas.

e

a la

n décerrectoria de
Docencia
uso

2. Politicas institucionales encaminadas

mantener la pertinencia académica y socig

a

I1(.jeMantener y consolidar las politicas p

A rt,}{lcerrectona de

los curriculos. : . . Docencia.
: . o . hacer que los curriculos sean mas flexibles e S
3. Existencia de politicas y criterios para |los BT Direccién de
. : interdisciplinarios.
diferentes programas ofrecidos por | la Posgrados
Universidad
Debilidades Acciones Responsable
. . " o . Vicerrectoria de
1. Parcial cumplimiento de las politigas Disefiar estrategias para que los programas Docencia
relacionadas con la interdisciplinariedad y ldogren interdisciplinariedad y flexibilidad en Direccion de
flexibilidad curriculares. sus curriculos.
Posgrados

FACTOR 4: INVESTIGACION

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. Compromiso explicito, por parte de
autoridades de la Universidad con
fortalecimiento de la investigacion.,

lél$ Mantener la politica de investigaci
definida en el Estatuto General de

Universidad, para asegurar que conti

on
\dcerrectoria de
niiwestigacion.

siendo uno de los ejes académicos.

Universidad de Antioquia
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2. Existencia de un numero considerable
grupos de investigacién, con reconocimie
nacional e internacional.

nJitjbePermanencir;l de los grupos de investigacion
con reconocimiento nacional e internacional.

CODI

1. Fomentar y la promover la investigacipn,
segln reglamento de investigacién, para

3. Crecimiento notable, en los ultimos afios, de lbbgrar la consolidacion de la actividpdVicerrectoria de

actividad investigadora y de los recursosnvestigativa.
disponibles para investigar en la Universidaf2. Gestién de recursos financieros, a nij
nacional e internacional, para el fomento
la investigacion.

Investigacion
vel CODI
de

4. Adopcion de una cultura de la evaluacig
incluyendo la participacion de pares externdos
en los procesos de aprobacion y financiacié

de proyectos de investigacion para participar en convocatorias.

Of." Mantenimiento de términos de referencia
Ique fomenten la cultura de la evaluacién, CODI

. . 1.

5. Transparencia en los procesos de ingreso
permanencia de los investigadores y de|lo
grupos en el Sistema, en funciéon de
contribuciones cientificas.

0s grupos en el Sistema Universitario

contribuciones cientificas.

su U
?nvestlgamon, de acuerdo con as

Homologacién permanente con Colciengias,
ara actividades de ingreso y permanencia de

de CODI

6. Implementacion de convocatorias internas,
cumplimiento de términos de referencia I .
- : i ; referencia internacionales, que generer
Homologacion Internacional; Mediaha L S
. p o . conocimiento para participar
Cuantia, Menor Cuantia, Tematica, Aplicada € - . !
T . convocatorias a nivel mundial.
Innovada, Sostenibilidad y Estampilla.

on L s . o
. Homologacion continua con términos

—

de

e copl

D
]

1. Continuidad del programa Jovenes

7. Programa Jovenes Investigadores, Univergidddvestigadores de la Universidad |deVicerrectoria de
de Antioquia. Antioquia, para asegurar el relevo Investigacion

generacional.

1. Definir politicas de administracion y uso

de

8. Proyecto Sede de Investigacion Universitaria.la Sede de Investigacion Universitaria, gara  CODI

asegurar su funcionalidad.

1. Sostener el funcionamiento de los comités y

9. Existencia de los Comités de Bioética y| dda aplicacion del Estatuto de Propiedad
Propiedad Intelectual, y del Estatuto |delntelectual, los cuales apoyan el adecuyado CODI
Propiedad Intelectual. desarrollo de una parte de la activigad

investigativa.

. . 1. Mantener el apoyo a la construccion
10. Existencia del programa Gestion__ . T .
g socializacion de procesos necesarios pa
Tecnoldgica. s .
gestion tecnoldgica.

,aWicerreCtoria de

Extension

11. Numero de profesores de la Universidad enacionales para aumentar el ofrecimientg

Vicerrectoria de

1. Busqueda de apoyos internacionales yinvestigacion

deDireccién de

procesos de formacién doctoral en el exteripr. becas doctorales e incrementar la actividad Posgrados

investigativa.

Relaciones
Internacionales

la reglamentacién del Decreto 1279 de J
de 2002.

12. Incremento de las publicaciones nacionaezc, Establecer. como compromiso obligatorig

internacionales.

1. Incentivar al docente para publicar, medixnte

nio

en CODI

los términos de referencia para financgiar
proyectos, la presentacion de articulos para
publicaciones nacionales e internacionales.

13. Impacto de los Grupos de Investigacion en 1a - . S
Sociedad que la actividad investigativa apoye

transformaciéon del medio.

1, Motivar a los grupos de investigacion para  CODI

laVicerrectoria de
Extension

Universidad de Antioquia
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2. Fomentar la relacion de los grupos y
centros con entidades externas,
comprometerlos en la aplicacion de
investigacion.

;

los
ara
la

Debilidades

Acciones

Responsable

1. No existe consenso con respecto 4
interdisciplinariedad en la investigacion.

1I Implementar estrategias para el analisis
necesidad de la interdisciplinariedad en
investigacion.

e \Iﬂcerrectoria de

la S
Investigacion

. Organizar las &reas del conocimiento d

e la

2 Ag_seng[a, en Ia_ Investigacion, de Universidad, con base en las propuestag por
clasificacion de las ciencias propuesta por I?a UNESCO, para elaborar andlisis |de CODI
UNESCO. homologacion.

L L, - 1. Proponer nuevos indicadores de gestign y CODI

3. Falta d.e, def'”'C'Or! y apI!cac!gn de InOIICadcreséfectuar ajustes a los existentes, con el finh deDireccion de

de gestion para la investigacion. hacerle seguimiento. Planeacién
1. Incrementar el nimero de encuentros |con
empresarios para asegurar el contacto con el

4. Incipiente desarrollo de la investigac
tecnolégica y de su vinculacion con

sociedad.

. _medio externo.

Oég Desarrollar mecanismos para vincularn
investigacién tecnolégica con las deman
de la sociedad y con la apropiacion de
resultados, en el @&mbito nacional
internacional.

|&icerrectoria de
das Extension
los

e

5. Falta mayor articulacion entre Docen
Investigacion y Extension.

1. Buscar mecanismos que permitan mg
ciaarticulacion entre las funciones sustanti
de la Universidad, con el objetivo de log

Vicerrectorias de
vas Docencia,
rarlnvestigacion y

la excelencia académica. Extension
. ' o, 1 Motivar a los investigadores para que
6. Alta dependencia de financiacion interna para . liga P
concursen por financiacion externa, para CODI

los proyectos de investigacion.

mayor consolidacion de la investigacion.

7. Pocos eventos internos acerca de

investigacion.

1, Liderar la realizacién de eventos interr
para socializar y divulgar los resultados d
investigacion.

083, .
L Sélllcerrectona de
" Investigacion

8. Poca participacion de los estudiantes
pregrado en los fondos para investigaciones

1
L dgn los fondos, mediante el apoyo directg

D.

Incentivar la participacion de los estudiantes

los grupos de investigacion y los docentes.

de CODI

9. Fraccionamiento entre la investigacion
sentido estricto y la formativa.

%. Apoyar la relaciéon entre la investigac
Rormativa y en sentido estricto, propician
ambientes de trabajo.

orvicerrectorias de
dimvestigacion y de
Docencia

10. Incipiente transferencia de resultados d
investigacion.

ell Ofrecer capacitacion sobre la forma
flansferir resultados de la investigacion
medio.

d¥icerrectorias de
alvestigacion y de
Extension

11. Ausencia de un Sistema de Informacién
investigacion.

1. _Crear un Sistema de Informacién para

par Y 3 X
%vestlgamon, que dé cuenta actualizadg
su situacion.

Vicerrectoria de

Investigacion.

1 de. P
Direccion de
Planeacién

a

12. Incipientes mecanismos de Coopera
Internacional.

:I6n Definir estrategias para vincular

cooperacion internacional al desarrollo d¢

)

politica de investigacién de la Universidad,.

|aVicerrector|'a de

| |, Investigacion

> la ;
Relaciones

Internacionales

13. Escasos observatorios para la investigaci

1. Apoyar los proyectos de investigacion
bn.dispongan de observatorios para pd

ue

der CODI

ejecutar los procesos que demanda el me

dio.

Universidad de Antioquia
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FACTO

R 5: IMPACTO SOCIAL

Responsable

y en las diferentes normas reglamentarias.

Fortalezas Acciones
. . - . 1. Fortalecer la divulgacion de las normas
1. Existencia de politicas de extensjon p .
. o cflesarrollan esta politica, su actualizac
universitaria formuladas en el Estatuto Genera

apropiacion, aplicacién y cumplimiento
parte de la comunidad universitaria.

cll@icerrecton’a de

on

o Extensioén
éecretaria General

2. Existencia de politicas para el asegurami
de la calidad de los servicios de extensid
inicio de un proceso tendiente a alcanzar
estdndares de calidad segin las no
existentes.

ento
ri.eContinuar el proceso encaminado a alca|

madss servicios.

nz
loks estandares de calidad y la certificacion de

icerrectoria de
Extension

3. Participacién de la Universidad en instan
para el desarrollo de politicas nacionale
regionales en el campo de la educacion.

clhsEvaluar los resultados de la participacion
5 stas instancias para definir su continua
y ampliacion.

cion  Rectoria

en

4. Existencia de politicas de cooperad

idn Elaborar e implementar estrategias par

a el

. L . - L o Rectoria
interinstitucional e internacional. seguimiento de esas politicas.
Rectoria
. L . :II Continuar fomentando la evaluacidon poWicerrectoria de
5. Vinculacion de las dependencias a|’la . . . .
X - e . bares nacionales e internacionales,| la Docencia
comunidad académica y cientifica nacional o . . ; i
. . movilidad académica, los convenios y [las Direccion de
internacional. .
redes. Relaciones

Internacionales

6. Existencia del Sistema Universitario
Extension y de la Vicerrectoria de Extens
como espacios que consolidan esta dimer
universitaria.

de
idn Evaluar de manera permanente y sistem
sida gestion de la extensioén

ativacerrectoria de
Extension

7. Creacion de la Direccion de Regionalizag
como un espacio coordinador de la prese
de la Universidad en algunas regiones
Departamento.

ion . -
2" Continuar con el proceso de formulacion

nci o : .
deIalan Decenal de Insercién de la Universi
en las regiones e iniciar su aplicacion.

del Direccion de

da . T
glegmnahzamon

8. Imagen corporativa y trayectoria de
Institucion que favorecen el mercadeo

programas y servicios de extension.

. Vincular la Institucion a redes y sistemas
deextensic')n, para consolidar su
corporativa, de acuerdo con las directri

institucionales.

imagen

de

Rectoria
ces

9. Existencia de semilleros y de programas

sistema educativo precedente.

la formacién de estudiantes y de docentes d&

0:{ElmAmpIiar la cobertura de los semilleros
ncorporar nuevas areas de atencion,
contribuir al mejoramiento de la calidad de

educacion basica y media.

e
pak4cerrectoria de
2 la Extension

Debilidades

Acciones

Responsable

1. No existe consenso en las unidg
académicas y administrativas sobre
importancia de trabajar en equipo, de ma
multiprofesional, para abordar de man
integral los problemas y sus propuestas

solucion.

0;Lé Propiciar alianzas entre las diferern
ependencias universitarias, agrupando

er royectos por ejes tematicos de manera
ara brindar una respuesta pertinente 3
problemas abordados y racionalizar
recursos.

erarJuedan impulsarse interdisciplinariamente,

tes
los
que
Rectoria
los
los

2. Escasa vinculacion del personal docent

cldélacer efectivos los postulados enunciadg
cioel Estatuto General, en el Estatuto Profes

planta, a estudios orientados a la identifica
de problemas sociales, y al planteamien
ejecucion de proyectos para solucionarlos.

!

0 y en las demas normas vigentes sobr
materia.

s en
pral,

e |a

Rectoria

hacer.

Universidad de Antioquia
Vicerrectoria de Docencia

3. Desconocimiento, por parte de la comuni a'(é
universitaria, de los referentes institucionale
sobre lo que es la extensiéon y lo que debe

mpulsar una reflexion permanente alrede
e diversas tematicas vinculadas con
esarrollo de la extension, para construir
verdadera comunidad académica en

Y

rdor

I, .
Q/lcerrectona de

una L,
Extension
esta

materia.
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4. Existe poca conciencia sobre la importa
del aporte de la extension a la formag
integral de los universitarios.

1. Incluir aspectos relacionados con
extension en la induccién que se ofrece &
nciauevos docentes y al personal administrg
iory fortalecer la formaciéon continua de

miembros de la comunidad universitaria,

verdadera formacion integral.

la
los

tIV\(}icerrecton’a de

0S L,
Extension
de

manera que contribuya al logro de una

5. A pesar de que el Proyecto Institucional de
criterios que orientan la toma de decisione
relacién con la administracion y la gestion
la extensién, aun se evidencia su ausenc
los planes de desarrollo de muchas unid
académicas.

fine

slenFormular un plan de desarrollo para
deextension universitaria, construido de mar
a grarticipativa con todas las unidag

la
erdicerrectoria de
es Extension

AasS.

6. La Universidad no cuenta con un Sistemg
Evaluacion y Seguimiento de la extension
permita valorar adecuadamente la gestig
medir su impacto en la sociedad.

adexadémicas y dependencias administrativ
1 de
gque Crear un Sistema de Evaluacion

n $eguimiento de las actividades de extensi

on.

Wicerrectoria de
Extension

7. El escaso acompafiamiento, que se hacg
parte de la Vicerrectoria de Extension,
desarrollo de programas y proyectos de
dependencias académicas.

1. Definir mecanismos para el acompafiamig
oermanente de la Vicerrectoria de Exten
af‘ las unidades académicas en el desarrol
0S programas y proyectos de extension.
5’.‘5 Implementar estrategias y espacios
divulgar y socializar las experiencias y
resultados del trabajo en extension.

D

Nto
5i0N

0] .
%cerrectona de

Extension
bara

0s

8. Escasos y limitados espacios para el an
de problemas del contexto y de la profesion
la mayoria de las dependencias académica

1. Convocar a las Asociaciones de Egresad
aliseslos diversos actores sociales, a través d
, eanidades académicas, con el fin de rec
sus aportes para el mejoramiento de
programas.

D.

osy

e las .
l\E?lcerrectorla de

Dger -
9 Extension.
los

9. Insuficiente apoyo econdmico para el fomeg

y desarrollo de las actividades de extension,

I%I,[.OBuscar fuentes y alternativas financieras
asegurar los recursos que garanticen
desarrollo y la sostenibilidad de la extensi

pavacerrectorias de
el Extensién y
bn. Administrativa

10. Carencia de estudios que den cuenta d
relaciones entre la oferta y la demanda

e las
Helmplementar estudios de oferta y dema

nddicerrectoria de

11. Falta una mayor relaciéon de los progral
académicos con el sector empresarial, lo

maeelacién de beneficio mutuo.
QueCrear conciencia sobre la importancia de

servicios de extension por parte de| lade extension. Extension
comunidad.
1. Incentivar los vinculos con el sector
empresarial, de manera que se establezca una

Vicerrectorias de
laPocenciay de

limita una adecuada retroalimentacion. relaciones con el sector productiyo, Extension
propiciando el establecimiento de convenios
interinstitucionales.
FACTOR 6: SISTEMAS DE AUTOEVALUACION Y AUTOREGULACI ON

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. Compromiso institucional con los procesos
autoevaluacion y autorregulacion de sus
programas y procesos.

1. Mantener el compromiso institucional con
los procesos de autoevaluacion y

deautorregulacion con el fin de lograr la
excelencia académica.

2. Implementar un sistema de aseguramient
la calidad con la infraestructura necesaria
para su funcionamiento.

Vicerrectoria de

Docencia
o de

2. Existencia de sistemas de informacién par

nlas Evaluar los sistemas de informac

6n Direccion de

diferentes necesidades de la Institucion.

existentes establecer los correcti

vos Planeacion
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necesarios para que aporten al cumplimi
de las funciones institucionales.

ento

3. Existencia de criterios de evaluacion par
personal directivo y administrativo.

a evaluacion del

1. Hacer seguimiento a

personal

los procesos
directivo

administrativo para que estén al servicio
los objetivos de la Universidad.

de
Vicerrectoria
deAdministrativa

Debilidades

Acciones

Responsable

1. Falta de eficiencia en los procesos

en la consecucion oportuna de la informa
consolidada.

sistematizacion de informacion y deficieng

de informacion.

tle Hacer un diagnéstico de los sistemas
iasinformacién en cuanto a su confiabilidag
idroportunidad y adoptar un sistema integradoDireccién de

deVicerrectoria
yAdministrativa

Planeacién

2. Falta vincular la evaluacién del

personal

Vincular

la evaluacion

del

personal

Vicerrectoria

por la administracién central, y avances e
implementacion.

n.su
Zs. Desarrollar
Universitario en su totalidad

el

administrativo con el mejoramiento deladministrativo con el mejoramiento de - .
L . Administrativa
servicio. servicio.
FACTOR 7: BIENESTAR UNIVERSITARIO
Fortalezas Acciones Responsabl
1. Existencia del Sistema de Biene.;&eir I?osu:_lon_ar el S'Stema .,de Bienestar . -
- o Universitario en la Institucion y en las Direccion de
Universitario reglamentado, avalado y apoypdag . )
dependencias. Bienestar

Sistema de Bienes

tar Universitario

2. Existencia de un portafolio con variedad e
oferta de programas y servicios.

nla

servicios

de acuerdo con

1. Disefiar y actualizar, programas y servigios,
las caracteristicas

necesidades de la comunidad universitaria.
2. Actualizar y divulgar el

portafolio

y Direccién de
Bienestar
de Universitario

3. Multidisciplinariedad en la
profesional del equipo que conforma

Sistema de Bienestar Universitario y prese

académicas

formacid

de coordinadores en cada una de las unid

personal.

1. Articular y fortalecer el trabajo en equipo
eldesde la multidisciplinariedad.
n2icElaborar y ejecutar un plan de capacitaci
adestrenamiento, segun las competencias

Direccion de
bn y Bienestar
deUniversitario

4 Existencia de instalaciones universita
adecuadas para el desarrollo y el acceso
programas y servicios.

1.Desarrollar un
riagpreventivo para

2.

plan
la

de mantenimie
infraestructura fis
a logilizada por Bienestar Universitario.
Identificar necesidades de ampliacion
mejora de la infraestructura fisica.

Nto . .
Direcciones de
ca A
Bienestar
Universitario y
Planeacién

Debilidades

Acciones

Responsable

1. Insuficiencia y falta de oportunidad en

divulgacién de los programas y servicios.

?.aDesarroIIar un plan de comunicaciones para
la difusion amplia y oportuna de
programas y servicios ofrecidos.

Direccion de
Bienestar
Universitario.

Secretaria Generg

los

al

programas
percepcion

y servicios que
del  usuario

incluya
respecto

y grado de satisfaccion.

2. Ausencia de procesos de seguimiento de los o
% Desarrollar un proceso de analisis

mejoramiento de los programas y servid
con el fin de satisfacer las necesidades y

cumplimiento de sus necesidades, expectativas ; .
expectativas de los usuarios

<o

Y Direccion de

0s ..
Bienestar

Universitario

3. Falta de articulacion de los programa
servicios de los departamentos que confor
la Direccion de Bienestar Universitario.

mapor
Operativo.

51y Fortalecer el trabajo en equipo, articul
medio de un Comit¢é de Calidad Bienestar

ado Direccion de

Universitario

FACTOR 8: ADMINISTRACION, GESTION Y FUNCIONES INSTI TUCIONALES

Fortalezas

Acciones

Responsable

organizativa coherentes con las exigencia:
las leyes colombianas y con la magnitu

deomprometen la estructura organizativa de la Rectoria

yinstitucion.

1. Existencia de politicas y de estructutaAsegurar la continuidad en las politicas

gue
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complejidad de la Institucion.

2. Existencia de documentacion en la que
determinan claramente las funciones
responsabilidades de las diferentes instanc
actores institucionales.

1. Mantener actualizados

asdé)bierno y de gestiébn y a los diferen

los manuales
funciones y procedimientos, y la asignag
de responsabilidades a organismos

funcionarios.

i6

te

de

on . .
Direccion de

S Planeacién

3. Existencia de un Plan de Desarrollo con
correspondientes Planes de Accion vy
Inversion trienales, coherentes con lo ejecu
y reportado en los balances sociales.

1. Dar continuidad al Plan de Desarrollo y a
susorrespondientes

adoEstablecer mecanismos que permitan

planes operativos

denantener su seguimiento.

mayor difusién del Proyecto Institucion
entre la comunidad universitaria.

Sus

a .
$ecretar|a Geners

y Direccion de
Planeacion.

4. Desarrollo de la cultura de la Planeacién |
trabajo por Proyectos.

del Afianzar y consolidar la cultura de

planeacién y el trabajo por proyectos.

la Direccion de

Planeacién

Existencia de suficientes medios

informacion interna y externa.

5.

&e Mantener los medios de informac

existentes y propender por su transforma
en medios de comunicacion.

on
ciBecretaria Genera

il

6. Existencia de politicas y programas

dle Continuar con las politicas de estimulg

los

al, . .
Vicerrectoria

universitaria sobre la relacion entre
estructura y la funcién administrativas de
Universidad.

estimulo 'y promocién del personal personal administrativo e incrementar Administrativa
administrativo. programas que permitan su promocion.
Debilidades Acciones Responsable
1. Poco conocimiento de la comuniddd Definir estrategias y procedimientos ¢ue

lapermitan un mayor conocimiento de
larelacion entre la estructura administrativ.
las funciones institucionales.

8 yAdministrativa

la Vicerrectoria

2. Desconocimiento, por parte de la comuni
universitaria, de algunos medios
comunicacion.

d

a
d

. Disefiar estrategias para mayor difusion
e?los medios de comunicacion, de manera
lleguen a la mayoria de la comunid
universitaria.

de

e .
g%ecretarla Geners

3. Poco conocimiento, por parte de la comun
universitaria, de la gestion y liderazgo de
directivas universitarias.

alad Disefiar estrategias que permitan ma
Sacercamiento de las directivas universitarias
a la comunidad universitaria para dar a

D

conocer su gestion.

yor
Rectoria

FACTOR 9: RECURSOS D

E APOYO ACADEMICO Y PLANTA FiSI CA

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. El Sistema de Bibliotecas por sus politicas,
colecciones y los servicios que ofrece.

1. Mantener las politicas de adquisicion
Surgateriales, manejo (_Jle colecciones y §ervi
prestados, para satisfacer las necesidad
las diferentes funciones universitarias

unidades académicas.

iQs. .
dcerrectona de
ps de

de

Docencia

existentes.

2. La diversidad y servicios de los laboratorios

1. Continuar con la politica de dotacién
actualizacion de los laboratorios con fon

de la Estampilla Departamental.
2. Mantener la politica de acreditacion
calidad para los laboratorios.

yVicerrecton’a de

dos -
Extension.

Direccion de

de .
Planeacién

3. Departamento de Servicios Audiovisug
especializado en producciones educativas.

1

1. Apoyar la produccion de videos y prograr
les ey, .
de television educativa como un aporte d

Universidad al sector educativo.

nas,. .
a\Sllcerrectona de
e la .
Docencia

4. Las politicas existentes para la realizacié
practicas académicas.

n diactor

1. Fomentar las practicas académicas com
que propicia la relacion de
estudiantes con el medio y promueve
proyeccion social de la Institucion.

los

0 un .
Viterrectorfas de
Docencia 'y

la L,
Extension

5. La planta fisica propiedad de la Universida

con escenarios para diferentes actividades

dy Implementar el plan de desarrollo de

la Vicerrectoria

planta fisica para mantenerla adecuad

n - Administrativa.
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desarrollo de la docencia, la investigacion
extension y el bienestar.

, la Direccion de
Planeacién

Debilidades

Acciones

Responsable

1. Falta de mantenimiento y seguridad en alg
espacios de la Universidad.

1. Establecer un plan para darle adecu
mantenimiento y seguridad a toda la pla

indssica.

2. Fomentar en la comunidad universitaria
cultura de higiene y seguridad en
instalaciones.

ado

inta

Vicerrectoria
1 ldAdministrativa
las

2. Asignacién inequitativa de los espacios fis|co

a las diferentes dependencias.

1. Disefiar politicas que permitan la asigna
e los espacios seguln las necesidades @
dependencias.

[«

tion . .
Direccion de
e Ia% L/
laneacion

FACTOR 10

: RECURSOS FINANCIEROS

Fortalezas

Acciones

Responsable

1. Existencia de politicas y cumplimiento de
normas internas y criterios que reglamenta
elaboracién, ejecucién y evaluacién
presupuesto general de la Universidad.

las
rMlaMantener actualizadas las normas inte
delrelacionadas con los aspectos presupuest]

ma Vicerrectoria
ﬁdministrativa
ficina Juridica

D

2. Gestién eficaz para el aumento de las re

propias y para lograr el cumplimiento de |las .

N . ~ | “"aumentar las rentas propias y los recu
obligaciones econdmicas del gobie N0, ternos
nacional. '

Ha

Thcrementar las gestiones institucionales

por
rsos Rectoria

3. Alta estabilidad financiera constatada
indices de liquidez, endeudamiento y soli
econdémica.

e'n Consolidar la estabilidad financiera de
{Jniversidad

la Vicerrectoria
Administrativa

4. Obtencion de recursos externos que
permitido la financiacién parcial del Plan
Desarrollo y distribuciébn responsable
equitativa de los recursos presupuestales
acuerdo con las necesidades proyectadas
cada uno de los sectores.

han

de Mantener la responsabilidad, la equidad
ytransparencia en el manejo de los recu
, dmancieros y la preocupacién por
parhtencion de recursos externos.

y la
rsosVicerrectoria
la Administrativa

5. Existencia de planes de cancelacion de
deudas concertados con las entidg
acreedoras.

la - -
l&(.E;:I—lacer seguimiento al cumplimiento de

planes para la cancelacién de las deudas.

los Vicerrectoria
Administrativa

6. Exigencia, en el Estatuto Presupuestal

1de Continuar

L . o . 11 con la exigencia vy |el
certificados de disponibilidad previa y registro - i ) .
resupuestal ara todos los a(toé:umpllmlento de los certificados de Vicerrectoria
presup . P ._ .1 ~disponibilidad presupuestal, para mantener l&dministrativa
administrativos que afecten las apropiacignes : . .
Solidez financiera
presupuestales.

7. Existencia de una Comisién Financiera
hace seguimiento periédico a la ejecucion
presupuesto y de sus modificaciones.

glie Mantener el seguimiento a la ejecug
dgbresupuestal para garantizar la eficiencia
idoneidad en la inversion.

ion . .
| Vicerrectoria
Y E%dministrativa

Debilidades

Acciones

Responsable

1. Escasa e inoportuna participacion
Departamento de Antioquia en el presupu

de la Universidad.

del Diseflar estrategias para obtener
estdesembolso  oportuno  de los  recur

el, . .
Vicerrectoria
S0S - .

Administrativa

2. Escasa participacion del Municipio
Medellin en los aportes al presupuesto d
Universidad.

departamentales.

Lograr el compromiso financiero d
unicipio de Medellin

@,

el .
Rectoria

3.En el manejo contable la Universidad prese
algunos vacios en relacion con la normativida

;E.t(?kjustar el sistema contable a la normativi
vigente.

dadVicerrectoria
Administrativa

vigente
4. La relacion Ndmero de Docentes v. s. Numero ehliRar un estudio sobre las necesidadgs de Viterfe
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de No Docentes esta disminuyendo, llegando personal no docente para el cgbalAdministrativa
ser en el afio 2001 de 1.01. cumplimiento de las funciones universitarias

y sobre las clasificaciones y bases de calculo

de la relacidbn numérica entre persgnal

docente y no docente.
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