DE ANTIOQUIA

1803

ANALISIS DE LA FUNCION DE PLANEACION EN LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA:
De cara a la actualizacion del reglamento de planeacion definido en el Acuerdo
Superior 255 de 2003

PROYECTO PAIl 2018-2021
GESTION DE CAPACIDADES DE PLANEACION UNIVERSITARIA

Por:
Gloria Elena Pérez Betancur
David Felipe Montoya Herrera
Jovanny Estrada Hernandez

DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
DIVISION DE PLANES Y PROYECTOS

Medellin, 17 de abril de 2020



PRESENTACION

Como parte del proyecto: Gestion de Capacidades de Planeacidn Universitaria, definido en el
marco del Plan de Accion Institucional 2018-2021: Una Universidad de excelencia para el desarrollo
integral, social y territorial, y liderado por la Division de Planes y Proyectos, se establecio la revision
y actualizacion del Reglamento de Planeacion de la Universidad de Antioquia, formalizado
mediante el Acuerdo Superior 255 del 11 de marzo de 2003.

El Reglamento de Planeacion establece la concepcion, las orientaciones y los lineamientos
generales y de aplicacion institucional, para el desarrollo de la funcidn y de los procesos de
planeacion en las diferentes dependencias e instancias universitarias.

En estos 17 afos, lapso durante el cual se ha venido ejecutando el Reglamento, se han logrado
importantes avances en torno a la gestion de los planes, de los proyectos, de la evaluacion y del
fortalecimiento de la cultura de planeacion en la institucion; no obstante, a la par, se han venido
presentado cambios en la Universidad en términos de su gestidn y de sus formas organizativas y de
trabajo; se han establecido nuevas orientaciones en los planes institucionales respecto del
fortalecimiento de las capacidades para la anticipacion, el direccionamiento y la evaluacion, asi
como la modernizacion y flexibilizacidn de procesos, estructuras, recursos y normativas; y, en el
entorno, se han evidenciado nuevas tendencias y practicas en torno a la disciplina de planeacion;
situaciones que conllevan a analizar la vigencia y pertinencia de dicho Reglamento.

El equipo del proyecto, realizéd un analisis del cumplimiento del Reglamento y procesos de
planeacion que se vienen desarrollando actualmente en la Universidad, a partir de la consulta de
fuentes informacion secundarias que desde diferentes instancias se han producido en la Ultima
década; de igual forma, se realizd una evaluacion por parte del equipo de la Division de Planes y
Proyectos, dependencia lider en la orientacion, implementacion y seguimiento del Reglamento en
la Universidad, sobre el Acuerdo Superior vigente.

En este documento se describen los principales resultados de dichos analisis y revisiones
documentales, constituyéndose en el insumo principal para la presentacion de una propuesta de
actualizacion para el Reglamento de Planeacion de la Universidad. En el primer capitulo, se hace
un contexto general sobre la funcion y procesos de planeacion universitarios, desde asuntos
normativos y planificativos institucionales y desde las nuevas tendencias disciplinares. En el
segundo capitulo, se presentan los principales hallazgos desde diferentes estudios o evaluaciones
realizados a la funcidon y procesos de planeacion en la Universidad. En el tercer capitulo, se
describen los cambios que se han presentado en la Universidad en los Ultimos aios, respecto de la
funcidn y procesos de planeacion. En el capitulo quinto, se presenta un analisis del articulado del
Reglamento por parte del equipo de la Division de Planes y Proyectos. Finalmente, se presentan las
conclusiones y la propuesta de actualizacion del Acuerdo Superior.
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1. CONTEXTO GENERAL

Como punto de partida para el analisis de la funcion de planeacion en la Universidad, sera necesario
identificar las disposiciones normativas que son marco de referencia para su actuacion, las apuestas
de desarrollo futuro concebidas en los planes institucionales en torno al fortalecimiento de las
capacidades de dicha funcion en la comunidad universitaria y los nuevos enfoques en asuntos de
planeacion que marcaran el rumbo sobre estrategias, procesos y recursos que deberan
desarrollarse para adaptarse a las nuevas necesidades y condiciones del entorno contextual y
organizacional.

1.1 Marco normativo

A continuacion, se identifica el marco normativo institucional y externo que orienta, rige y es
referencia para la planeacion universitaria:

Tabla 1. Compendio normativo referente para la Planeacion de la Universidad

Comentario respecto de la
Norma Alcance u orientacion funcion de planeacion de la
Universidad

e Sobre planes de Desarrollo

e Sobre el Consejo Nacional de
Planeacion y los Consejos
Territoriales de  Planeacion  Si bien, en la Constitucion se

Constitucional Politica de . . . , . .
integrado. Sistema Nacional de @ definen  orientaciones  sobre

Colombia de 1991

Planeacion. planeacion orientada a los ambitos

p i, ® Sobre los planes de Inversiones nacional y territoriales, crea el
Capitulo ii. de los planes de L o

desarrollo e Sobre la Ley organica de | marcosobre elcuallasinstituciones

Articulos o 201 22 planeacion publicas  incorporan  procesos

332; 340344 342 o Sobre la entidad nacional de | formales de planeacion en su

343,344 Y 3 planeacion gestion
e Sobre los organismos

departamentales de planeacion
® Sobre regalias

Se  establecen  orientaciones
Ley 30 del 28 de diciembre ' Por el cual se organiza el servicio = respecto a la obligatoriedad de
de 1992 publico de la Educacion Superior. contar con planes de desarrollo en
las universidades

e Se concibe la planeacion como
principio de la Universidad,

Acuerdo Superior 1 del = de Por el cual se expide el Estatuto articulada con otros:
P 5 General de la Universidad de descentralizacion y realidad
marzo de 1994 L e . )
Antioquia economica y administrativa

e Se definen funciones del
Consejo Superior y del Rector




Norma

Alcance u orientacion

Comentario respecto de la
funcion de planeacion de la
Universidad

frente a la
universitaria

® Se sientan las bases para la
formulacién de un reglamento
de planeacion

planeacion

Ley 152 del 15 de julio de
1994

Por la cual se establece la Ley
Organica del Plan de Desarrollo

Se orienta a entes de orden
nacional vy territorial, pero fue
referente para la formulacion del
reglamento de planeacion de la
Universidad

Ordenanza 10 del g de
agosto de 1994

Por la cual se ordena el uso de la
Estampilla “La Universidad de
Antioquia de Cara al Tercer Siglo de
Labor”

Destinacion de recursos
departamentales para la gestion de
proyectos de inversion para la
Universidad

Resolucion Rectoral
del 26 de julio 1995

6044

Por la cual se establece el
procedimiento para la ejecucion de
recursos  provenientes de la
Estampilla “La Universidad de
Antioquia de cara al tercer siglo de
labor”.

Procedimiento  susceptible de
actualizacion en relacion con los
cambios en los procesos que ha
experimentado la institucion en los
Ultimos afos.

Acuerdo municipal 08 del 15
de marzo de 1996

Por el cual se hace obligatorio el uso
de la Estampilla “La Universidad de
Antioquia de Cara al Tercer Siglo de
Labores”

Orientacion de recursos desde el
ambito municipal para la gestion de
proyectos de inversion para la
Universidad

Resolucion Rectoral 25874
del 22 de abril de 2008

Por medio de la cual se establece el
procedimiento para el acceso y la
ejecucion de los recursos
provenientes de la devolucion del
IVA.

Procedimiento  susceptible de
actualizacion en relacion con los
cambios en los procesos que ha
experimentado la institucion en los
Ultimos afios.

Acuerdo Superior 255 del 11
de marzo de 2003

Por el cual se establece el
Reglamento de Planeacion de la
Universidad de Antioquia

Definido 10 afios después de
concebirse en el Estatuto General y
una diferencia de 17 afios respecto
de la situacion actual

Nota: ver analisis en detalle del
articulado en el numeral 7 de este
documento

Acuerdo Superior 350 del 27
de noviembre de 2007

Por el cual se expide el estatuto
financiero de la Universidad de
Antioquia

Referente normativo en asuntos de
financiacion para la gestion de
planes y proyectos




Comentario respecto de la

Norma Alcance u orientacion funcion de planeacion de la
Universidad
Por la que se autoriza la ampliacion | Destinacion de recursos

Ley 1321 del 13 de julio de
2009

de la emision de la Estampilla
Universidad de Antioquia de Cara al
tercer Siglo de Labor

departamentales para la gestion de
proyectos de inversion para la
Universidad

Ley 1530 del 17 de mayo de

Por la cual se regula la organizaciony

el funcionamiento del Sistema
2012 .

General de Regalias

Por el cual se reglamenta

Decreto 1949 del 19 de
septiembre de 2012

parcialmente la Ley 1530 de 2012 en
materia presupuestal y se dictan
otras disposiciones

Destinacion de recursos de orden
nacional y departamental para la
gestion de proyectos de inversion
desde la Universidad

Ley 1697 del 12 de
diciembre de 2013

Por la cual se crea la Estampilla Pro
Universidad Nacional de Colombia y
demads Universidades estatales de
Colombia

Destinacion de recursos de orden
nacional para la gestion de
proyectos de inversion para la
Universidad

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.

Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

En el Decreto se establecen las
orientaciones para el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG, como un marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la
gestion de las entidades vy
organismos publicos.

Si bien la Universidad es autonoma
para decidir si adopta o no el
modelo (y hasta el momento no lo
ha declarado formalmente), debera
tenerse como referencia en caso de
ajustes normativos, de gestion u
operacion en asuntos de planeacion

Acuerdo Superior 445 del 25
de julio de 2017

Por el cual se establecen directrices
sobre la estructura organizacional, se
modifican los articulos 39 y 48 del
Estatuto General y se realizan
adecuaciones a la  estructura
organizacional administrativa
central de la Universidad de
Antioquia.

Resolucion Superior 2203
del 13 de septiembre de
2017

Por la cual se define la estructura
organizacional de la Direccion de
Planeaciony Desarrollo Institucional.

A partir de la nueva estructura
organizacional de nivel central, se
consideran nuevas
responsabilidades para la Direccion
de Planeacion y Desarrollo
Institucional




Norma

Alcance u orientacion

Comentario respecto de la
funcion de planeacion de la
Universidad

Resolucion Superior 2220
del 31 de octubre de 2017

Por la cual se conforma una comision
de seguimiento al Plan de Desarrollo
Institucional, 2017-2027

Si bien, es una comision transitoria
durante la gestion del PDI vigente,
debera tenerse en consideracion si
es necesario contar con estas
figuras en caso de que se ajuste la
normativa de Planeacion

Resolucion Rectoral 46405
del 6 de noviembre de 2019

Por la cual se definen los procesos
ejecutables para la Division de
Planesy Proyectos de la Direccion de
Planeacion y Desarrollo Institucional
de la Universidad de Antioquia

Definicion de nueva mision vy
funciones para la Division, la cual,
es la instancia responsable por
orientar la gestion de la planeacion
en la Universidad

Resolucion Rectoral 46513
del 11 de diciembre de 2018

Por la cual se definen los
lineamientos para gestionar la
informacion estadistica institucional
de la Universidad de Antioquia

Nuevas responsabilidades vy
autoridades respecto del quehacer
de la Division de Planes y Proyectos
ensu labor de orientar la planeacion
universitaria

1.2 Orientaciones definidas en los planes institucionales respecto de la funcion de

planeacion

No solo desde la formulacidn de los planes institucionales, los equipos de trabajo responsables de
la funcion de planeacién, contribuyen, sino que desde los mismos planes se trazan algunas
directrices respecto de los retos que dicha funcion debera asumir como parte de las orientaciones

de futuro de la Universidad.

En el informe diagndstico para la formulacion del Plan de Desarrollo Institucional vigente
(Universidad de Antioquia-Direccion de Planeacion, 2017) se establece que:

La Gestion Universitaria es la funcion institucional de apoyo, responsable de administrar de
manera integrada procesos, estructuras y recursos que soportan la planificacion, la ejecucion, el
control y la mejora de las demas funciones misionales y de soporte de la Universidad de Antioquia.
Aqui se incluira lo relacionado con (infraestructura, gestion administrativa, plataformas de apoyo
y gestion de los recursos).

... el Plan de Desarrollo Institucional (a formular) concibe la Gestion Universitaria como uno de los
cinco temas estratégicos para el logro de la vision de la Universidad, siendo un factor clave para la
mejora de las condiciones organizativas, logisticas y financieras en los procesos misionales de la
institucion, con miras a ampliar sus capacidades y satisfacer de mejor manera los compromisos y
responsabilidades delegados por la sociedad. En este sentido, la Gestion Universitaria es entonces,
una funcion transversal y de apoyo permanente a las demas funciones de la institucion.

Con el direccionamiento institucional se desarrollan procesos planificativos que permiten orientar
ala Universidad hacia la busqueda de la excelencia en todos su ambitos, la proyeccion en diferentes
contextos y el desarrollo de asuntos estratégicos en el cumplimiento de su mision; de igual forma,



se conciben procesos de control que permiten reconocer el grado de logro de las apuestas
institucionales y el nivel de ajuste a lineamientos y normativas internas y externas; finalmente, se
conciben procesos de mejora, que procuran por la adecuacion, actualizacion y ajuste de las
estrategias, estructuras, operaciones y recursos de la institucion.

Ya en el Plan de Desarrollo Institucional -PDI- 2017-2027, “Una Universidad innovadora para la
transformacion de los territorios” se definieron asuntos en los que la planeacion universitaria
debera tener incidencia directa o se vera impactada.

La vision de la Universidad establece que:

En 2027 la Universidad de Antioquia, como institucion publica, sera reconocida nacional e
internacionalmente por su excelencia académica y por su innovacion al servicio de la sociedad, de
los territorios y de la sostenibilidad ambiental.

En este marco, la planeacion universitaria debera aportar nuevas y mejores ideas, orientacionesy
conceptos para un desarrollo y posicionamiento estratégico de la institucion; pero también,
adoptar estrategias efectivas de acompafamiento a las instancias, procesos y actores
universitarios, para que desarrollen capacidades para comprender, focalizar, reconocer, priorizary
evaluar acciones en los distintos ambitos y territorios en los que se tenga presencia, de cara al logro
de los cometidos de excelencia e innovacion que se conciben en dicha declaracion.

Asimismo, la funcidn de planeacion se ve impactada directamente por las orientaciones concebidas
en el tema estratégico 4 del PDI: Gestion administrativa y del financiamiento. Una gestion
integrada que transforma, en el que se establece que:

La gestion administrativa y del financiamiento es un proceso transversal a todas las dependencias
e instancias universitarias; y es responsable de brindar orientacion y soporte técnico, operacional
y de recursos a las funciones misionales y demas funciones de la Institucion.

Hacia 2027, la gestion administrativa y del financiamiento transformara la Universidad a partir del
desarrollo de capacidades para el aprendizaje, la innovacion y la autogestion organizacionales, que
le posibiliten la modernizacion y flexibilizacion de sus procesos, estructuras y recursos.

La Universidad contara con una gestion integral, colaborativa y sostenible, que contribuya con el
direccionamiento y soporte institucionales en el marco de principios de transparencia, eficienciay
eficacia. Fortalecera las capacidades para la anticipacion y orientacion estratégicas en las
dindmicas internas y del entorno, que le permitan influir de manera conveniente sobre sus
trayectorias y posibles desenlaces. Implementard esquemas de organizacion y operacion que
descentralicen, desconcentren y flexibilicen procesos, estructuras y recursos en los diferentes
niveles, instancias y ambitos geograficos, en concordancia con las propuestas académicas
institucionales y la vision... contara con politicas y sistemas de gestion de conocimiento que le
permitan proteger y difundir su patrimonio intelectual, aprender de si misma y aprovechar el
conocimiento para la formacion de la comunidad universitaria y otros actores externos

Por su parte, en los objetivos estratégicos 1, 2y 3, y en los lineamientos asociados, del citado tema
estratégico 4, se definen algunos marcos de orientacién futuros para el desarrollo (e incluso,
transformacion) de la funcion de planeacidn en la Universidad, estableciendo que de cara a 2027y
como contribucion al logro de la vision, se deberan:



Objetivo estratégico 1

Desarrollar capacidades para la anticipacion, orientacion y evaluacion institucionales, que le
permitan a la Universidad la toma estratégica de decisiones frente a su presenciay relacion con el
entorno.

Lineamientos:

1. Modelo de gestion integral implementado para el direccionamiento y la evaluacion institucional.
2. Procesos incorporados para el analisis estratégico del entorno.

3. Capacidades instaladas para el direccionamiento estratégico de la Institucion.

4. Capacidades para la gestion de riesgos, implementadas e integradas al direccionamiento
estratégico.

Objetivo estratégico 2
Desarrollar capacidades para el aprendizaje e innovacion que permitan a la Universidad mejorary
transformar sus procesos y practicas.

Lineamientos:

1. Sistema de gestion del conocimiento implementado para la Universidad.

2. Sistema de innovacidn implementado para la gestion administrativa y del financiamiento.
3. Capacidades instaladas para el aprendizaje y la innovacion universitaria.

Objetivo estratégico 3

Consolidar la descentralizacion y desconcentracion de estructuras, procesos y recursos, que le
permitan a la Universidad la flexibilizacion y la sostenibilidad de la operacion interna, y la mejora
de la proyeccion y autonomia en los territorios en los que tiene presencia.

Lineamientos:

1. Procesos académicos y administrativos descentralizados en seccionales y sedes, con autonomia,
de acuerdo con las particularidades de los territorios y las capacidades institucionales.

2. Procesos de la administracion central desconcentrados.

3. Enfoque implementado de trabajo por procesos y por proyectos.

4. Estructuras académico-administrativas flexibles para el desarrollo misional en correspondencia
con la integracion de saberes y la gestion del conocimiento.

5. Capacidades instaladas para la alineacion, coordinacion y colaboracion en y entre unidades
académicas y administrativas.

En el mismo sentido, en el Plan de Accion Institucional -PAI- 2018-2021, “Una Universidad de
excelencia para el desarrollo integral, social y territorial” se establece:

Linea de accion: Gestion académico-administrativa efectiva

La gestion académico-administrativa efectiva se constituira en el soporte clave que posibilitara el
desarrollo de las demas lineas del Plan de Accion de la Universidad, en la medida en la que
procurara la definicion e instalacion de capacidades necesarias para un mejor desempefio de los
procesos de la Institucion y la generacion de nuevas condiciones y recursos para el
aprovechamiento de la comunidad universitaria, en el marco de criterios de sostenibilidad social,
econdmica y ambiental.

De cara a proyectarse como institucion innovadora en los diferentes territorios en los que
interviene, la Universidad adaptara el desarrollo de su gestion académico-administrativa, contara



con nuevas y mejores capacidades (conocimientos, habilidades y recursos) en las etapas de
planificacion y de evaluacion de su ciclo de gestion y adoptara esquemas de organizacion y
operacion flexibles que le permitan fortalecer su presencia regional.

Para ello, se definen dos programas y se destaca un proyecto:

Programa 6.1 Desarrollo de capacidades para el direccionamiento y evaluacion institucionales

El Desarrollo de capacidades para el direccionamiento y evaluacion institucional integra proyectos
tendientes a transferir conocimientos, instalar habilidades, crear practicas, desarrollar cultura y
disponer las condiciones necesarias para contar con mejores procesos de orientacion, planificacion
y evaluacion institucionales en la perspectiva de un modelo de gestion integral.

Programa 6.2 Descentralizacion y desconcentracion académico-administrativa

La Descentralizacion y desconcentracion académico-administrativa integra proyectos tendientes
a descentralizar y desconcentrar la coordinacion, administracion y control de sistemas,
estructuras, procesos o recursos en las diferentes sedes, unidades e instancias universitarias de
acuerdo con las condiciones particulares de estas y las posibilidades normativas, todo ello en el
marco de la autonomia universitaria y de un modelo de gestidn integrado.

1.3 Las nuevas tendencias o enfoques en asuntos de planeacion

En noviembre de 2019 el equipo de la Division de Planes y Proyectos realizd un estudio de
referenciacion de practicas de planeacion en el marco del proyecto de “Gestion de capacidades de
planeacion universitaria”, el cual abarco la realizacion de un analisis tedrico de los procesos y
practicas de planeacion universitaria, asi como la aplicacion de instrumentos que permitieron un
analisis referencial de los procesos y practicas de planeacion universitaria con otras entidades de
naturaleza similar (Universidad de Antioquia-Division de Planesy Proyectos, 2019). El estudio tanto
desde la literatura revisada asi como la consulta a expertos (universidades de naturaleza similar)
tuvo como preguntas especificas i) ;Qué objetivos estratégicos deberia tener un sistema de
planeacion universitaria? , ii) ;Qué asuntos del entorno y de la actividad universitaria deben ser
considerados de manera central en la funcion de planeacion universitaria o monitoreados
permanentemente? iii);Como mantener una conversacion activa entre la funcion de planeaciony
los publicos universitarios? iv) ;Como generar una disciplina de la planeacion, en la que los actores
se enfoquen especificamente en los propdsitos institucionales y en su implementacion? v) ;Qué
practicas innovadoras son recomendables en el proceso o funcidn de planeacion universitaria?.
Entre los resultados mas significativos que se relacionan con aspectos mencionados en la
reglamentacion de planeacion existente se tienen:

Objetivos estratégicos de un sistema de planeacion universitaria

e Realizar un ejercicio sistematico de vigilancia del contexto, para identificar oportunidades via
formulacion de proyectos o generar alertas cuando se detecten cosas que pueden ir en contra
de la Universidad.

e Alertaroadvertiralas instancias directivas de todo lo que esta pasando y va a pasar (normativa,
situaciones que estan pasando en el entorno, interpretacion de la analitica de datos, entre
otros) y que pueden ser oportunidades para la Universidad o situaciones que la ponen enriesgo.

e Disefiar e implementar un proceso de planificacion estratégica que permita a la comunidad
académica de la Universidad deliberar sobre alternativas y decisiones destinadas a garantizar
la permanenciay su desarrollo futuro como una institucion de educacion superior de calidad en



un contexto de cambios acelerados en las areas social, cultural, econdmica, cientifica y
tecnoldgica, territorial, ambiental, politica e institucional.

e Articular, coordinar y actualizar el sistema de planificacion estratégica de la Universidad para
garantizar la direccionalidad de la gestion institucional y la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas por la Alta Direccion.

e Norris & Poulton (2010) citado por Montoya (2014) argumentan que la planificacion debe ser
una actividad holistica e integrada que abarque todos los aspectos de una Universidad, ademas
debe reflejar la relacion de la institucion con su entorno cambiante; por ello el objetivo principal
dela planeacion universitaria debe ser el de mejorar la capacidad de la Universidad para cumplir
su mision, mantener sus valores y proporcionar mayor valor a sus usuarios, teniendo en cuenta,
la competencia, el cambio ambiental, la incertidumbre y la presion a la hora de rendir cuentas

e Gerenciar y administrar el plan de desarrollo institucional en las fases de formulacion,
monitoreo y evaluacion.

e Brindar asesoria para la planeacion académica e implementar en conjunto con la Vicerrectoria
Académica el sistema integrado para el mejoramiento continuo, por medio del cual los
programas académicos y los institucionales acceden a la metodologia para dar respuesta a los
asuntos relacionados con la autoevaluacion y mejoramiento.

e Administrar la informacion estratégica de la Universidad. Proveer informacion de la
Universidad y de los distintos grupos de interés a quienes toman decisiones (Rector,
Vicerrectores y Decanos).

e Manejar un lenguaje claro que sea entendido por todas las areas de conocimiento de la
Universidad y que permita comunicar lo que se quiere lograr con la planeacion.

e Incidir con el conocimiento existente o con el que estd en construccion en el desarrollo de
territorios

e Seleccionar y unificar las metodologias de planificacion utilizadas en las diferentes instancias
de la Universidad.

e Porsunaturalezay para que sean exitosas, las actividades de planificacion en las universidades
deben estar integradas, de manera que impacte en una amplia gama de factores académicos,
financieros y de planificacion de instalaciones. Incluso las actividades de planificacion
altamente enfocadas en un departamento particular o area funcional deben garantizar que sus
planes, estrategias y decisiones resultantes incorporen una perspectiva integrada. De hecho,
Mintzberg, (1994) citado por Montoya (2019) define la planificacion estratégica como un
procedimiento formalizado para producir un resultado articulado, en forma de un sistema
integrado de decisiones. Este es el corazdon de una practica de planificacion sodlida. Es
importante tener una vision integral de la planificacion porque los elementos de planificacion
(académicos, de recursos y de instalaciones) estan todos conectados. Incluso si sus esfuerzos
de planificacion se centran en un problema especifico, un elemento particular (como las
finanzas) o una unidad organizativa individual, hara que sus planes y acciones se ven afectados
por otros problemas, elementos y/o unidades. A menudo, la planificacion destinada a resolver
un problema particular puede generar una solucion multifacética que afecta profundamente
muchas partes de la institucion.

Asuntos del entorno y de la actividad universitaria que deben ser considerados de manera central en la
funcién de planeacion universitaria o monitoreados permanentemente

e Los expertos consultados sugieren que los asuntos del entorno que deben ser considerados de
manera central en la funcion de planeacion universitaria o monitoreados permanentemente,
entre otros, el analisis de las siguientes fuerzas motrices: i) Demografia y sociedad. ii)
Economia y mercado, iii) Educacion, ciencia y tecnologia, iv) Politica y gobernanza y v) ciudad
y territorio.



En la revision bibliogréfica, los autores recomiendan utilizar la vigilancia para descubrir los
problemas y desafios emergentes que requieren cambios de estrategia. La informacion vy el
conocimiento recopilados y analizados a través de la vigilancia pueden ayudar a la Universidad
en su planificacion. Sin embargo, es importante tener cuidado con la vigilancia; los procesos
excesivamente formalizados y rutinarios pueden atascar el proceso de planificacion (Moss,
Young, Rogers, Baker, & Baker, 2015). Para el disefio de estrategias en el marco de la
planeacion universitaria se deben considerar la comprension de necesidades de actores como
lo son los estudiantes; propios del mercado laboral y de diferentes industrias; y aspectos
socioeconomicos, politicos, culturales, ambientales (Gamze, 2014).

Facilitar el acercamiento a todos los estamentos de la Universidad y generar credibilidad y
confianza hacia la oficina de planeacion para que pueda existir una buena respuesta a las
demandas que realiza; por ejemplo, realizando ejercicios de didlogo con los estudiantes, las
facultades y drea administrativa, para identificar donde hay problemas y generar alertas que
permitan tomar acciones especificas.

El proceso de planeacion en una Universidad deberia estar muy cercano al entorno, por
ejemplo, participar de ciertas juntas directivas sectoriales para identificar desde alli lo que esta
pasando. Lo anterior pondria muy de cerca de la Universidad de las dificultades reales, las
oportunidades y a contribuir desde una mirada académica y vision de Universidad en el
desarrollo de los sectores.

Realizar sequimiento permanente en conjunto con la alta direccion a los proyectos que estan
en el plan de desarrollo institucional y en el plan de direccionamiento estratégico, para
realimentar, hacer ajustes, redireccionar cuando sea necesario y para que los diferentes
estamentos reporten a tiempo y de manera estructurada su informacion. En algunas de las
universidades consultadas, las Vicerrectorias cuentan con analistas y con ellos la oficina de
planeacion discute entre otros, los resultados de los indicadores, para que los Vicerrectores
tomen decisiones y den linea en sus respectivos temas.

Las Universidades consultadas no establecen dentro de su marco normativo actual como
responsabilidad de la oficina de planeacidn realizar seguimiento y control durante la ejecucion
de los planes, programas y proyectos; sin embargo, los expertos sugieren que el proceso de
planeacion deberia vincularse con la accion ayudando a que las cosas se hagan; este proceso
debe replantear la idea donde se concibe el papel de las oficinas de planeacion universitarias
orientado a realizar el plan y a evaluarlo, y en su puesta en marcha sin responsabilidad o
injerencia.

Las oficinas de planeacion universitaria se deberian concentrar en los proyectos, recursos y el
horizonte de tiempo que se necesitan para el logro de |a estrategia institucional; el proceso de
planeacion deberia vincularse con la accion ayudando a que los proyectos se ejecuten, por
ejemplo, a través del establecimiento de una oficina de proyectos orientada a gestionar la
puesta en marcha de los planes.

Realizar monitoreo y mantener una consistencia en los indicadores; es decir, mantener en el
tiempo los mismos indicadores. Para ello, una de las Universidades consultadas acompafia en
el proceso de lectura de los indicadores, pero no los analiza o interpreta porque trata de no
meterse en el negocio de cada facultad, sdlo en algunos casos, cuando la facultad solicita un
concepto, planeacion da su opinion; ademas, identifica y monitorea los siguientes tipos de
indicadores: Estadisticos, Financieros, Apreciacion: la Universidad cada dos aflos monitorea la
apreciacion de los miembros de la comunidad universitaria, por medio de encuestas cortas,
sencillas y que no cansen a los miembros de la comunidad.

Generar cultura del uso de la informacion por medio de un sistema de informacion estratégico
de estadisticas e indicadores, que permita en tiempo real consultar la informacion de la
Universidad, de manera que: i) la alta direccion esté informada de los avances en el
cumplimiento de los planes de desarrolloy de direccionamiento estratégico, ii) se puedan hacer
estudios para apoyar la toma de decisiones desde la alta direccion, iii) se disminuya la carga



durante las auditorias ya que se puede mostrar los avances de los indicadores, la descripcion
narrativa de los avances del plan, y los soportes

La oficina de planeacion de la Universidad debe acompaiiar a las facultades en sus procesos de
acreditacion, registro calificado y evaluacion institucional. Las ventajas de hacerlo es que las
recomendaciones que surgen de los procesos de acreditacion se pueden articular a nivel
institucional, convirtiéndose en un insumo para la planeacion de la Universidad

Asuntos a considerar para mantener una conversacion activa entre la funcién de planeacion y los
publicos universitarios

Incorporar permanentemente el tema de planeacion en el discurso del Rector. Todo lo que se
pretenda lograr con la planeacion debe estar avalado por el Rector y los Vicerrectores.
Propender porque el plan de desarrollo institucional tenga una expresion al interior de las
facultades, es decir, que los planes de gestion de las facultades se articulen con el plan de
desarrollo institucional para que se genere un instrumento que permita el didlogo y procesos
de acuerdo y concertacion entre las facultades y la administracion central en torno a propdsitos
estratégicos.

Actualizar el plan de gestion de las facultades siempre con apuestas encaminadas al plan de
desarrollo institucional.

Articular el proceso de planeacion con la autoevaluacion para efectos de la acreditacion
institucional, lo que permite que se encuentren todos los actores de la universidad: académicos,
administrativos y planificadores, para que todos se sientan representados

Permanentemente hay que mostrarles a los profesores los beneficios y bondades de la
planeacion y tratar de tener ganancias tempranas. Se les debe explicar por qué es importante
pensar a mas de un afo y mostrarles con evidencias que eso paso y funciond a pesar de los
problemas que puedan darse en el camino.

Realizar ferias del plan de desarrollo institucional de manera abierta, lo que permite llegar a los
estudiantes, para que ellos sepan que es un plan de desarrollo, que se esta haciendo
internamente, ademas de permitirles expresar propuestas, iniciativas e inquietudes.

Generar una cultura orientada al resultado en cuanto al plan de desarrollo. Con cierta
frecuencia de tiempo llevar los resultados del plan de desarrollo institucional al Consejo
Superior, esto sirve porque todas las personas estan muy pendientes de sus planes operativos,
y sus proyectos dentro del plan, y al cumplir con sus proyectos, se cumple con la cadena de
resultados y con el componente tactico y estratégico.

Transformar a la planificacion en una practica de trabajo que se fundamente en una cultura de
la responsabilidad, evitando que domine la improvisacion en la toma de decisiones de la alta
direcciony en la gestion gerencial en general.

La alta direccion debe dedicar tiempo para resolver las diferencias y llegar a un entendimiento
claro sobre donde se encuentran las prioridades. Una vez que se determinan las prioridades,
corresponde a los lideres adherirse al plan y de ser necesario pasar por el proceso de gestion
del cambio para ajustar el plan. Los ajustes del plan son naturalmente necesarios segun las
circunstancias y los cambios en el entorno, pero se debe tener cuidado para garantizar que las
prioridades se entiendan y compartan en toda la Universidad (Moss, Young, Rogers, Baker, &
Baker, 2015).

La alta direccion debe establecer mecanismos para relacionarse con cada una de las facultades,
de manera tal que se prevengan actividades duplicadas (o iniciativas que funcionan entre si) y
se creen oportunidades para la colaboracion (Moss, Young, Rogers, Baker, & Baker, 2015),
(Norris & Poulton, 2010)

Los lideres y los miembros del equipo de planificacion deben involucrar estratégicamente a las
partes interesadas en conversaciones sobre el futuro, elaborando mensajes efectivos que
lleguen a las audiencias relevantes, las partes interesadas y las atraiga de manera impactante.



Las visiones y estrategias deben evocar una respuesta emocional profunda para que sean
efectivas en la movilizacion de las energias de las partes interesadas de la universidad (Norris
& Poulton, 2010).

Asuntos a considerar en la generacion de una disciplina de la planeacion, en la que los actores se
enfoquen especificamente en los propdsitos institucionales y en su implementacidn

® Realizar formacion en los colaboradores de las oficinas de planeacion universitaria y en los
diversos actores en temas relacionados con: i) La formacion politica, es clave incorporar este
elemento en los procesos de planeacion. ii)El refuerzo de los liderazgos académicos que no son
tan visibles en algunas dependencias. iii) Monitoreo, formulacion, puesta en marcha, y
evaluacion de proyectos, iv) Monitoreo de fuentes de financiacion, evaluacion de impactos de
planes estratégicos, uso y manejo de la informacion, estadistica y en la planificacion y
desarrollo de territorios, v) Fundamentos metodoldgicos y conceptuales de la planificacion
prospectiva publica y de la planificacion estratégica situacional.

e Fortaleciendo o desarrollando en el equipo de colaboradores de planeacion las siguientes
habilidades y competencias: i) Liderazgo, ii) Flexibilidad, capacidad para articularse, leer y
entender el lenguaje que utilizan las diferentes facultades, no tener miedo a los nUmeros, saber
escribir y saber interpretar. iii) Comprension y dialogo con todos los sectores (empresarial,
gobierno y con el resto del sector de la educacion superior, iv) Capacidad de relacionarse e
interactuar con otras personas para generar dialogos constructivos y productivos en un marco
de concepcion de la politica bien entendida.

e En una de las Universidades consultadas para generar una disciplina de planificacion, en el
proceso de implementacion del plan estratégico de desarrollo contemplaron la modernizacion
de los siguientes sistemas de direccion y gestion estratégica: i) El sistema de agenda de la alta
direccion: se crea el foco de atencion sobre las importancias con el soporte del plan para evitar
que éstas pierdan peso frente al dominio de las urgencias y la improvisacion. Esta agenda
maneja los dos recursos mas escasos: tiempo y foco de atencion. ii) El sistema de evaluacion de
la gestion institucional: es el sistema rector en la medida en que define el juego en dos extremos
alta o baja responsabilidad. Aqui se crea la demanda por planificacion. No hay demanda por
planificacion si no hay demanda por evaluacion que debe operar mediante un riguroso sistema
de peticion y rendicion de cuentas por desempefo. iii) el sistema de gerencia por operaciones
U objetivos: se crean las bases para una oferta practica, creativa y descentralizada de accion y
planificacion o se facilita el manejo rutinario y mediocre de la accion diaria.

Prdcticas innovadoras recomendables en el proceso o funcidn de planeacion universitaria

e Las normas de la Universidad estan orientadas a que el producto es fruto de los logros y por el
contrario si desde el principio un tema le interesa a la Universidad como un asunto estratégico
la normativa deberia permitir la asignacion del recurso para el logro del asunto. En marco de lo
anterior, una buena practica a implementar consiste en identificar todos los asuntos nacientes
en las unidades académicas y que estos hagan parte de un plan donde el Consejo Académico
participe desde el principio en la orientacion y en la decision de poner en marcha estos asuntos;
o que procedimentalmente cualquier iniciativa académica se ponga en consideracion del
consejo académico antes de gestarse.

e Elcambio en la forma en la que se logra la participacion de ciertas personas en estamentos de
los procesos de construccion de los planes de desarrollo deberia ser una practica a
implementar. Las Universidades deberian contar con una participacion estamentaria, pero no
representativa; en algunas Universidades la participacion es a través de representantes de
gremios o sectores donde la persona de alguna manera asume la responsabilidad de actuar
como vocero de unos intereses; sin embargo, en otras Universidades las vocerias las ejercen



miembros de los estamentos pero no representan a nadie y en ese orden de ideas no asumen
compromisos con ciertos intereses, adquiriendo un mayor compromiso con la Universidad. En
el proceso de planeacion en algun momento se deberia lograr la participacion de: i) estudiantes
destacados en funcion de sus calidades y no en funcion de su capacidad de movilizacion de
otros actores, es decir, por su rendimiento académico, liderazgo politico, porque han logrado
articular en su vida universitaria la participacion en la docencia siendo jovenes investigadores o
porque han desarrollado proyectos con la comunidad y esto les dio una vision institucional mas
amplia. ii)profesores no porque son los profesores que representan al gremio profesoral o a
otro grupo gremial que al final a veces lo que busca son intereses particulares, sino porque son
profesores que gracias a su experiencia, trayectoria y logros quieren aportar a la institucion y
darle su mirada de Universidad y de sociedad.

Construccion de los planes de desarrollo con los comités de curriculos de las unidades
académicas; en algunas Universidades ocurre que se construye un plan de desarrollo y se
desconoce los programas que se estan gestando en el corazdn de las unidades académicas.
Realizar pocos proyectos institucionales que sean concretos en los cuales participen los
diferentes actores, que tengan forma y claridad, y que en marco del proyecto se presentan los
resultados. Esto ayudaria mas que tener una multiplicidad de proyectos.

Articular el sistema de rendicion de cuentas y la autoevaluacion con el seguimiento del plan de
desarrollo para que los planes de mejora del sistema de autoevaluacion y de rendicion de
cuentas estén articulados con el plan de desarrollo.

Establecer pocos indicadores que permitan tener el panorama completo de la Universidad sin
perder la pluralidad; para ello es importante reunir un equipo de trabajo pertinente que analice
la cantidad de indicadores, demuestre con evidencias cuales no funcionan, los reduzca y trate
de llegar a una cantidad ojala el menor nimero posible de indicadores, que se puedan ver al
tiempo por quienes toman decisiones. Se deben implementar acciones orientadas a que las
personas en su dia a dia puedan ver mas reflejado el impacto que hace ese dia a dia con el plan
de desarrollo institucional.

La capacidad de planificar y ejecutar con éxito la estrategia en todos los niveles de la
organizacion requiere una nueva generacion de métricas y analisis faciles de usar. Las métricas
de rendimiento estan apareciendo en los escritorios de planificadores, estrategas y tomadores
de decisiones en todos los niveles de las Universidades. Esta generacion emergente de métricas
intuitivas y asequibles permite a las instituciones medir y comunicar el progreso en la ejecucion
de estrategias, desarrollar la capacidad organizativa y responsabilizar al personal y al
profesorado de mejorar el rendimiento. Tres caracteristicas clave diferencian la emergente
proxima generacion de métricas y analisis: primero, deben ser intuitivas y comprometer a un
amplio espectro de tomadores de decisiones; en segundo lugar, deben ser facilmente
extensibles para incluir nuevas fuentes de datos e informacidn y, en tercer lugar, deben ser mas
asequibles que las herramientas de inteligencia empresarial (Bl) de primera generacion (Norris
& Poulton, 2010) citado por Montoya (2019)

Recientemente, las crecientes presiones para mejorar el desempefo han elevado la
importancia de la evaluacion, la acreditacion y la efectividad institucional. El entorno actual de
responsabilidad esta cambiando las politicas y practicas de planificacion. Las Universidades se
estan moviendo no solo a "culturas de evidencia", sino a "culturas de medicion y mejora del
desempefio”. Para respaldar estos desarrollos, han surgido nuevas tecnologias de intercambio
de conocimientos, practicas analiticas y juegos de herramientas entre las que se encuentran
tableros de indicadores clave de desempefio, balanceados cuadros de mando integral, mapas
estratégicos y la financiacion basada en el rendimiento (Norris D. (n.d.) citado por Montoya
(2019).

La creciente importancia de la responsabilidad ha elevado el papel y la importancia de la
evaluacion y la acreditacion en la Universidad. El uso de la evaluacion comparativa y la
comparacion entre pares ha crecido en sofisticacion e impacto. En muchos campus, las
operaciones de investigacion y planificacion institucional se han transformado y renombrado



como oficinas de eficacia institucional. La alineacion de la planificacion estratégica y operativa,
la acreditacion y la revision de programas, y la mejora continua es un imperativo critico para el
planificador universitario (Hollowell, Middaugh, Sibolski, & Delaware, (n.d.)) citado por
Montoya (2019)

La planificacion presupuestaria anual es el instrumento a través del cual se asignan los recursos
que permiten la ejecucion de estrategias y el desarrollo de |a capacidad organizativa necesaria
para lograr la vision descrita en el plan estratégico. El plan de presupuesto anual también es el
instrumento para el refinamiento anual de las estrategias a lo largo del tiempo. La alineacion
de los planes y presupuestos de las unidades operativas con las estrategias institucionales es
imprescindible (Wharton, (n.d.)) citado por Montoya (2019)

La planeacion debe ser vista como una actividad importante pero liviana, realizar pocos
proyectos institucionales que generen mayor impacto, establecer el minimo de indicadores
posible e implementar acciones que permitan a los actores de la Universidad ver como los
resultados de sus acciones impactan en el plan institucional, permite que la planeacion sea vista
como una actividad estratégica de la cual todos los actores deben hacer parte.

De otra parte, el informe del estudio presenta un analisis de los marcos normativos de la
Universidad Autonoma de México-UNAM y la Universidad Nacional de Colombia que sirven como

insumos en el proceso de revision y ajuste de la normativa de planeacion universitaria:

Para la UNAM, se entiende como planeacion:
e Un instrumento de gestion que puntualiza el rumbo de la Universidad y
especifica los medios para su consecucion.
e Ejercicio autorregulado de planeacion y seguimiento.
e Ejercicio que considera con objetividad su disponibilidad y necesidades de
recursos.
La UNAM, tiene como fundamentos juridicos y administrativos:
e LeyOrganica.
e Acuerdo que reorganiza las funciones y estructura de la Secretaria de
Desarrollo Institucional de la Universidad Nacional Auténoma de México
(2015).
e Reglamento de Planeacion (2017).
De este marco legal son de destacar los siguientes criterios:
e Los procesos institucionales de planeacion estan vinculados sistematicamente a los
de la evaluacion y a los recursos financieros asignados.
e Los planes de desarrollo y programas de trabajo anual de las entidades académicas
(escuelas, facultades, centros e institutos), asi como los programas de trabajo de las
dependencias administrativas (secretarias, direcciones generales), en tanto son
parte constitutiva del sistema de planeacion institucional, deben ser coherentes y
armonizarse con el Plan de Desarrollo institucional y los programas estratégicos que
éste incluye.
e Los planes de desarrollo de las entidades académicas universitarias deben
elaborarse dentro de los primeros seis meses de gestion de sus respectivos titulares.
Hacerlo adecuadamente comprende la realizacion de un proceso previo de consulta
a sus comunidades.
e El programa de trabajo anual incluird los proyectos a desarrollar en el periodo y los
indicadores de seguimiento a utilizar. Las entidades académicas elaboraran dicho
programa en el marco de su plan de desarrollo vigente; por su parte las dependencias
administrativas haran lo propio en el marco del Plan de Desarrollo de la UNAM.
e En el contexto del proceso de seguimiento y evaluacion, los titulares de las
entidades académicas deben rendir anualmente, ante sus respectivas comunidades,

(Universidad
Nacional
Auténoma de
México, 1945).

(Presidencia de la
Republica, 1945).

(Gaceta Unam,
2015).
(Gaceta Unam,
2017).




un informe en el que se dé cuenta de los avances en la ejecucion de los programas y
proyectos de la entidad. Por su parte, los titulares de las dependencias universitarias
evaluardn e informaran anualmente sobre el cumplimiento de las acciones
programadas.
El ejercicio de planeacion en la UNAM considera tres niveles:
e El de entidades académicas cuyos titulares son nombrados por la Junta de
Gobierno.
e El de entidades académicas cuyos titulares no son nombrados por la Junta
de Gobierno.
El de las dependencias que forman parte de la administracion central de la UNAM.

La normativa de planeacion de la Universidad Nacional de Colombia, se encuentra
direccionada por el Acuerdo 238 de 2017 del CSU "Por medio del cual se adopta el
Régimen de planeacion y de evaluacion permanente de resultados de la Universidad
Nacional de Colombia"; ademas, en la Resolucion 910 de Rectoria se reglamentan y
convocan los Claustros y las Colegiaturas, las mesas de trabajo del personal
administrativo, las mesas de trabajo de egresados y las mesas de trabajo por areas
tematicas de la Universidad Nacional de Colombia para la formulacion del Plan
Estratégico institucional para el periodo 2019-2030 y el Plan Global de Desarrollo,
Plan de Accidn Institucional y Planes de Accion de Sede para el periodo 2019-2021".
Entre las acciones que define la Universidad para el desarrollo del Plan Estratégico
Institucional y el Plan Global de Desarrollo, se definen una serie de acciones que
pueden servir de guia en los procesos y actividades a desarrollar en los ejercicios de
planeacion universitaria.

e Proceso de sensibilizacion y socializacion del Acuerdo 238 de 2017, de la
metodologia y del desarrollo de la estrategia de comunicacion que se
empleara para el ejercicio de formulacion del PLeiy PGD.

e Diagnosticos institucionales y elaboracion de linea base.

e (Consultas tematicas a las 4 Sedes de Presencia Nacional y a los 115
Departamentos y 11 Institutos de la Universidad, sobre la Vision, los
objetivos, las grandes apuestas y metas con horizonte al afio 2030.

e Disposicion de la pagina web del PLeiy PGD y documentacion inicial base
de discusion.

e Realizacion de talleres de planeacion estratégica con los Directivos de la
Universidad.

e Jornadas de trabajo con el Comité Nacional de Planeacion Estratégica.
Realizacion de Claustros (facultad, estudiantes, profesores), Colegiaturas
(de Sede por Areas del conocimiento) y encuentro Inter Sedes.
Realizacion de mesas de trabajo del personal administrativo.
Realizacion de mesas de trabajo de egresados y pensionados.
Plataforma de Innovacion Abierta.
Mesas de trabajo por areas tematicas (Formacion — Aprendizaje,
investigacion, extension, internacionalizacion, regionalizacion, bienestar,
financiacion y sostenibilidad, gobierno y gobernabilidad, modernizacion
Institucional).

e Otros mecanismos de consulta, participacion e interlocucion (Entrevistas,

encuestas y/o consultas electronicas, buzones fisicos y virtuales).

Presentacion de la propuesta del Plan Estratégico Institucional y del Plan Global de
Desarrollo 2019 — 2021 para discusion y aprobacion.

(Universidad
Nacional

de

Colombia, 2018).




2. ANALISIS DE CAPACIDADES DE PLANEACION EN LA UNIVERSIDAD

Como parte del analisis de las capacidades institucionales en asuntos de planeacion, cabe
referenciar algunos estudios y evaluaciones realizados en la materia, que permiten identificar
hallazgos significativos de cara al reconocimiento de la funcidn de planeacion en la Universidad.

2.1 La autoevaluacion institucional

La autoevaluacion institucional para el periodo 2006-2010 reconocio a la Universidad de Antioquia
como una Institucion de Educacion Superior que:

Entendié que no puede haber autonomia universitaria sin que exista autonomia para la
administracion financiera, de manera se puso en situacion de diseiar planes de desarrollo que
respondieran consecuentemente a los recursos asignados.

Desde 1996, se ha esforzado por adoptar criterios de planeacion prospectiva y directiva, para
favorecer su desarrollo a la luz de un Estatuto General, y por medio de planes institucionales
solidos que incluyen estrategias, instrumentos y métodos necesarios y adecuados para llevar a
cabo su proyeccion institucional en el marco de los objetivos misionales. Esto permite
racionalizar las tareas e invertir adecuadamente los recursos, y contribuir asi a mantener el
valor social que la Institucion tiene ante la sociedad.

Orienta la planeacion, la administracion y la evaluacion de la gestion desde los principios de
Responsabilidad Social (art. 6), de Autoevaluacion (art. 16) y de Planeacion (art. 22),
consignados en el Estatuto General. Principios que han sido desarrollados y puestos en practica
de una manera significativa en la Institucion por medio de los Planes de Desarrollo 1995 -2006
y 2006 — 2016, del Plan de Accion de la Rectoria 2006 — 2009 y 2009 — 2012, y del Reglamento
de Planeacion de la Universidad.

Considera el informe de autoevaluacion y las observaciones planteadas por los pares como
insumo basico para la elaboracion del Plan de Desarrollo y de los planes de accion que ha
emprendido.

Ha venido promoviendo el mejoramiento de todos los procesos por medio de la introduccion
del Reglamento de Planeacion (Acuerdo Superior 255 de 2003), que le da una base juridica al
establecimiento, entre otros, de: Plan de Desarrollo Institucional y de las dependencias, Planes
de Accion, evaluaciones periodicas, metas, indicadores, y hace de la planeacion una practica
cotidiana en la Institucion. Viviendo asi una transformacion lenta, en cuanto implica la
incorporacion en una cultura de la planeacion y optimizacion de recursos.

En concordancia con su Mision, como Institucion Publica de Educacion Superior y de manera
idonea, plasma, en sus diferentes planes estratégicos y operativos, orientaciones y estrategias
para las funciones de docencia, investigacion, extension, bienestar universitario, y para los
recursos fisicos y financieros que apoyan dichas funciones.

Ha orientado su planeacion hacia el logro de metas que consoliden su presencia en las regiones
y hacia la produccion de conocimiento al servicio de la sociedad, como se evidencia en los en
informes anuales de gestion del Rector ante el Consejo Superior Universitario en los Ultimos
diez afios.

Participa en observatorios educativos, académicos, sociales, nacionales e internacionales da
cuenta de una amplia presencia de la Universidad en 25 observatorios, entre ellos: Igualmente,
tiene presencia en el Consejo Departamental de Planeacion y en los grupos de pensamiento
estratégico del Plan Estratégico de Antioquia (PLANEA), como mecanismos que contribuyen a
la articulacion de la Universidad con las politicas del departamento de Antioquia.



e Ha venido consolidando un modelo de gestion integral y de organizacion que haga posible
contar con los recursos que se requieran para poner en marcha los planes de Desarrollo y de
Accion, asi como las acciones mejoradoras y de mantenimiento de la calidad.

e Desde el afio 2003, concibiod la creacion del Banco Universitario de Programas y Proyectos,
mediante el Acuerdo Superior 255 de 2003. Este se erigié como un apoyo fundamental para el
proceso de planeacion. Se define como la instancia que registra los programas y proyectos
viables técnica, ambiental, socioeconémica y legalmente, y que sean susceptibles de ser
financiados, en la medida en que muestren coherencia con los planes de accion y segun la
disponibilidad de recursos. En coherencia con su Sistema de Planeacion, distribuye los recursos
para funcionamiento e inversion segun los temas estratégicos definidos en el Plan de
Desarrollo Institucional, y se alcanzan unas tasas adecuadas de ejecucion del presupuesto.

e Ha utilizado diferentes herramientas sistematizadas en el proceso de evaluacion y para el
seguimiento de los planes, desde aplicativos en Excel, SISPLAN, y actualmente se apoya en el
aplicativo “Strategos” que se fundamenta en la metodologia del Cuadro de Mando Integral,
adoptada en la construccion del Plan de Accion 2009 — 2012.

e Periddicamente evalUa la gestion con base en los resultados de los indicadores del plan de
accion vigente, para controlar el cumplimiento de politicas, objetivos, estrategias y metas, y
establecer acciones de reorientacion. (Acuerdo Superior 255 del 11 de marzo de 2003,
Reglamento de Planeacion).

® Respalda los procesos de planeacion y de toma de decisiones con la informacion que se
produce. Esta permite evaluar las acciones y tomar correctivos, rendir cuentas publicas frente
al logro de las metas propuestas y a los recursos utilizados, validar y sustentar alternativas de
direccionamiento para la solucion de problemas institucionales y sectoriales, y ajustar la
definicion de metas de desarrollo con base en informacion cada vez mas precisa y confiable.

e Con el fin de mejorar la pertinencia de la informacidn que se utiliza, ha realizado ejercicios para
refinar los indicadores de la gestion académica e institucional: elaboracion de protocolos de
indicadores para los planes, capacitacion sobre medicion del desempefio del Sistema
Universitario Estatal SUE, proyecto sistema de informacion gerencial Fase 1 (con participacion
de representantes de todas las unidades académicas y administrativas), y el montaje del
tablero de control de la gestion “Sistema de Seguimiento y Evaluacion de la Gestion
Institucional”, en el que se protocolizan los indicadores utilizados y se monitorea su avance.

e Entre el profesorado, tiene una calificacion para “la evaluacion de la gestion por planes” que
predomina en Adecuado y Muy adecuado, con un porcentaje del 55%; de igual forma se
comportaron las apreciaciones de los directivos y empleados. Es necesario ganar mas presencia
entre quienes no saben o no responden, y entre quienes la consideran poco adecuada o
inadecuada, mediante la formulacion de estrategias que fortalezcan la difusion de la gestion.

El mismo informe, establece que la Universidad requiere hacer esfuerzos en dos frentes:

e Que la comunidad universitaria adopte la cultura del reporte oportuno de informacion para
integrarla en los diferentes sistemas de informacion.

e Que la Universidad adopte una politica y el disefio de un Sistema Unico de Informacion
Universitaria con el fin de darle coherencia y obtener la informacion homologada, oportuna y
confiable.

En sintesis, la autoevaluacion institucional identificd que la Universidad ha logrado importantes
avances en materia de autoevaluacion y de autorregulacion, evidentes en la institucionalizacion de
procesos, como las evaluaciones y el sequimiento al Plan de Desarrollo, a los planes de accion, al
plan de mantenimiento y mejoramiento institucional, a los sistemas de gestion de la calidad, a los
planes de mejoramiento de los programas académicos, al Sistema de Control Interno, y a los planes



de mejoramiento que se derivan de los organismos de control. Lo anterior ha fortalecido la cultura
de la autoevaluacion y ha permitido mantener la calidad institucional.

Elementos que contrastan con la realidad actual de la Universidad de Antioquia

La Universidad, de forma responsable, ha definido indicadores de gestion coherentes con el
proyecto y con la gestion institucional. Cuenta con informacion consolidada de facil acceso y que
se entrega al final de cada afo en el Balance Social.

En los informes de gestion del Rector frente al Plan de Accidn correspondientes a los afios 2006 —
2009 Yy 2009 - 2012, lo mismo que en el Informe del Rector 2010 al CSU, existen evidencias de la
tendencia de la Universidad durante el periodo de observacion, a cumplir satisfactoriamente las
metas propuestas en materia de docencia, investigacion, extension y administracion.

El Informe de 2010 en particular evidencia el cumplimiento de metas del Plan de Accidn trienal
2009-2012 en Mas del 100%, como es el caso de un 280% en graduados en los pregrados en las
regiones, un 103% en graduados de magister, un 200% en la ubicacidon dentro del SUE, un
incremento del 161% en los cupos ofrecidos en los pregrados en las regiones, un 102% de logro en
la meta de oferta de cupos de doctorado, un logro del 234% en metros cuadrados construidos y
habilitados, entre otros, todo lo cual indica la coherencia y la pertinencia de la mision institucional,
y de como ellailustra la accidn de la Institucion en todas sus funciones misionales.

Revision por pares en el proceso de autoevaluacion institucional 2012

Como parte de la revisidn por pares en el proceso de autoevaluacion institucional (Consejo Nacional
de Acreditacion, 2012) respecto del proceso de planeacion institucional se identifico que:

e La Universidad de Antioquia ha logrado incorporar en la vida institucional la cultura de la
planeacion, de la evaluacion y de la autorregulacidon. Igualmente, ha fortalecido la
autoevaluacion de programas académicos y de procesos institucionales, y la ejecucion de las
acciones de mejora necesarias con miras al aseguramiento de la calidad.

e La planeacion en la Universidad se acompana de un procedimiento calificado de evaluacion de
la gestion, para verificar el cumplimiento de las responsabilidades académicas vy
administrativas, y establecer correctivos en la direccion de la Institucion.

2.2 El estudio de capacidades de planeacion

En octubre de 2014 el equipo de la Division de Planes y Proyectos (anteriormente, llamado Gestion
de la Dindmica Organizacional) realizé un estudio técnico denominado: Determinacion del nivel de
desarrollo de la capacidad de planeacidn en la Universidad de Antioquia; cuyo objetivo fue conocer
el nivel de desarrollo de las capacidades de planeacion en la Universidad de Antioquia con el fin de
detectar las fortalezas y debilidades que permitan emprender estrategias de mejora del proceso.
(Universidad de Antioquia-Gestion de la Dinamica Organizacional, 2014). Este estudio tuvo como
referente el modelo evaluacion desarrollado por el profesor Heberto Tapias Garcia en la tesis de
grado para obtener el titulo de maestria en gestion tecnoldgica “disefio de la propuesta
metodoldgica para la evaluacion de capacidades de planeacion prospectiva y estratégica en las
universidades colombianas”, en 2013; en el cual se reviso el nivel de madurez de las capacidades de



planeacion prospectiva y estratégica requeridas para llevar a cabo el proceso de planeacion de
manera efectiva y eficiente, entre las cuales se evaluaron las habilidades de gestion para los

procesos de

pre-planeacion, reflexion prospectiva y estratégica, toma de decisiones estratégicas,

desarrollo e implementacion de acciones estratégicas, formulacion de planes, seguimiento,

evaluacion,

revision y ajuste de los planes de accion y estratégico, para transformar las

organizaciones; a través de las dimensiones sistema técnicos, organizacion formal (incluye revision
de las normas técnicas, estandares, procedimientos),organizacion informal y recurso humano. De
este estudio se tienen como principales hallazgos:

Finalmente,

En términos generales, el proceso de planeacion de la Universidad de Antioquia se sitUa en un
nivel de desarrollo entre estandarizado y gestionado, en el cual se destacan como fortalezas
i)Proceso de planeacion documentado y normalizado en todas sus etapas, ii) El seguimiento,
evaluacion, revision y ajuste de los planes esta sistematizado e incorporado en los sistemas de
informacion, comunicacion y toma de decisiones operativas, iii) vinculacion de todas las
instancias administrativas en el proceso de planeacion (consejos de escuelas, facultades e
institutos, consejo académico, consejo superior, etc.), personal administrativo.
Especificamente en la evaluacion de las capacidades de pre planeacion, se resalta que i) el
reglamento de planeacidon -Acuerdo Superior 255 de 2003, establece la organizacion del
proceso, los productos, el seguimiento, la evaluacion, y ajuste de los planes. ii) reconocimiento
de los desarrollos alcanzados con el banco universitario de programas y proyectos, el sistema
de gestion de los planes de accidn; y con los instrumentos y procedimientos que se utilizan en
todo el proceso de planeacion.

El nivel de desarrollo de la capacidad de reflexion prospectiva y estratégica, se identifico que se
presentan los analisis de contexto externo e interno del pais y la region, el analisis especifico de
la educacion superior y como se inserta la Universidad en el contexto, se brindan estudios de
otras corporaciones para poder compararse.

En la capacidad de formulacion de estrategias, se destaca que el Estatuto General y el
Reglamento de Planeacion establecen los roles especificos para el Comité Rectoral, Consejo
Superior, Consejo Académico, Consejos de unidades académicas, en la etapa de decision sobre
estrategias de desarrollo.

Por su parte, el nivel de madurez obtenido en la capacidad de implementacion, indica que se
han generado las capacidades para desplegar las estrategias formuladas en planes de accion,
programas y proyectos, que jalonan el cumplimiento de la mision de la Universidad, y para
disefar sistemas de seguimiento, evaluacion y ajuste de los planes.

En la capacidad monitoreo, evaluacion, analisis de entorno y revision y ajuste de estrategias y
planes, se destaca que se realiza una revision periddica de todos los indicadores del plan con
analisis de causas de desempefo gracias al sistema de seguimiento y evaluacion de planes y
proyectos implementado y que existe una normalizacion del procesoy se dispone de directrices
y guias para el sequimiento y control actualizadas y difundidas periddicamente a todos los
responsables de esta actividad.

el estudio identifica como aspectos a fortalecer en el proceso de planeacion:

El desarrollo de las diferentes fases del proceso de planeacion encuentra limitantes
presupuestales, que impiden enriquecer los insumos y productos requeridos para la
elaboracion de planes y proyectos, puesto que solo dispone de la ndmina del personal que
lidera el proceso.

Se tienen brechas en los procesos de aprendizaje por la pérdida de conocimiento acumulado
debido a la alta rotacion de personal de apoyo en las unidades y a la deficiente sistematizacion
y documentacion de las diferentes fases del proceso de planeacion.



e Esnecesario desarrollar capacidades en el conocimiento y uso de técnicas y herramientas mas
especializadas para el andlisis interno y externo, para la evaluacion de opciones estratégicas y
las practicas de consenso para los planes de desarrollo que involucren a los diferentes
estamentos universitarios.

e A pesar de que la Universidad establecié en el reglamento de planeacion, la obligacion de
garantizar la participacion de los estamentos en las fases de la planeacidn universitaria, todavia
no se logra una participacion activa de los profesores, estudiantes y egresados.

e Si bien existe una aceptacion del proceso de planeacion por parte de directivos y personal
administrativo, todavia los profesores rechazan el proceso por considerarlo como un asunto de
competencia de la administracion universitaria

e Desconocimiento por parte de las unidades administrativas de los mecanismos que se llevan a
cabo para el despliegue de la estrategia en las unidades académicas, lo que podria estar
generando una brecha para la concertacion de metas de la administracion central con las
unidades académicas, conduciendo a la formulaciéon de iniciativas que desbordan las
capacidades institucionales.

® Esnecesario mejorar los mecanismos e instrumentos de concertacion y socializacion de la toma
de decisiones estratégicas que permitan la vinculacion del personal administrativo y profesoral.

e Las practicas de seguimiento y control a los planes sdlo son aceptadas por parte del personal
directivo, para el resto de los estamentos esta funcion se asume como una obligacion solo de
quienes son los responsables de los logros. Ademas, el temor a la evaluacion y al control influye
en el planteamiento de metas retadoras en los planes de accion.

e Se desconoce por parte de las unidades académicas el proceso de formulacion, evaluacion y
ajuste del plan de desarrollo, debido a los cambios de administracion.

e Desconocimiento del impacto de los egresados de la Universidad en el medio, lo que impide
establecer objetivamente una relacion con la planeacion universitaria.

e Esnecesario promover un mayor didlogo entre las unidades académicas y administrativas para
el despliegue de las estrategias con el propdsito de sincronizar los esfuerzos institucionales.

e Vinculacion de los compromisos que establecen en el plan de accion de la dependencia con el
plan de trabajo de los profesores.

e Generacion de estrategias para que se asuman las corresponsabilidades y compromisos
adquiridos en todos los niveles de la institucion con la formulacion, ejecucion y seguimiento de
los planes y proyectos, que permite promover la cultura del control, y de esta manera
desarrollar el sentido del proceso en el quehacer universitario.

Los instrumentos de evaluacion de las capacidades genéricas de planeacion fueron aplicados con
personal de unidades administrativas, unidades académicas y el mismo equipo de la Division de
Planes (anteriormente, llamado Gestidon de la Dinamica Organizacional); a continuacion, se
relacionan algunas de las apreciaciones del publico relacionado que pueden incidir en el proceso de
revision y ajuste del reglamento de planeacion:

e La Universidad como centro de conocimiento ha sabido capitalizar los elementos ofrecidos
desde la academia, es asi, como su trabajo le ha permitido crecer y construir procesos de
planeacion, desde luego, como proceso no esta terminado, pero el aporte a la planeacion
institucional es significativo.

e Esun proceso que ha madurado y que ha permitido definir el norte de la institucion, pero adn
falta.

e El proceso de planeacion estd concentrado en un pequefio grupo central, que no alcanza a
irradiar las unidades académicas.

e La Universidad viene implementando herramientas y técnicas de planeacion, definidas en su
reglamento de planeacion, tales como gestion por proyectos, planeacion estratégica, asi como
software como SISPLAN y ahora el Strategos para la gestion de los planes; para la gestion de



proyectos cuenta con el Banco Universitario de Proyectos BUPP y BUPPE. Por su parte cada
Unidad Académica y Administrativa cuenta con algin software que complementa el
seguimiento y evaluacion de sus actividades.

e El proceso de planeacion si bien utiliza el Strategos y metodologias asociadas, solo cubre el
plan de accion institucional y no todas las actividades que requieren planeaciones.

e Falta integrar todavia mas los instrumentos, especialmente la relacion entre formulacion y
seguimiento, y los instrumentos de gestion de planes y proyectos versus los instrumentos para
presupuestar de los mismos.

® AUn se observa la poca aceptacion de los procesos de planeacion en las unidades académicas,
en los procesos administrativos también se observa un poco de resistencia al proceso de
planeacion, porque se hace mas por cumplimiento de la tarea que por conciencia de la
importancia de planear para hacer mejor las cosas.

e Elproblema no son las técnicas y herramientas de prospectiva, es como aplicarlas a solucionar
los problemas propios de cada tematica o problema social o comunitario.

e Se han realizado consultas externas, pero falta articular mas lo que la universidad conoce del
medio externoy lo que se da en general en el pais para ser mas pertinentes en nuestro quehacer
especificamente en lo relacionado con cdmo impactar-transformar-verdaderamente en la
sociedad.

e En una cultura de gestion por procesos que no se ha instaurado adecuadamente en la
universidad, no es légico pensar que estos estén bien caracterizados y menos, aun, que incluyan
en el analisis de capacidades.

e Se ha hecho un intento por documentar los puestos de trabajo y los perfiles de cargo, pero no
hay una base real de procesos que sustente las decisiones a tomar y la forma de optimizar los
recursos institucionales disponibles en un proceso de planeacion.

e La formulacion de planes de accion en el marco del plan de accidn institucional ha permitido
que la planeacion se despliegue hasta las areas operativas de las unidades académicas. Aunque
se ha logrado una clara correlacion entre los objetivos de contribucidn y los planes de accion de
las unidades académicas y administrativas; el direccionamiento estratégico de las unidades
académicas sigue siendo timido y sumido en el accionar del dia a dia.

e La participacion de los docentes y estudiantes en los procesos de planeacion es ain muy baja,
puesto que en la mayoria de las veces se cumple con la representacion ante los consejos o
comités, pero éste no replica ante las comunidades que representan; que podria ser por su baja
apropiacion del tema o porque no se propician espacios para hablar del tema.

e En parte, el desconocimiento de la Gestion Administrativa del nivel central por parte de las
Unidades Académicas, conlleva a que la formulacidon de sus planes, en ocasiones tengan
alcances desbordantes en iniciativas poco viables, por lo que su avance no es tan significativo.

® Seacepta el seguimiento y control, mas no se evidencia mucho compromiso en el reporte de la
informacion y conservacion de registros que den cuenta del cumplimiento de los planes.

e Todavia no tenemos la cultura de evaluacion de nuestro quehacer, por esto a veces se
distorsiona la informacion, ademas tenemos falencias en los sistemas de informacion que no
permiten contar con datos validos y en formas oportuna.

2.3 El estudio de proyectos de inversion

En noviembre de 2014 el equipo de la Division de Planes y Proyectos (anteriormente, llamado
Gestion de la Dinamica Organizacional) realizé un estudio técnico denominado: Caracterizaciony
evaluacion de la gestion de proyectos en la Universidad de Antioquia. Capitulo: proyectos de
inversion; cuyo objetivo se centré en “Reconocer el desarrollo de las capacidades en gestion de
proyectos de inversion en la Universidad de Antioquia y promover alternativas de mejoramiento”
(Universidad de Antioquia-Gestion de la Dinamica Organizacional, 2014).



A partir de dicho estudio, se identificaron como hallazgos significativos respecto de las practicas de
gestion por proyectos, ambito central del Reglamento de Planeacion de la Universidad, las
siguientes:

e En la Universidad de Antioquia, el nivel de madurez del desarrollo de capacidades de gestion
de proyectos de inversion se encuentra en un estado incipiente; sin que todavia se haya
instalado apropiadamente las habilidades requeridas para los tres ambitos: portafolio, ciclo de
proyectos y cultura de proyectos.

® La gestion interna de los proyectos o ciclo de proyecto esta definida basicamente para el
momento de formulacion, con algunos instrumentos para las etapas de ejecucion, cierre y
evaluacion; sin una clara institucionalizacion del ciclo de proyecto y una configuracion de
capacidades en todas sus etapas, para un mejor desempefio.

e La cultura en gestion de proyectos se encuentra en un nivel primario, donde, si bien las
unidades académicas y administrativas reconocen el valor de la gestion de proyectos para el
logro de los propositos institucionales, poco se ha materializado en la aplicacion de politicas y
estrategias de cultura de proyectos, de promocion de sus actividades y de gestion y uso de
aprendizajes adquiridos.

e El desarrollo de capacidades en gestion de proyectos se orienta a la adecuada agencia de sus
actividades y al fomento de conductas asociadas; esto para optimizar una accion y decision
institucionales enfocados al logro de los fines estratégicos y de desarrollo. Es un asunto de
Universidad e implica una direccion desde el mas alto nivel para la articulacion con las funciones
misionales.

2.4 Laidentificacion de riesgos estratégicos

Como parte de la gestion del proceso de Gestion de Riesgos de la Division de Arquitectura
de Procesos se han identificado, preliminarmente, una serie de riesgos estratégicos que
inciden directamente sobre la funcion de planeacion universitaria y sobre la forma como se
gestionan actualmente algunos de sus procesos asociados (Division de Arquitectura de
Procesos, 2019). En los documentos de trabajo consultados, se destacan:

e Ladesintegraciony poca coordinacion de las dependencias, por debilidades en los mecanismos
de formulacion y socializacion de las iniciativas y proyectos; lo que ocasiona el incumplimiento
de los planes de accion.

e Ladiscontinuidad en el logro de |a estrategia, por cambios en el nivel de direccion; lo que puede
afectar el funcionamiento y el direccionamiento institucional,

e Las demoras y falta de ejecucion de proyectos, por falta de toma de decisiones o dilatacion de
las mismas por parte de los 6rganos de Gobierno Universitario; lo que ocasiona el
incumplimiento de las iniciativas y proyectos estratégicos.

e Las demoras y falta de ejecucion de proyectos, por intervencion de actores de la comunidad
universitaria (diferentes a los 6rganos de gobierno); lo que ocasiona el incumplimiento de las
iniciativas y proyectos estratégicos.

e Las demoras y falta de ejecucion de proyectos, por no asignacion de los recursos financieros
proyectados; lo que ocasiona el incumplimiento de las iniciativas y proyectos estratégicos.

e Las fallas o retrasos en la ejecucion de los proyectos estratégicos, por debilidades en la
definicion o planeacion de los mismos; lo que ocasiona el incumplimiento de los objetivos
institucionales.



e La reformulacion o ajuste significativo en las iniciativas y proyectos institucionales, por
cambios en politicas publicas, especialmente asociadas al sistema de educacion superior; lo
que ocasiona afectacion de la mision y estrategia universitaria.



3. ANALISIS SITUACIONAL DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO

INSTITUCIONAL - DIVISION DE PLANES Y PROYECTOS

3.1 Las adecuaciones organizacionales de las dependencias

A partir de la adecuacion administrativa llevada a cabo por el Consejo Superior Universitario y la
Rectoria en 2017 (Acuerdo Superior 445 del 25 de julio de 2017), se establecieron las normas que
redefinieron la estructura organizacional de las dependencias de nivel central de la Universidad.

En el citado Acuerdo, se establecio que:

El Consejo Superior Universitario, en varias oportunidades, ha reiterado la necesidad de revisar
la estructura administrativa de la Universidad, con el fin de alcanzar una mayor efectividad en
sus procesos, que impacte positivamente en el desarrollo de sus ejes misionales.

La estructura organizacional administrativa central se entiende como el conjunto de
dependencias formalmente constituidas que cuentan con niveles de responsabilidad y
autoridad en concordancia con el modelo de procesos institucional, son parte integral del
organigrama de la Universidad de Antioquia y, cuyo nivel superior, depende directamente de
la Rectoria.

Las direcciones son dependencias de tercer nivel dentro de la estructura organizacional y estan
encargadas de desarrollar procesos habilitadores de lo misional y administrativo de la
Universidad. Sus responsabilidades estaran enmarcadas en la orientacion, gestion,
seguimiento y mejoramiento de los procesos a su cargo, trabajando de forma articulada e
interdisciplinaria con las unidades académicas para la materializacion de la estrategia y el
cumplimiento de la mision y los objetivos institucionales.

Las divisiones son dependencias de cuarto nivel adscritas a la Secretaria General, las
vicerrectorias o direcciones), con equipos de trabajo encargados de desarrollar procesos
inherentes a la razon de ser de la dependencia.

Bajo este marco se configuro la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional, para lo cual se
establecio, como norma rectora que la estructura, la Resolucion Superior 2203 del 13 de septiembre
de 2017. En esta, se establecen nuevas responsabilidades y autoridades, que conllevan la
incorporacion de nuevas capacidades y la adecuacion de sus politicas, procesos y practicas de

trabajo:

Como objeto fundamental de la Direccion se establecio “la generacion y aplicacion de capacidades
en torno a la planeacion, la tecnologia y los procesos requeridos para el logro de los cometidos

misionales y de la proyeccidn estratégica instituciona

a)

b)

|ll

; Y como asuntos centrales de su gestion:

Orientar el desarrollo estratégico: Orientar la formulacion estratégica de la Institucion en sus
diferentes dmbitos, trabajando de forma coordinada con los diferentes actores universitarios
para el logro de consensos frente al desarrollo de la Universidad y su direccionamiento de largo
plazo.

Sistema de Gestidn Institucional: orientar la concepcion de un modelo organizacional integral
acorde con el direccionamiento estratégico de la Universidad, procurando la armonia de los
componentes organizacionales bajo un enfoque sistémico que permita dar respuesta a los
diferentes requerimientos Institucionales tanto internos como externos.



Q)

d)

f)

9)

Desarrollo del modelo de trabajo basado en procesos: disefiar y actualizar la arquitectura de
procesos de la Universidad, en concordancia con los lineamientos estratégicos y los
requerimientos del sistema de gestion institucional de la Universidad.

Gestion de la infraestructura tecnoldgica y sistemas de informacion: proporcionar soluciones 'y
servicios informaticos y de telecomunicaciones para el desarrollo adecuado de los procesos y
la proyeccion de la Universidad.

Gestion de informacion institucional: identificar y administrar los activos de informacion
institucional de interés general, con el fin de garantizar unidad de criterio en las fuentes de
informacion y el suministro confiable y oportuno de la misma a instancias internas y externas.
Gestion del conocimiento organizacional: estudiar referentes de conocimiento para el
establecimiento y fortalecimiento de las formas de aprendizaje y gestion de los activos
intangibles con alcance en informacion y conocimiento organizacional.

Gestion del mejoramiento continuo: disefar e incorporar estrategias, metodologias e
instrumentos para desarrollar y fomentar la cultura de la calidad y el mejoramiento continuo
en la Institucion.

Como parte de la estructura interna de la Direccidn se configuraron tres divisiones: Division de
Planes y Proyectos, Division de Gestion Informatica y Division de Arquitectura de Procesos.

La Division de Planes y Proyectos, como instancia orientadora de los procesos de planeacion en la
institucion, fue estructurada a partir Resolucion Superior 2203 del 13 de septiembre de 2017y la
declaracion de su mision y procesos fueron definidos mediante Resolucion Rectoral 46405 del 6 de
noviembre de 2019. De esta normativa se destaca que:

ARTICULO 1. La Divisién de Planes y Proyectos, adscrita a la Direccion de
Planeacion y Desarrollo Institucional de la Universidad de Antioguia, es una
dependencia que desarrolla y promueve el conocimiento sobre la situacion historica,
la condicién actual y la proyeccion del contexto institucional y del sector educativo
en general, con miras a facilitar los procesos de comprension y orientacién
estrategica del quehacer universitario en los ambitos institucional, académico y
administrativo.,

Participa en el ciclo de la gestion institucional desde la lectura permanente del
entorno, la construccién de pautas de reflexién sobre lo que somos, debemos y
podemos ser como institucion, y la valoracion de las condiciones para lograrlo.

Incide en el desarroilio de las unidades académicas y administrativas mediante el
asesoramiento, el acompafamiento y la habilitacion en actividades de reflexion
sobre el futuro, la toma de decisiones y el analisis de los medios que les permitan
lograr sus resultados.



Sus principales asuntos de gestion son:

a)

c)

d)

e)

h)

Notese cdmo con la adecuacion de la estructura, se propende por una ampliacion del rol y de las
responsabilidades de la Direccion de Planeacidon (y en especifico, de la Division de Planes y
Proyectos) respecto de su funcion tradicional requlada a través del reglamento de planeacion; que
le implicard un mayor liderazgo en la orientacidn, el desarrollo y la transformacion organizacionales

de la Universidad.

Estudio e interpretacion del entorno: identificar, clasificar, analizar y
evaluar permanentemente las tendencias del entorno y sus implicaciones
en la educaciéon superior para orientar la estrategia institucional.
Referenciar el estado de avance del sector educativo y sus tendencias, para
mejorar el ejercicio de la planeacion.

Acompanar el desarrollo estratégico: facilitar la orientacion y enfoque
estrategico de la Institucion en sus diferentes ambitos, mostrando caminos
y posibilidades para la misma, trabajando de forma coordinada con los
procesos y sus diferentes lideres. Incluye la orientacion metodolégica para
la elaboracion del diagnédstico estratégico, la construccion de una vision y
de la proyeccién de escenarios en procura de la formulacién de los planes
de desarrollo institucionales.

Gestion de planes: orientar, asesorar y habilitar en temas de p1an-rL_-acic')n y
administrar el sistema de seguimiento y evaluacion de la planeacion.

Gestion de proyectos: orientar y asesorar en la preparacion, seguimiento
y evaluacion de los proyectos institucionales y de las unidades de gestion;
proponer y formular proyectos estratégicos institucionales; evaluar

proyectos institucionales, capacitar en gestion de proyectos y administrar el
Banco Universitario de Proyectos.

Evaluacion de la gestion y resultados institucionales: orientar y
acompafar los procesos de evaluacion de la gestion y los resultados
institucionales y de las unidades de gestién académica y administrativa,
para que desde una perspectiva integral se haga la realimentacion a la
planificacion institucional.

Gestion de informacién: compilar, sistematizar y proporcionar a distintos
agentes internos y externos informacion de caracter institucional en
coordinacion con las distintas unidades de gestion universitaria.

Gestion del conocimiento organizacional: estudiar referentes de
conocimiento y establecer las formas de aprendizaje y gestion de los
activos intangibles con énfasis en informacién y conocimiento
organizacional.

Las deméas que le sean asignadas por el Rector en el ambito de
competencia de sus procesos y las que por normativa le sean aplicables.

3.2 El proyecto de gestion de capacidades en planeacion

Como parte del actual Plan de Accion Institucional 2018-2021 se establecio el proyecto
denominado: Gestion de Capacidades de Planeacion Universitaria, liderado por la Direccion de
Planeacion y Desarrollo Institucional (Universidad de Antioquia-Division de Planes y Proyectos,

2019), el cual se plante6 como objetivos:

General:

Mejorar la cultura de la planeacion en la gestion académica y administrativa en la Universidad de

Antioquia



Especificos:

Fortalecer el sistema de planeacion universitario

Mejorar la apropiacion por parte del personal universitario sobre la planeacion para su gestion
del dia a dia

Mejorar la capacidad de reflexidn sobre la estrategia de Universidad

En el analisis diagndstico del proyecto se destaca como problematica central:

La débil cultura de la planeacion para la orientacién estratégica de la gestion académica y
administrativa en la Universidad de Antioquia se constituye en el problema central que resume
en gran medida la problematica que subyace ante la situacion de los procesos de planeacion
en la Universidad y es el punto de partida para la generacion de las soluciones que provee el
presente proyecto.

Las causas que la motivan son:

i. Un limitado sistema de planeacion universitario, soportado en:

La débil en la definicion, operacion y articulacion de los procesos y practicas de la gestion de la
planeacion universitaria.

La desactualizacion normativa y de politicas para la gestion de la planeacion institucional,
respecto de las necesidades y posibilidades institucionales y del entorno.

El bajo nivel de actualizacion del personal de la Division de Planes y Proyectos sobre nuevos
procesos y tendencias en planeacion

La limitada apropiacion de soluciones tecnoldgicas para los procesos de planeacion
universitarios

ii. Una limitada apropiacion por parte del personal universitario del valor de la planeacion para
su gestion, a partir de:

Las limitadas estrategias de desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas en
planeacion para el personal universitario

La débil divulgacion y sensibilizacion de los procesos y resultados de la Planeacion universitaria
Las débiles estrategias de articulacion permanente entre la Division de Planes y Proyectos y el
personal responsable de planeacion en las unidades académicas y administrativas

Los insuficientes procesos de participacion en asuntos de orientacion estratégica y de toma de
decisiones

Bajo nivel de reflexion sobre la estrategia de Universidad, caracterizado por:

Los insuficientes informes y estudios generados para la orientacion estratégica institucional en
el Ultimo tiempo

La ausencia de procesos permanentes de orientacion estratégica universitaria y de
referenciacion con entidades de similar naturaleza.

El bajo desarrollo de capacidades de analisis prospectivo y estratégico entre los tomadores de
decisiones universitarios

Como efectos significativos se identifican:

La planeacion no se constituye en un eje para el analisis y la toma de decisiones de los equipos
de trabajo de la Universidad

El personal universitario percibe la planeacion solo como el cumplimiento de requisitos
normativos y actUe de conformidad a esto, limitandose solo al cumplimiento de protocolos



e Setiene menor capacidad de incidencia de la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional
en |a orientacion y desarrollo estratégicos de la institucion
e Menor efectividad de la gestion universitaria: institucional, académica y administrativa

A manera de resumen, se presenta el arbol de problemas del proyecto:

I Gestion de capacidades de planeacidn universitaria

La planeacién no es un eje en el
andlisis y la toma de decisiones de
los equipos de trabajo de la

Universidad
En la Universidad no se establecen El personal universitario / i inci \
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Débil cultura de la planeacion para la orientacién estratégica
de la gestion académica y administrativa en la Universidad de
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Figura 1. Arbol de problemas del proyecto: Gestién de Capacidad de Planeacién Universitaria
Fuente: Universidad de Antioquia-Division de Planes y Proyectos, 2019

3.3 Los resultados de los ejercicios de evaluacion/autoevaluacion respecto de la
planeacion

La Division de Planes y Proyectos realizé un ejercicio de autoevaluacion sobre el proceso
de formulacion del Plan de Accion Institucional 2018-2021 (PAI) y de formulacion de los
Planes de Accion de Unidades Académicas 2018-2021 (PAUA); para este Ultimo, también
adelantd una evaluacion que fue diligenciada por las unidades académicas.

En las autoevaluaciones se identificaron asuntos positivos transversales a los ejercicios.
Estos, guardan relacion con:

e La interaccion temprana con actores involucrados. Se propiciaron discusiones desde el
comienzo de la formulacion del PAI; a través de talleres de trabajo entre el Comité Rectoral y
el Consejo Académico. La Division conocid las expectativas de Decanos y Directores previo al
inicio del ejercicio en las unidades académicas; en el desarrollo, algunas adelantaron consultas
estructuradas a los publicos, ya que cuentan con experiencia en trabajo interactivo con
estamentos.



® Asignacion oportuna de recursos, tanto humanos como econémicos. Los recursos disponibles
para proyectos de inversion fueron distribuidos de forma temprana entre las unidades
administrativas. A las cuales, también le fueron asignados analistas de la Division de Planes y
Proyectos para brindar acompafiamiento; bajo pautas genéricas de interaccion.

e Metodologia clara y acertada. La metodologia para el ejercicio de formulacion del PAI facilitd
alcanzar el resultado esperado en el tiempo propuesto, acertando ademas en la estructura del
PAI. También, recibid algunos aportes técnicos relevantes de parte del equipo consultor-
asesor. Para los PAUA, el equipo de analistas de la Division contd con suficiente autonomia
para la formulacion de la ruta. La metodologia simple permitio, con tiempo suficiente, la
identificacion de proyectos a partir de ejercicios de arboles de problemas, contar con
herramientas en cada actividad, documentarlas y recoger experiencias y sugerencias. Asi
mismo, la estructura definida para los PAUA fue sencilla.

e Las unidades administrativas han comenzado a reconocer la importancia de formular planes y
proyectos.

e Articulacion entre el PDI y los PAUA. Las unidades académicas identificaron proyectos a
desarrollar en los PAUA a partir del analisis del Plan de Desarrollo Institucional.

e Se fortalecio la cercania y confianza con los equipos de trabajo de las unidades académicas, y
al mismo tiempo, se reconoce a la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional como
apoyo cualificado.

Respecto a la formulacién del PAIl 2018-2021, se identificaron los siguientes problemas y
alternativas de solucion:

Tabla 2. Problemas y soluciones en la formulacion del PAI 2018-2021.

Problema Alternativa de solucion

Debilidades en la ruta metodoldgica. Siendo : Ajustar el proceso de formulacion de planes de
inoportuna y desarticulada. El tiempo para elaborar la : accion desde la normativa e incrementar el
propuesta metodoldgica fue limitado y la i acompafiamiento al equipo de la Division de
identificacion de proyectos apresurada; conllevando a : Planes y Proyectos.

disponer de perfiles sin que las unidades

administrativas analizaran sus problematicas vy

proyecciones. Ademas, la estimacion de recursos para

proyectos de inversion presentd desajustes,

implicando que se tuvieran que hacer cambios

posteriores.

Exceso de instrumentos en la formulacion del PAL. Ajustes de rutas metodoldgicas e instrumentos.
Disposicion de técnicas y herramientas mediadas
por TIC.

Condiciones iniciales no valoradas. No se identificaron : Definir pautas para el establecimiento de

los asuntos que se consideran basicos para adelantar : condiciones iniciales. Establecer mecanismos

el trabajo en las dimensiones: (i) capital estructural (ii) : que permitan verificar minimos para el trabajo,

capital humanoy (iii) capital relacional. dado que, quienes llegan al equipo administrativo
de nivel central suelen disponer de experiencias,
conocimientos,  habilidades y  actitudes
diferenciadas y es menester cualificarlos para la
tarea de planeacion.



Problema

Insuficiente cultura de planeacion que limita la calidad

de los ejercicios de planeacion y sus productos.

No existe un analisis macro del PAIl en relacion con el
asuntos

PDI, wunidades académicas, u otros

institucionales y sectoriales.

Alternativa de solucion

Adelantar acciones para fortalecer la cultura de
planeacion. Y proponer un limite de indicadores
del PAl que estén en linea con el PDI, definidos de
manera  participativa con las unidades
administrativas.

Realizar un analisis.

Fuente: Resultados de autoevaluaciones Division de Planes y Proyectos, 2019.

Respecto a la formulacion de PAUA 2018-2021, se identificaron los siguientes problemas y

alternativas de solucidn:

Tabla 3. Problemas y soluciones en la formulacion de los PAUA 2018-2021.

Problema

Inoportuna participacion del equipo consultor-
asesor.

Orientacion inoportuna y poco clara para la
articulacion de los PAUA con el Plan de Accion
Institucional. La administracion central no
comprendié y no establecio, desde el inicio del
proceso, condiciones claras para articular los PAUA
con el PAI. El producto del ejercicio con el Comité
Rectoral fue insuficiente para orientar a las
unidades académicas, brindando pautas demasiado
generales o demasiado especificas, que buscaban
avocar a la unidad académica hacia la formulacion
de proyectos vinculados con proyectos de la
administracion central a un nivel de corresponsable.

Insuficiente orientacion en la definicion de
indicadores de los PAUA. Se definen de forma
indiscriminada y sin soporte tedrico o experimental.
Especificamente, las unidades académicas hicieron
multiples interpretaciones de los indicadores del

Alternativa de solucion

Evaluar con suficiencia la pertinencia de contar con
consultores-asesores; asi mismo, confiar mas en el
equipo de la Division para el desarrollo de este tipo
de ejercicios. Ademas, ahondar en el conocimiento
y comprension de las metodologias propuestas
desde la Direccion de Planeacion y Desarrollo
Institucional.

Definir pautas para la articulacion de los planes y el
trabajo conjunto, orientadas a la ejecucion vy
cumplimiento de los PAUA y el PAL.

Establecer una lista de indicadores y metas bien
construidas del PAI, a las cuales se deben
comprometer las unidades académicas.

Realizar mayor pedagogia frente a la normativa de
planeaciony los alcances de la articulacion entre los
planes, especialmente en el Comité Rectoral.
Incluir en la ruta de formulacion, una serie de
acciones para consolidar previa aprobacion, los
planes, proyectos y metas. De modo que se pueda
conocer como se vinculan con el PAl Ademas,
posibilitando que la socializacion de los PAUA sea
objeto de observaciones mas enriquecedoras desde
el Comité Rectoral.

Es importante que contar con los indicadores del
PAl como un insumo validado por el Comité
Rectoral y que esté totalmente listo antes de iniciar
la definicion de métricas para los PAUA. Ademas,
todo indicador debe contar con evidencia de



Problema

PAI, debido a las inexistentes definiciones técnicas
de éstos.

Insuficiente articulacion por areas de conocimiento.

Insuficiente cultura de planeacion frente a la ruta
metodologica. La ruta plantea demasiadas
actividades en contraste con el tiempo disponible.
La presentacion de la ruta, y la formulacion y
aprobacion de planes, se realizd con retrasos,
afectando la ejecucion de éstos. Es una ruta muy
débil de cara a la ejecucion, seguimiento vy
evaluacion de planes.

Algunas unidades académicas decidieron no seguir
la ruta metodoldgica. En algunos casos, dichas
determinaciones pudieron ser promovidas por los
mismos analistas de la Division. Ademas, el
liderazgo desde el nivel directivo de la Division, en
la promocion de la ruta metodoldgica fue débil.

Exceso de instrumentos en la formulacion de los
PAUA.

Insuficiente disponibilidad de
unidades académicas.

los equipos de

PAUA que implican grandes cambios. Deseo de
presentar cambios enormes y con velocidades de
cambio vertiginosas. Una institucidon que innova al
100% en cualquier circunstancia y momento; una
organizacidon que siempre tiene que crecer o
cambiar el desempeiio.

Alternativa de solucion

medicion, posibilidad de réplica y minimizacion de
subjetividades.

Coordinar de mejor forma el proceso de reflexion
entre los integrantes de las Areas Académicas.

Contar con mayor liderazgo directivo y toma de
decisiones oportunas en la Division durante los
ejercicios. Asi mismo, definir directrices mas claras
y tener mayor compromiso de parte de los analistas
de la Division.

Ajustar la normativa institucional de planeacion y
los procesos internos de la Division asociados a la
gestion de planes. Disefiando rutas metodoldgicas
y estructuras de planes enmarcadas en las
implicaciones desde la gestion de éstos durante la
ejecucion, seguimiento y evaluacion; tal vez,
metodologias diferenciadas para grupos de
unidades académicas.

Automatizar etapas y herramientas, tal vez,
mediante aplicativos web. Ademas, identificar con
precision para cada etapa del ejercicio, los formatos
a utilizar, las entradas y las salidas.

Mayor disponibilidad y compromiso de las unidades
académicas para abordar las actividades
planteadas.

Se requiere construir tablas de proyeccion para cada
indicador. Esto ya se hizo en materia de capacidad
de las aulas para soportar la oferta educativa y
algunas unidades (4 en particular) no podrian
crecer, en las circunstancias que a la fecha
presentaban. Se recomendaba cambiar esas
circunstancias 'y optar por virtualidad o
modalidades alternas de fusion de cursos, entre
otras.

Fuente: Resultados de autoevaluaciones Division de Planes y Proyectos, 2019.

La evaluacion realizada desde las unidades académicas permitid identificar las siguientes
debilidades y fortalezas del ejercicio de formulacion de PAUA 2018-2021.

Tabla 4. Debilidades y fortalezas de la formulacion de los PAUA 2018-2021.



Aspectos evaluados

Objetivos de la metodologia. La metodologia permitié una mayor vinculacion de diferentes actores de la
comunidad universitario. De igual forma, valord y aprovechd los ejercicios de planeacion realizados
previamente en la dependencia de cara a la elaboracion del plan de accion.

También, existié un mejor acompafiamiento en la generacion de cultura de la planeacion en las unidades
académicas y una mejor articulacion con el Plan de Desarrollo y el Plan de Accidn Institucional.

Metodologia y materiales de apoyo. Los detalles de la ruta general de formulacion de planes de accion
de unidades académicas 2018-2021 fueron conocidos con suficiente antelacion. Asi mismo, las actividades
de dicha ruta promueven la participacion de los asistentes y su dindmica convoca a la reflexion sobre el
desarrollo de la unidad académica. Ademas, el material de apoyo (formatos, guias, bibliografia referente)
ayuda a la comprension de la formulacion de los planes de accion.

Acompaiiamiento y asesoria. Los analistas de la Division de Planes y Proyectos demuestran dominio del
proceso de formulacion del plan de accion, brindan dinamismo al desarrollo de la actividad y estuvieron
atentos a resolver inquietudes durante el proceso. En general, la valoracion para el acompafiamiento y
asesoria brindada por la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional es satisfactoria.

Dificultades

Trabajo  desarticulado  entre  dependencias
académicas. La metodologia no facilitd la articulacion
de proyectos, especificamente, por insuficiente
claridad en aspectos de financiacion.

Distinta perspectiva de formulacion del PAl y del
PAUA. El PAI se formula desde una perspectiva
institucional, mientras que el PAUA parte desde una
reflexion interna de la unidad académica. No deberian
diferir.

Tiempo insuficiente para la formulacion del PAUA. El
tiempo fue poco y la metodologia no contempld
suficientes momentos de interaccion con publicos,
limitando el ejercicio de construccion colectiva.
La ruta debe ser conocida con la mayor antelacion
posible, de modo que permita mejor preparacion y
planeacion interna. Mas aun cuando no todas las
unidades académicas cuentan con personal de apoyo
especifico para asuntos de planeacion y la
metodologia requiere de alta dedicacion de los
equipos responsables.

Limitada interaccion con publicos. El tiempo no fue
suficiente, limitando la interaccion con diferentes
publicos de interés.

PAUA formulados sin suficiente sincronia interna e
institucional. Se sugiere tener presente la acreditacion
de programas y la acreditacion institucional, no deben

Fortalezas

Experiencia acumulada. Existe experiencia
acumulada de ejercicios de planeacion previos en
las unidades académicas, lo que facilita afrontar
nuevas formulaciones.

Personal de planeacion en la dependencia con
experiencia. Dentro de la dependencia se cuenta
con personal especifico para asuntos de
planeacion que ya ha acompafado ejercicios
previos.

Acompainamiento de la Direccion de Planeacion
y Desarrollo Institucional. Existe gran satisfaccion
con el proceso y el acompanamiento obtenido de
la Direccion de Planeacion.

Ejercicios de planeacion realizados durante cada
fase de la formulacion.

Fortalecimiento de la cultura de planeacién que
posibilita mayor articulacion entre planes..



ser solo una referencia, ya que deben guardar
sincronia con el PAUA.

Formulacion de PAUA durante los periodos del afio de
mayor carga laboral. Se realizo finalizando el afio,
justo en el momento en el cual se desarrolla mas
trabajo en las unidades académicas. Puesto que es un
proceso que requiere de alta dedicacion de los equipos
de la dependencia, llega a desbordar las actividades
del personal, especialmente en unidades académicas
con planta de cargos pequena.

Insuficiente claridad en la articulacion con el PAI La
articulacion de los PAUA con el PAI se sinti6 forzada.
Ademas, la retroalimentacion del Comité Rectoral,
aunque valiosa, resulto adicionando temas al PAUA,
diferentes a los tratados durante la socializacion en
éste.

Insuficiente simplicidad en la metodologia y material
de apoyo.

Metodologia altamente susceptible a la inestabilidad
politica de la Universidad. Esto dificulté adelantar con
suficiencia procesos de consulta y motivacion,
restringiendo la participacion de los estamentos.

Débil relacion entre unidades académicas y la
Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional. Se
anhela tener una relacion mas amplia.

Presentacion de los PAUA en el Comité Rectoral.

La metodologia y el material de apoyo son
adecuados, claros, completos, bien planeados y
orientados. Ademds de guiar, permiten
reflexionar sobre nuevos horizontes de las
unidades académicas.

Excelente acompafamiento. El equipo de la
Direccion de Planeacion tiene la mejor
disponibilidad y disposicion para sacar adelante
la formulacion de los PAUA.
Incentivaron el analisis y comprension de parte
de los equipos de las unidades académicas sobre
las actividades de formulacion del plan.

Buena disposicion. Los analistas demostraron en
todo momento su disposicion y compromiso para
colaborar en el proceso.

Fuente: Resultados de evaluaciones desde unidades académicas. Division de Planes y Proyectos, 2019.

En 2018 la Division de Planes y Proyectos realizé un sondeo con los decanos y directores
de las unidades académicas, respecto de los procesos para la gestion de los planes de
accion de sus dependencias, identificandose como debilidades.

Tabla 5. Limitaciones del sistema de planeacion de la Universidad

Articulacion Seguimiento Planeacién

e Desarticulacion entre las
iniciativas, que en algunos
casos se replican acciones.

e Débil cultura y capacidades

instaladas en las unidades

e Desarticulacion entre el e
personal administrativo vy
académico de la Unidad
Académica.

El planteamiento de metas e
indicadores, en ocasiones no
son acordes a la realidad,
condiciones y contexto de



Articulacion

Débil  participacion  del
profesorado en la ejecucion
de iniciativas.

Desarticulacion entre los
planes de accién de las
unidades académicas y los
planes de trabajo de los

profesores.
Desde la planeacion, se
tiene desconocimiento

sobre el quehacer de las
unidades académicas.

En los planes no se analizan
las capacidades particulares
de las unidades
académicas.

Falta de sincronia entre el
tiempo del periodo para el
rector y el tiempo del
periodo de los decanos.
Mayores niveles de
articulacion entre Direccion
de Planeacion y las
Unidades Académicas, que
permita la  orientacion
estratégica de la misma.

Seguimiento

las unidades académicasy la
universidad

Debilidad en el proceso de
retroalimentacion de
manera permanente.
Resistencia al suministro
periddico de informacion.
Poca pertinencia del
seguimiento (es funcional)
trimestral.

Poca funcionalidad y
usabilidad  del  sistema
Strategos, ademas de ser
complejo en sumanejo.

El sistema Strategos no
articula la  planeacion
estratégica de las unidades
académicas.

No se manejan histdricos de
la gestion de las unidades
académicas.

Planeacion

académicas para el proceso
de planeacion continuo vy
permanente.

Limitados tiempos para la
identificacion y formulacion
de los proyectos del plan.
La formulacion, se limita en
algunos casos al uso de
formatos que son poco
utilizados y limita |a
reflexion.

Algunas unidades
académicas no  tienen
claridad sobre su apuesta de
futuro.

Falta de sincronia entre el
tiempo del periodo para el
rector y el tiempo del
periodo de los decanos.

En el momento de cambio
de decanatura, no se
presenta un empalme que
esté enmarcado en el plan
de accion.

Fuente: Resultados de entrevistas a las unidades académicas. Division de Planes y Proyectos, agosto

2018

En la citada entrevista a decanos y directores realizada en 2018 se les indago sobre la ejecucion de
ejercicios de orientacion estratégica, los resultados se presentan en la siguiente figura:



¢Han realizado ejercicios documentados de orientacién estratégica?

» Falta direccionamiento en los temas misionales y
determinantes por parte de la administracion central.

7En algunos casos, se ha tomado la iniciativa de
estructurar informacion histérica e ideas de futuro, pero
este no se desarrolla por falta de recursos.

» Ejercicio de reflexion por parte de la escuela de Idiomas,
el cual fue acompanado por la oficina de planeacion,

» Existen documentos que no se han consolidado, ni
tampoco se ha aprobado por la facultad.

# Algunos plantean tenerlo, pero orientado a la Politica
de Investigacion de la Facultad.

?6-1 Plan de Accion
AT Iusm-oo:yml

-

T ARMDAD
T ANTIOOU

Figura 2. Problematicas de ejercicios de pensamiento estratégico en las unidades académicas
Fuente: Resultados de entrevistas a las Unidades Académicas. Division de Planes y Proyectos, agosto 2018



4. ANALISIS DEL REGLAMENTO DE PLANEACION DE LA UNIVERSIDAD

A continuacion, se presenta una revision de cada uno de los contenidos del Acuerdo Superior 255
de 2003 por el cual se expide el Reglamento de Planeacion de la Universidad, tanto en su parte
motiva como de acuerdos, con miras a identificar fortalezas y debilidades respecto de las
condiciones actuales de desarrollo de la funcion de planeacion en la Universidad y de las

perspectivas de su desarrollo futuro.

Analisis de los considerandos del Acuerdo

Contenido de la norma

Comentarios

1. Que el articulo 22 del Estatuto General define el
proceso de planeacion que orienta la
transformacion institucional, asi:

Planeacion. La Universidad se rige por un plan de
desarrollo general disefiado para un periodo de
tiempo variable, y por planes y proyectos especificos
para cada unidad académica. El proceso de
planeacion esta acompafiado de un procedimiento
calificado de evaluacion de gestion, con el fin de
cumplir las responsabilidades de calidad académica y
administrativa de la Institucion. La evaluacion se
hace con la participacion de las personas
comprometidas en la ejecucion y es elemento bdsico
para el desarrollo institucional.

e La declaracion del principio estatutario
presenta la funcion de planeacion universitaria
con una vision instrumental, perdiendo de
vista el sentido filosofico y orientador que
deberia transmitir hacia la Universidad

e La descripcion de componentes de la
planeacion declarados en el principio, limita la
posibilidad de incorporar nuevas tendencias y
asuntos de trabajo, acordes con los desarrollos
de la disciplina y de la institucion. Ratifica la
vision instrumental que se le da a la planeacion
en el principio

2. Que la Universidad debe consolidar este proceso
en todas las areas de la gestion institucional, y, por
ello, requiere articular los procesos de planeacion
de las dependencias académicas y administrativas.

e No es motivacion de peso para soportar una
normativa de indole institucional

o Al adentrarse en la norma se identifica un
mayor énfasis en las dependencias
administrativas

3. Que es necesario precisar las responsabilidades
de todas las instancias que intervienen en el
proceso de planeacion.

En los procesos de planeacion participan instancias,
procesos y actores. La declaracion es corta

4. Que es necesario articular la Universidad, con los
planes, programas y proyectos de orden local,
subregional,  departamental, nacional, e
internacional, tanto del sector publico como del
privado.

e Tomado de la Ley 30 de 1992, en la cual la
planeacion solo se ve desde la perspectiva de
la gestion de planes.

e Enelconsiderando no se alude a la gestion por
resultados




Analisis del articulado del Acuerdo

¢Qué problematicas presenta?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se

comprension diferente)

Acuerdo Superior 024 del 10 de octubre de 1994
Resolucion Rectoral 5927 del 15 de junio de 1995
Resolucion Rectoral 42607 del 22 de febrero de 2017

Articulado ;Qué le falta? ¢Con qué otras normas o lineamientos se vincula? . . s .
, ajustaria a qué tipo de acto
;Qué le sobra? L .
administrativo?
Resolucion Superior 2220 de 2017
Ly , A i
La planeacion deberia entenderse cuerd(? lSuperlor 445 de 2017
. L Resolucion Rectoral 46405 de 2019
PROCESO DE mas como funcién que como Acuerdo Superior 350 del 27 de noviembre de 200 De Acuerdo Superior
PLANEACION proceso (esto debe conllevar una P 35 / / P

Articulado

;Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ¢se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 1. El proceso de planeacion orientard la gestion
institucional, con sentidos de orden y de prospectiva, para la
consolidacion de un modelo de universidad que, en
cumplimiento de su mision, siempre busque la excelencia
académica; ayudara a transformar las condiciones sociales del
Departamento y del Pais, con un espiritu de renovacion, de
controversia y de investigacion; y se proyectara, en el mundo,
como centro de creacion y de promocion del conocimiento.

e La planeacion deberia entenderse mas como
funcion que como proceso

e No se hace énfasis en el concepto de planeacion

e Lla cultura de planeacion es insuficiente.
(Autoevaluacion, 2019)

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 2. El proceso de planeacion de la Universidad se
caracterizard como un proceso de gestion por planes, por
proyectos y por resultados, con la repeticion continua de las
siguientes actividades: del ejercicio de planeacion emanaran
los planes; éstos se materializaran en la ejecucion de
programas y proyectos; se evaluaran los resultados; y se
tomara la decision de ajustar lo planeado o de seguir
ejecutando segun los pardmetros inicialmente previstos.

e Enfoque instrumental de la planeacion

e La descripcion limita el alcance de la funcion de
acuerdo con nuevos enfoques, procesos y
practicas que deban incorporarse a la mision de la
planeacion universitaria

e La cultura de planeacion es insuficiente, lo que
limita la calidad de los ejercicios de planeacion y
sus productos (Autoevaluacion, 2019)

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 3. El Rector orientara el proceso de planeacion de la
Universidad, y comprometera a todos los organos de
gobierno definidos en el articulo 28 del Estatuto General, con
la responsabilidad de ejercer la planeacion como actividad
basica para la gestion del desarrollo institucional.

La declaracion es muy general. Deberia establecerse
roles y responsabilidades para los diferentes actores
involucrados: Rectoria, Direccion de Planeacion y
Desarrollo Institucional, Unidades Académicas.

De Acuerdo Superior

Articulado

;Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ¢se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 4. El Rector y los organos de gobierno de la
Universidad, en ejercicio de las funciones y responsabilidades
inherentes al proceso de planeacion, contaran con la asesoria

Rol limitado para la Oficina de Planeacion, asignandole
un bajo nivel de gobernabilidad para el desarrollo de la
funcion de planeacion

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

permanente y la asistencia técnica de la Oficina de
Planeacion.

Paragrafo. El Rector integrara un Comité Consultor de
Planeacion, permanente y con objetivos de funcionamiento
determinados, del cual haran parte tanto personas de la
Universidad como representantes de entidades externas
publicas y privadas.

El comité propuesto no opera, salvo las acciones
de planeacion que se llevan a cabo en el equipo
rectoral periddicamente

Actualmente, se tiene constituido un Comité para
el sequimiento del Plan de Desarrollo Institucional
2017-2027, con una destinacion especifica.

De Acuerdo Superior

Articulado

;Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ¢se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

GESTION POR PLANES

Articulo 5. La Universidad se regira por un plan de desarrollo
que sefialara las directrices estratégicas que orientaran la
transformacion institucional, de conformidad con las
estrategias de planeacion metropolitana, departamental y
nacional, y con la mision, el objeto, los principios y los
objetivos generales consagrados en el Estatuto General.

No se consideran otros referentes del entorno
para el Plan de Desarrollo

No se conciben referentes internacionales para el
Plan en un mundo globalizado

No se reconoce de manera clara la distincion entre
gestion de proyectos y gestion por proyectos

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 6. A propuesta del Rector, y con la recomendacion
del Consejo Académico, el Consejo Superior Universitario,
conforme a las bases estratégicas previamente definidas por
esta Corporacion, aprobard El Plan de Desarrollo, el cual
indicara una vision de diez afos, como minimo.

No se define el concepto de bases estratégicas

La temporalidad de los planes deberia revisarse
en relacion con las sincronias de los periodos de
gobierno y nombramientos de los Rectores

Se deberia considerar la temporalidad en afios o
en periodos de gobierno, como se aplica en otros
planes gubernamentales

De Resolucion Superior /
Rectoral

Paragrafo. A propuesta del Rector, previo concepto del
Consejo Académico, al iniciar el periodo del Rector, o cuando
los cambios se justificaren, el Consejo Superior Universitario
podrd actualizar el contenido y el periodo del Plan de
Desarrollo vigente.

¢En qué condiciones se justificaran los cambios
del Plan de Desarrollo?

Las temporalidades de los planes de desarrollo
deberian ser fijas, no ser susceptibles de ajuste.
Los planes de desarrollo deben entenderse como
instrumentos de orientacion institucionales,
obtenidos a partir de un gran didlogo de la
comunidad universitaria, en donde los rectores se
constituyen en actores ejecutivos para los
mismos; no deberian ser susceptibles de solicitud
de ajuste por parte de los Rectores (o evidenciar
los casos especificos en los que podrian hacerlo)
¢;Qué tan vinculante deberd ser el Plan de
Desarrollo para los aspirantes a la Rectoria?

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 7. La Universidad se comprometera también con un
Plan de Accion Institucional, que aprobara el Consejo Superior
Universitario a propuesta del Rector y en concordancia con el
Plan de Desarrollo vigente. El Plan de Accidn integrara los
respectivos planes de las vicerrectorias y direcciones de la
Administracion Central; se expedira para una vigencia que
corresponde al periodo del Rector; materializara el Plan de
Desarrollo en programas y objetivos especificos, expresados
con indicadores y metas para cada afio; y contendra un plan
de financiamiento de los recursos que se requirieren.

El Plan de Accion al ser institucional deberia
convocar a la Rectoria y al Consejo Académico
para su formulacion, siempre, bajo el marco del
Plan de Desarrollo.

Debe hacerse mas explicito el concepto de
“concordancia” entre planes; la expresion lo hace
ambiguo.

Los contenidos de los planes no deberian hacerse
explicitos, dada la variabilidad de los métodos y
contenidos en el tempo, deberian enunciarse
conceptos globales que sirvan de marco.

De Acuerdo Superior

Paragrafo 1. Dentro de los tres meses siguientes a su
posesion, y con la recomendacion del Consejo Académico, el
Rector presentard el Plan de Accidn Institucional para la
aprobacion del Consejo Superior Universitario.

Se deberia establecer un calendario y elementos
efectivos y oportunos para la formulacion vy
presentacion de los planes (Autoevaluacion,
2019)

De Acuerdo Superior

Paragrafo 2. Para la elaboracion de sus respectivos planes, las
vicerrectorias y direcciones de la Administracion Central
orientaran y concertaran, con las unidades académicas, los
programas, los proyectos, los objetivos y las metas que a ellas
competieren, de tal forma que se articulen con el Plan de
Accion Institucional y garanticen su ejecucion.

Inexistente o insuficiente articulacion entre los
planes. No existe claridad sobre la articulacion.
(Autoevaluacion, 2019)

Se reconocen distintas perspectivas entre los
diversos planes. (Autoevaluacion, 2019)

El plan de accidn institucional deberia ser uno solo
y materializarse en programas y proyectos por
parte de las diferentes dependencias académicas
y administrativas. Por su rol, las dependencias
administrativas de nivel central, deberian
enfocarse en programas y las dependencias de
tercer y cuarto nivel en proyectos especificos
dentro de los programas

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

Articulo 8. Las dependencias académicas se comprometeran
con sus propios planes de accion. Estos planes se expediran en
el marco de los Planes de Desarrollo Institucional;
materializaran éste en programas, proyectos y objetivos
especificos, expresados con indicadores y metas para cada
afno; y contendran un plan de financiamiento de los recursos
que se requirieren.

Los decanos y directores de las unidades académicas
presentaran los planes de accion para la aprobacion del
Rector, dentro de los tres meses siguientes a la aprobacion del
Plan de Accion Institucional, y con la recomendacion de los
respectivos consejos de las unidades. El Rector se asesorara
de los vicerrectores y directores de la Administracion Central,
de tal forma que éstos confirmen la articulacion de dichos
planes con el Plan de Accion Institucional.

La perspectiva de formulacion del PAly del PAUA
es distinta, por ende, también difiere del PDI
(Autoevaluacion, 2019)

El tiempo para la formulacion del PAUA es
insuficiente (Autoevaluacion, 2019)

PAUA formulados sin suficiente sincronia interna
e institucional (especificamente con los procesos
de acreditacion de programas o institucional
(Autoevaluacion, 2019)

El Plan de Accion Institucional deberia ser Unico,
establecido a partir de las lineas del plan de
desarrollo y una propuesta macro de programas;
desde las unidades académicas se deberia
contribuir con proyectos alineados con dichos
programas

No se deberia especificar contenidos, puesto que
la variedad de métodos que se utilicen en el
tiempo, podrian desactualizar la normativa;
deberian establecerse orientaciones generales,
de modo que se dé libertad a la Direccion de
Planeacion para que establezca con mayor
libertad la estructura de los planes (esto se podria
enunciar en Resoluciones)

Se debera evaluar desde las Vicerrectorias y
Direcciones el nivel de articulacion, para
garantizar que si se cumpla

Deben redefinirse los tiempos de formulacion y
los horizontes temporales de los planes
especificos de dependencia administrativa y
académica

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

Paragrafo. Cuando en una unidad académica hubiere cambio
de decano o director, el nuevo podra, dentro de los tres meses
siguientes a su posesion, solicitar al Rector la aprobacion de
ajustes al plan de accidn vigente de la dependencia, sin salirse
del marco del Plan de Accion Institucional, y con la
recomendacion del respectivo Consejo de la unidad.

e El paragrafo genera gran ambigiedad. Deberian
establecerse de manera especifica las condiciones
de ajuste: contenidos y horizontes temporales;
teniendo en consideracion las asincronias que se
tienen en la institucion por el nombramiento de los
directivos

® ;Cudl es el nivel de vinculacion del programa de
gobierno de los decanos y directores con los planes
institucionales? ;Qué requerimientos se deberian
establecer? Debe revisarse las condiciones de
nombramiento de directivos y las estrategias de
empalme

De Acuerdo Superior

Articulado

;Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ¢se
ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

Articulo 9. El Consejo de la unidad académica, a propuesta
del decano o director, podra integrar un Comité Asesor de
Planeacion, con un minimo de tres miembros y un maximo
de cinco, con objetivos y periodo de funcionamiento
determinados, y del cual haran parte tanto profesores como
estudiantes, para que brinde asistencia técnica en la
elaboracion, disefio, evaluacion y control de los planes y
proyectos de la dependencia. Para la definicion de las
funciones especificas del Comité, el Consejo solicitara la
asesoria de la Oficina de Planeacion de la Universidad.

Tres unidades académicas de la Universidad cuentan
con un Comité de Planeacidn, estas son: Escuela de
Microbiologia, Escuela de Nutricion y Dietética, y
Escuela de Interamericana de Bibliotecologia. En los
cuales han adelantado autoevaluaciones y evaluaciones
del proceso de planeacion y ejercicios especificos.
Algunos resultados relevantes de éstos han sido:

e En la cultura interna de planeacion se han
tratado y definido principios de trabajo del
Comité, que trascienden a su labor dentro de la
unidad académica.

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

e Se analiza la articulacion e interaccion del
Comité de Planeacidn con otros comités,
equipos de trabajo y estamentos internos a la
unidad académica.

e Definicion de metodologias para hacer
seguimiento a los proyectos del plan de accion
y de la dindmica misma del Comité.

e La importancia de reconocer
permanentemente los logros a través de la
rendicion de cuentas.

Deberian instalarse como responsabilidad del Consejo
de Facultad, Escuela e Instituto y del Comité Directivo
de las Corporaciones

Articulado

;Qué problematicas presenta?
:Q bl t ta?
¢Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

Articulo 10. El Consejo Superior Universitario, el Consejo
Académico y los Consejos de las unidades académicas,
actuando en el marco de las competencias definidas en el
presente reglamento, garantizaran la participacion de los
integrantes del personal universitario en la elaboracion del
Plan de Desarrollo y de los planes de accion, por medio de los
representantes de los estamentos ante dichos organismos.

e Existe una interaccion limitada con publicos
durante la formulacion de los distintos planes -
principalmente  a  causa  del  tiempo-
(Autoevaluacion, 2019)

e El instrumento que deberia suscitar una gran
participacion abierta deberia ser el Plan de
Desarrollo; los planes de accion, al ser
responsables de la materializacion de los de
desarrollo, deberian tener la posibilidad de

De Acuerdo Superior




¢Qué problematicas presenta?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se

Articulado ;Qué le falta? . , L
:Qué le sobra? ajustaria aqué tIRO de
acto administrativo?
involucrar representantes de los diversos érganos,
instancias y estamentos, pero de manera mas
controlada.
¢Qué tanto se cumple el rol definido en el articulo
por parte del Consejo Superior?
¢Qué papel deberia asumir el Rector al que le
corresponda, en su periodo, formular el Plan de
Desarrollo?
¢Qué problematicas presenta? A Rartlr o~ al,cance.y
Articulado ¢Qué le falta? CUTDCLICLUT

:Qué le sobra?

ajustaria a qué tipo de
acto administrativo?

Articulo 11. Para la elaboracion de los planes descritos en los
anteriores articulos de este reglamento, la Oficina de
Planeacion disefard las metodologias y procedimientos, y
brindara la capacitaciony la asistencia técnica que requirieren
las instancias universitarias.

La ruta metodoldgica es poco simple, con exceso
de instrumentos, débil inoportuna; ademas,
limita la interaccion con publicos, no da claridad
sobre la articulacion entre planes y no valora
condiciones iniciales o parte de un analisis macro
de relacion entre distintos planes institucionales
o sectoriales. (Autoevaluacion, 2019)

En adicion, la Division de Planes y Proyectos tiene
baja credibilidad como lider de ejercicios de
planeacion (Autoevaluacion, 2019)

El rol de planeacion se percibe como instrumental
y con poco nivel de gobernabilidad del proceso

De Acuerdo Superior




¢Qué problematicas presenta?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se

Articulado ;Qué le falta? ¢Con qué otras normas o lineamientos se vincula? . , L
:QUé le sobra? ajustaria a qué tipo de
¢ ’ acto administrativo?

GESTION POR No se reconoce de manera clara la i ® Estatuto General Universitario
PROYECTOS distincion entre gestion de proyectos i e  Estatuto financiero
y gestion por proyectos ® Estatuto de contratacion universitario
No esta definido el concepto en la | ¢ Estatutos de investigacion y extension
horma e Normativa nacional en la tematica (Ley 152 de
La |dent(;f|caC|on de proyectos es 1994 Ley Orgénica de Planeacion,
ap]:.e.sur: a Iy _SZ conts)'lcruytla: >INt o Resoluciones superiores por vigencia anual para
su |C|en.e analiss Ie pi;lo emda |ca?s y asignacion de recursos. Resoluciones rectorales De Acuerdo Superior
pAr\oilecaolnes”en as dependencias. por vigencia anual y linea de proyectos para
v ion, 201 . -,
(Autoevaluacion, 2019) y asignacion de recursos
La cultura de planeacion es .
) . ) ® Resolucion Rectoral 6044 de 1995
insuficiente. (Autoevaluacion, 2019) .
® Acuerdo superior 291 de 2005
® Acuerdo superior 352 de 2008
® Resolucidon Rectoral 25874 de 2008
® Normativa externa respecto de bancos de
proyectos en el sector publico
; - A partir del alcance
¢Qué problematicas presenta? P : y
. q sentido del articulo, ;se
Articulado ¢Qué le falta? . , L
» ajustaria a qué tipo de acto
;Qué le sobra? L .
administrativo?
Articulo 12. Los programas y proyectos se enmarcaran en los ,
- prog y proy . ® No es claro el vinculo con el Plan de Desarrollo
objetivos y metas contemplados en el Plan de Accidn Institucional
Institucional, para articular el proceso de planeacion con la , ) ) .
® ;Qué tan pertinente es considerar el concepto De Acuerdo Superior

programacion de las inversiones, y racionalizar la utilizacion
de los recursos, segun los objetivos estratégicos de la

Universidad.

de objetivos estratégicos para los Planes de
Accion?




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ;se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

No hay claridad sobre la articulacion de los
planes. Ademas, la identificacion de proyectos
es apresurada, implicando baja asertividad en la
asignacion de recursos (Autoevaluacion, 2019)
No es claro el concepto y enfoque de los
programas

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y
sentido del articulo, ¢se
ajustaria a qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 13. Se entenderd por programa el conjunto de
proyectos con comunidad de propdsitos, que se estructuraren
con el fin de materializar el Plan de Accion Institucional y los
correspondientes planes de accion de las dependencias.

Es corta y ambigua la definicion

No permite evidenciar las adecuadas
articulaciones con los planes

Hoy no se aplica este concepto en la gestion real
de los planes de accion

Determinar  roles y  responsabilidades
relacionados con la gestion de los programas
Determinar el sentido de los programas vy la
diferencia respecto de los proyectos

Distinguir entre plan de accion institucional y de
las dependencias académicas y administrativas

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 14. Los proyectos materializaran los programas;
seran el maximo grado de concrecion de las acciones, o, dicho
de otra manera, la accion desagregada hasta su minimo
detalle.

El concepto de proyecto no estd definido. La
descripcion del articulo es genérica, no se
especifica el tipo de proyectos que se gestionan
Hay poca claridad en aspectos de financiacion
de proyectos.

La identificacion de proyectos es apresurada.
Existe baja aceptacion de las fichas de
formulacion de proyectos de parte de las
Unidades Administrativas (Autoevaluacion,
2019)

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 15. Se entendera por proyecto de inversion el
conjunto de acciones articuladas que exigieren la erogacion
de recursos, con el fin de resolver un problema o satisfacer una
necesidad claramente identificada, en un periodo
determinado.

Inversion es toda erogacion que incrementa o conserva el
acervo de capital fisico o social de la Universidad. Comprende:

Recursos con destino a la construccion, adecuacion vy
conservacion de planta fisica; adquisicion de terrenos,
edificios, equipos, muebles, enseres, material didactico,
nuevas tecnologias, material bibliografico, redes de

No es clara la definicion. Presenta ambigUedad
El concepto de inversion no esta claramente
definido

Determinar si solo se gestionan los proyectos de
inversion o se amplia el concepto para todo tipo
de proyectos de gestion universitarios

No se considera los proyectos externos que se
presentan a financiadores estatales o de otra
indole

No es clara la asignacion real de recursos por
fuentes de financiacion

El concepto: De Acuerdo
Superior

El detalle de los tipos de
proyectos De Resolucion
Superior [ Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

telecomunicaciones e informatica, software, herramientas y
elementos de laboratorio; estudios de preinversion;
programas de gestion ambiental; formacion y capacitacion de
personal; y aportes de capital en entidades o empresas, entre
otros.

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 16. El Banco Universitario de Programas y Proyectos
de Inversidn se erigira como un apoyo fundamental para el
proceso de planeacion. Se define como la instancia que
registrard los programas y proyectos viables técnica,
ambiental, socioeconémica y legalmente, y que fueren
susceptibles de ser financiados, en la medida en que muestren
coherencia con los planes de accion: el Institucional y los de las
unidades académicas.

Definicion corta, instrumental y limitante para
el Banco. No se concibe el banco como instancia
de orientacion y gestion

No se especifica la articulacion con otros bancos
internos o externos

¢(No se deberian considerar otros tipos de
planes?

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 17. El Banco Universitario de Programas y Proyectos
de Inversion estard a cargo del director de la Oficina de
Planeacion, quien contara con la asistencia de los expertos de

Las funciones son limitantes y estan
desactualizadas respecto de la operatividad
actual

De Acuerdo Superior (si se
consideran otras funciones
mas estratégicas)




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

la Oficina en proyectos. En la administracion del Banco, el
Director desarrollara las siguientes funciones:

a. Conceptuar, en el marco del Plan de Desarrolloy del Plan de
Accion Institucional, sobre la asignacion de recursos para
proyectos de inversion.

b. Conceptuar ante el Rector sobre la viabilidad, elegibilidad y
prioridad de los proyectos de inversion, apoyandose en las
consideraciones técnicas de los expertos en proyectos de la
Oficina de Planeacion, y de otros evaluadores que, segun los
criterios y requisitos que fijaren las convocatorias, y la
naturaleza, la complejidad y el monto del costo de los
proyectos, podran ser de la Universidad o externos a ella.

c. Efectuar la gestion de proyectos, para hacerlos viables o
sinérgicos con otros proyectos de la sociedad.

d. Realizar las convocatorias para que las dependencias
presenten programas y proyectos de inversion, que concursen
en los procesos de asignacion de recursos que avalare la
Institucion, de conformidad con las orientaciones de la
Rectoria.

e. Proporcionar metodologias, asesoria, capacitacion vy
asistencia técnica a las dependencias para la formulacion, la
ejecucion y la evaluacion de proyectos de inversion.

f. Evaluar los proyectos de inversion, y registrar aquellos que
declarare viables.

g. Aprobar la programacion fisico-financiera de los proyectos,
y recomendar los ajustes a que hubiere lugar en aquella.

h. Mantener actualizada la base de datos de los proyectos
registrados.

i. Las demas que le delegare el Rector.

Se presenta a la Oficina de Planeacién con baja
injerencia en la gestion de Banco (se percibe
mas como un operador). No se evidencia
claramente el nivel de gobernabilidad sobre el
banco y los proyectos

¢Cual deberia ser el alcance del Banco?
¢;Restringirse solo a proyectos de inversion?

No se evidencia claramente el nivel de
gobernabilidad sobre el banco y los proyectos
No se conciben funciones de articulacion con
otros bancos de proyectos internos y externos

De Resolucion Superior /
Rectoral los procedimientos
para la gestion




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 18. Las dependencias académicas y administrativas
formularan, presentardn y ejecutaran los proyectos de
inversion, y realizaran la programacion, el seguimiento, el
control y la evaluacion de resultados, con la asistencia técnica
y las metodologias requeridas por Planeacion Nacional, las
instituciones de Ciencia y Tecnologia, el sector privado o los
organismos internacionales, las cuales deberan ser difundidas
por la Direccion de Planeacion mediante capacitacion vy
manuales.

La declaracion procedimental no es pertinente
para el alcance de un Acuerdo

De Resolucion Superior /
Rectoral los procedimientos
para la gestion

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 19. En el proceso de registro de proyectos en el
Banco Universitario de Programas y Proyectos de Inversion,
se distinguiran las siguientes etapas:

Convocatoria: el Banco invitara a las unidades académicas y
administrativas a que presenten proyectos, con la exigencia
del cumplimiento de ciertos requisitos, segun fuere el caracter
o lafinalidad de la convocatoria.

Recepcion: Sera el simple acto de recibo de los proyectos, sin
verificacion de cumplimiento de requisitos.

Radicacion: El Banco acogerd los proyectos para estudio de
viabilidad, radicard los que cumplieren los requisitos, y
devolvera los que no los cumplieren.

El procedimiento descrito en el articulo es
desactualizado y no se considera aplicable para
el alcance y naturaleza de un Acuerdo

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Registro: Los proyectos que se reconocieren como viables, de
conformidad con los criterios expuestos en la correspondiente
convocatoria, se matricularan en el Banco.

Paragrafo. Los proyectos de investigacion e inversion que
aprobare el Comité para el Desarrollo de la Investigacion,
CODI, al cabo de convocatorias publicas, y con criterios de
evaluacion reconocidos nacional e internacionalmente, seran
registrados por la Vicerrectoria de Investigacion en el Banco
Universitario de Programas y Proyectos, sin necesidad de una
nueva evaluacion. El seguimiento, el control y la evaluacion
final de dichos proyectos se realizara segun lo establecido por
el Reglamento de Investigacion.

El procedimiento descrito en el articulo es
desactualizado y no se considera aplicable para
el alcance y naturaleza de un Acuerdo

De Resolucion Superior /
Rectoral

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢;se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 20. La Institucion asignara recursos al proyecto que,
de conformidad con las recomendaciones del Banco, superare
todas las fases de analisis y, en consecuencia, fuere:

a. Viable: El proyecto propondra la alternativa mas eficaz para
la satisfaccion de la necesidad planteada, desde los puntos de
vista técnico, econdmico, administrativo, legal y ambiental.
b. Elegible: Ademas de viable, el proyecto se derivara de los
objetivos y programas del Plan de Accion Institucional y del
correspondiente plan de la dependencia que lo presentare.

La viabilidad y la priorizacion de los proyectos
que actualmente se aplica no contempla todos
los requisitos establecidos en el articulo

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

c. De maxima prioridad: El proyecto se clasificara dentro del
rango de mayor relevancia estratégica, tanto institucional
como de la dependencia, y podra ser apoyado segun la
disponibilidad de recursos.

d. Y cofinanciado: El mayor nivel de cofinanciacion es un
factor que mejorara la calificacion del proyecto.

Paragrafo. La Rectoria expedira una reglamentacion para
determinar los criterios de prioridad.

Hasta el momento, no se ha expedido dicha
reglamentacion oficialmente

De Acuerdo

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 21. Los proyectos de inversion de la Universidad,
cualquiera fuere la fuente de financiacion, sea ésta interna o
externa, nacional o internacional, se tendran que registrar en
el Banco Universitario de Programas y Proyectos, antes de
iniciar la gestion de recursos. Los ordenadores del gasto de los
proyectos seran los responsables de solicitar dicho registro.
Se excluyen de este tramite los proyectos que aprobare el
Comité para el Desarrollo de la Investigacion, CODI, los cuales
se regiran segun lo dispuesto en el paragrafo del articulo 19 de
este reglamento.

e El articulo da la idea de que el banco de
proyectos es un mecanismo de registro y no de
gestion

e E|l procedimiento real no se ajusta a lo
establecido por norma

De Resolucion Superior /
Rectoral

Paragrafo 1. Para las inversiones orientadas a atender en
forma inmediata situaciones de emergencia o de urgencia
manifiesta autorizadas por las instancias universitarias

No deberia ser un paragrafo, deberia ser parte del
articulado y deberia ampliarse

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

competentes, no se tendra la obligacion de cumplir las etapas
regulares para el registro; sin embargo, estas inversiones se
formularan en proyectos, que se registraran en el Banco
dentro de los tres meses siguientes a la declaracion de la
emergencia.

Paragrafo 2. Los proyectos de inversion financiados con
recursos de los programas especiales de las dependencias,
que no superaren el valor de 5o salarios minimos mensuales
legales vigentes, no tendran que ser registrados en el Banco;
pero a éste si se le debera informar por escrito el objetivo, el
concepto y el monto de dichas inversiones.

El procedimiento descrito esta desactualizado.

De Resolucion Superior /
Rectoral

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 22. Los proyectos registrados en el Banco seran
susceptibles de que se les asignaren recursos, total o
parcialmente, seqgun la disponibilidad de la fuente de
financiamiento a la que se aspire. De todas maneras, las
dependencias gestionaran recursos en fuentes de financiacion
diferentes de las que provee la Universidad.

Los proyectos que se apoyaren parcialmente, o que no se
financiaren por insuficiencia de recursos, conservaran su
viabilidad y, por tanto, su registro, bajo las siguientes
condiciones:

Desactualizacion procedimental respecto de la
gestion real

No son especificos los controles para la
asignacion y distribucion de recursos para los
proyectos en el banco. Deberia contar con una
reglamentacion mas detallada

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

a. Si corresponden a convocatorias realizadas por el Banco
Universitario de Programas y Proyectos de inversion, podran
concursar hasta en un maximo de dos nuevas convocatorias,
sin necesidad de someterse a nuevos analisis de viabilidad,
siempre y cuando los proyectos se actualizaren y se
presentaren con el cumplimiento de los requisitos del
concurso en que se desee participar.

b. Si corresponden a convocatorias realizadas por otras
entidades, conservaran su viabilidad durante los dos afios
posteriores a su primera presentacion.

Articulado

;Qué problematicas presenta?
<

¢Qué le falta?

¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 23. Una vez asignados los recursos a los proyectos de
inversion, y autorizados los desembolsos, los ordenadores del
gasto realizaran la planeacion de la ejecucion de cada
proyecto, lo que incluird la programacion fisico-financiera,
diligenciada segun la metodologia disefiada por el Banco de
Programas y Proyectos de Inversion, y la remitiran a la Oficina
de Planeacion para su aprobacion.

Enfoque procedimental, que quizd no deberia
contemplarse en un Acuerdo

La situacion actual evidencia la desarticulacion
entre la formulacion del proyecto, la
programacion fisico-financiera y el seguimiento
en Strategos de los proyectos

Deben especificarse los controles para la
asignacion, distribuciony ejecucion de recursos
para los proyectos en el banco

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 24. Los recursos asignados a los proyectos de
inversion seran ejecutados en el periodo para el cual fueron
aprobados, salvo situaciones especiales expresamente
autorizadas por el Rector y con el concepto previo del Banco
Universitario de Programas y Proyectos de Inversion.

Actualmente, se presentan asincronias entre la
planificacion de los proyectos, las vigencias y los
desembolsos; esto rifie con la declaracion del articulo

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 25. Los ordenadores del gasto de las unidades
académicas y administrativas seran responsables de
conservar técnicamente todos los estudios y documentos de
respaldo de los proyectos de inversion de sus respectivas
dependencias; con dichos soportes, dispondran de Ia
informacion necesaria para realizar el seguimiento vy
evaluacion a los proyectos, y responder los requerimientos de
la Institucion y de los organismos de control, bien sean los del
Estado o del propio control interno de la Universidad.

Verificar pertinencia en relacion con los sistemas de
informacion. La documentacion de los proyectos
deberia almacenarse en un sistema de informacion

De Resolucion Superior /
Rectoral

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

Articulado

¢Con qué otras normas o lineamientos se vincula?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

GESTION
RESULTADOS

POR No esta definido el concepto

Resolucion Rectoral 46513 de 2019

De Acuerdo Superior




¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

Articulado

¢Con qué otras normas o lineamientos se vincula?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 26. La Universidad asumira la gestion con base en
resultados, entendiendo la gestion como parte sustancial de
su proceso de planeacion, y como instrumento para la toma
de decisiones, el mejoramiento continuo y el desarrollo
sostenible.

e Un articulo ambiguo y sin un sentido claro de
utilidad
e No se describe claramente el concepto

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 27. La Universidad se comprometerda con la
evaluacion periodica de la gestion institucional, con base en
indicadores que registraren las realizaciones mas
significativas de los procesos académicos y administrativos,
para orientar y controlar politicas, objetivos, estrategias y
metas; verificard el cumplimiento de la mision; rendira cuenta
ala sociedad; y servira de instrumento de regulacion por parte
del Estado.

e Se usan indicadores con baja calidad. Debido a
que existe insuficiente cultura de planeacion.
(Autoevaluacion, 2019)

e Este articulo debe ser insumo para las practicas
de evaluacion

e No deberia hacerse explicito que la medicion se
hace a través de indicadores, este es solo un tipo
de instrumentos de medicion.

De Acuerdo Superior




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 28. Para consolidar en la Universidad la cultura de la
autorregulacion y evaluacion de la gestion con base en
resultados, la Oficina de Planeacion asistira a la Rectoria y a
las dependencias en el disefio de modelos de medicion con
indicadores.

e No deberia hacerse explicito que la medicion se
hace a través de indicadores, este es solo un tipo
de instrumentos de medicion.

e Se usan indicadores con baja calidad. Debido a
que existe insuficiente cultura de planeacion.
(Autoevaluacion, 2019)

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 29. La Universidad se compromete con la evaluacion
de logros del Plan de Accion Institucional y de los
correspondientes planes de las dependencias académicas, no
solo para verificar su cumplimiento, sino para reiterar o
renovar politicas, objetivos y estrategias y, en suma, para
consolidar fortalezas, superar debilidades, y proyectar mas y
mejores propositos.

Se convierte en un articulo repetitivo en relacion con
los dos anteriores

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 30. El Consejo Superior Universitario realizara el
seguimiento y la evaluacion del Plan de Accion Institucional,
con base en los informes de avance que cada seis meses de

e No se considera el seguimiento y evaluacion del
Plan de Desarrollo, a pesar de que se cuenta con

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

ejecucion presentara el Rector a la Corporacion, y en las
evaluaciones anuales consolidadas de resultados y logros que
presentaren el Rector, los vicerrectores y los directores de la
Administracion Central, en sus respectivas areas de
competencia, segun las metas previstas para el afo en
consideracion.

una comision para el seguimiento del plan
vigente.
e Sedescribe de manera muy especifica el articulo
e Actualmente, no se realizan todos estos
seguimientos, con estas periodicidades

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 31. El Consejo de unidad académica adelantara el
seguimiento y la evaluacion de los planes de accion de la
dependencia, con base en el informe de avance que cada seis
meses de ejecucion presentard el respectivo decano o
director, y en las evaluaciones anuales consolidadas de
resultados y logros que éste presentare, segun las metas
previstas para el aio en consideracion. Dicha evaluacion anual
consolidada sera remitida al Consejo Superior Universitario y
al Rector, como informe de gestidn de la dependencia.

Articulo desactualizado respecto de la situacion
actual

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 32. Para la evaluacion descrita en los articulos 29, 30
y 31 de este reglamento, la Oficina de Planeacion disefar3,
administrard y pondra a disposicion de las dependencias el
"Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Accion
SISPLAN", herramienta de sistemas conectada en red, el cual
no sélo permitira que aquellas registren y evalUen sus logros,
sino también concertar la articulacion y la convergencia de las
metas de los planes de accion de las unidades académicas y
administrativas, con el Plan de Accion Institucional.

Descripcion  procedimental que  podria
concebirse como parte de otro tipo de norma,
dado que pueden generarse ajustes en el corto
o mediano plazo.

¢Qué tan real es el cumplimiento del articulo en
todas las unidades académicas?

De Resolucion Superior /
Rectoral

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 33. Los procesos de evaluacion global de los planes
de Accion Institucional y de las dependencias académicas se
surtiran de los resultados del sequimiento y evaluacion que,
uno a uno, se hara a todos los proyectos que ejecutaren dichos
planes. El seguimiento y la evaluacion permitiran verificar y
conocer el avancey los logros del proyecto, de tal manera que
proporcione informacion suficiente y oportuna para la toma
de decisiones, para continuar o corregir la ejecucion, y para
valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Descripcion  procedimental que deberia
concebirse en una norma mas operacional.

Se describe de manera muy especifica que
puede generar desactualizaciones en el tiempo

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 34. Cada proyecto precisara indicadores y metas que
permitieren la valoracidn y la evaluacion de avances y logros.
Los ordenadores del gasto realizaran el seguimiento vy
evaluacion de los proyectos que estuvieren bajo su
responsabilidad.

El Rector y las demas instancias universitarias competentes
realizardn monitoreos a la ejecucion de los proyectos, en
cualquier momento, cuando lo consideren necesario.

Se usan indicadores con baja calidad. Debido a que
existe insuficiente cultura de  planeacion.
(Autoevaluacion, 2019)

De Acuerdo Superior
De Resolucion
Superior/Rectoral

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 35. A mas tardar el primero de septiembre de cada
ano, los ordenadores del gasto remitiran, a la Oficina de
Planeacion, los informes de liquidacion y de resultados de los
proyectos de inversion cuyos recursos debieron ser
ejecutados en su totalidad durante el afo anterior. Este sera
un requisito para la asignacion de nuevos recursos para
proyectos de la dependencia.

e No se deberia considerar datos especificos en
una norma tipo Acuerdo

e El procedimiento estd desactualizado en
relacion con la gestion presupuestal actual en la
Universidad

De Resolucion Superior /
Rectoral




Articulado

¢Qué problematicas presenta?
;Qué le falta?
;Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 36. La Rectoria podra ordenar la liquidacion de los
proyectos que no hubieren sido ejecutados en el tiempo
programado, y trasladar los recursos disponibles a otros
proyectos vitales para el desarrollo de la Institucion.

¢Esta es una responsabilidad de Rectoria o de
Planeacion?

De Acuerdo Superior

Articulado

¢Qué problematicas presenta?
¢Qué le falta?
¢Qué le sobra?

A partir del alcance y sentido
del articulo, ¢se ajustaria a
qué tipo de acto
administrativo?

Articulo 37. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su
expedicion, deroga todas las disposiciones que le sean
contrarias, en especial el Acuerdo Superior 266 de 1993.

No se definen plazos y condiciones para la
implementacion en el articulado; asi mismo, para la
comunicacion de la normativa y las transiciones a las
que hay lugar

De Acuerdo Superior




Como parte del andlisis de la normativa se solicitd a todo el equipo de la Division de Planes y
Proyectos que diligenciara un instrumento de consulta para reconocer las fortalezas y debilidades
en la normativa. En el anexo 1 se detallan el instrumento y los resultados. Las principales
conclusiones se consignan a continuacion:

Sobre concepciones y orientaciones en torno a la planeacion universitaria

e Se considera relevante hacer mayor énfasis en el concepto, valory sentido de la planeacion para
el desempefio y proyeccion de la Universidad; presentdndose de manera simple y logica al
lector, pero sin perder la rigurosidad y la complejidad que conlleva la funcidn; se precisa una
descripcion mas alla de lo meramente procedimental.

e Se considera necesario incorporar nuevas responsabilidades, especificamente, en asuntos
asociados con el desarrollo de capacidades, la cultura y la gestion de conocimiento para la
planeacion universitaria.

e Debera reconocerse la importancia de considerar a la planeacion como una funcion integral
institucional en la que se conciban no solo asuntos planificativos de la gestion organizacional,
sino también asuntos fisico-espaciales y territoriales que, actualmente, son relevantes en
asuntos del desarrollo institucional

e Esimportante reforzar en la norma la conceptualizacion respecto de los planes, los proyectos y
la evaluacion, asi como de otros términos asociados

e Se presentan visiones que se contraponen respecto de roles y responsabilidad de diferentes
actores; situacion que debera analizarse para reconocer cual debera ser la mejor orientacion al
respecto, sin que se generen excesos de burocracia, conflictos y tensiones entre actores
universitarios

e Hacerde laplaneacidn un proceso efectivo de participacidn y trabajo colaborativo tanto interna
como externamente, en donde los actores relevantes jueguen un papel de orientadores,
facilitadores y gestores

® Es clave reconocer el desarrollo diferencial de las dependencias universitarias y, en
consecuencia, concebir un proceso de planeacion que responda a las diferentes capacidades y
singularidades, en condiciones de equidad

Sobre roles y responsabilidades en torno a la planeacion universitaria

e Tanto el Rector como la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional se consideran actores
relevantes de cara a orientar la funcion de planeacién en la Universidad; es necesario afianzar
en mayor medida sus roles y funciones; no obstante, en la normativa no se alcanzan a establecer
todos los actores, roles, responsabilidades y autoridades requeridos para desplegar
adecuadamente la funcion planificativa en todas las instancias y dependencias universitarias

e Se presentan contradicciones en la percepcion sobre el rol que deberia desempenar la Direccion
de Planeacion y Desarrollo Institucional, en algunos casos, se percibe como un actor asesor (tal
como lo define la norma actual) y en otros, con un mayor nivel de protagonismo y capacidad de
incidencia frente a la planeacion universitaria

e Debera analizarse la necesidad y pertinencia de disponer o activar estructuras tipo comités para
coadyuvar en la gestion del proceso, tanto a nivel transversal institucional como de dependencia
académica y administrativa.



e En la norma es difuso el rol de las dependencias académicas en la gestion del proceso de
planeacion (planes, proyectos y resultados). Debe profundizarse en la descripcion de roles,
responsabilidades, autoridades y procesos para dichas dependencias

Sobre las articulaciones en la planeacion universitaria

e Esvital ahondar y detallar en asuntos como la articulacion y coherencia interna del proceso de
planeacion universitario, lo que involucra concebir estrategias, acciones y condiciones que
generen vinculos y alineaciones efectivas entre las dependencias de nivel central y las unidades
académicas (tanto internamente como entre ellas); asi como la articulacion de y entre los
instrumentos y productos propios de la planeacion

e A pesar de las orientaciones establecidas en la norma respecto de la articulacion entre la
planeacidn universitaria y los procesos planificativos del entorno; aun no se manifiestan dichos
relacionamientos. Es importante concebir desde la norma, cémo se espera que se den dichas
articulaciones y profundizar en los mecanismos o condiciones que lo favorezcan

e Sedeberd propenderen lanormativa por una mejory mayor articulacion entre los componentes
del proceso de planeacién; para que se pueda constituir en una gestion integral e integrada

Sobre la forma como se desarrollan los procesos de planeacidn universitaria

e Entendiendo las dinamicas de la institucion y del proceso mismo de planeacion es importante
considerar las capacidades de cambio y la adaptacion a las condiciones del institucionales y del
entorno, esto significa que proceso de planeacion debera entenderse como un proceso no rigido
ni lineal, soportado en principios de dinamismo, cambio y adaptabilidad

® Es necesario ahondar en la relacion entre los procesos de planeacion y los procesos de
financieros; de modo que en la norma se den mayores orientaciones frente a la articulacion de
ambos y su incidencia en el desarrollo de los planes y proyectos; asimismo, reconocer la
importancia de tener claridad sobre las posibilidades financieras para el desarrollo de procesos
planificativos con mejores posibilidades de recursos en las diferentes dependencias

e La gestion por planes, proyectos y de resultados se ve impactada por las asincronias en los
procesos de eleccion de autoridades en la institucion; deberan reconocerse tales situaciones
para adoptar ajustes normativos mas efectivas, en especial, las asociadas con vigencias,
temporalidades y actualizaciones en el tiempo de los productos planificativos

e Es necesario precisar y profundizar sobre el sentido y alcance tanto de los proyectos como del
BUPP: cudl debera ser su comprension y apropiacion, y qué incidencia real deberan tener en el
marco de la gestion universitaria

e La gestion por resultados, quiza, es el contenido que debera considerar mayores adecuaciones
desde lo normativo en relacion con los otros frentes de la normativa; entendiendo que, deberan
incorporarse, en unos casos, varias practicas y conceptos que se conciben en la realidad
institucional; y en otros, adoptar nuevos enfoques que enriquezcan la concepcion y gestion de
la evaluacion institucional

e En los tres componentes generales de la norma (gestidn por planes, gestidn por proyectos y
gestion por resultados) se alude a procedimientos y recursos desactualizados frente a la realidad
institucional; que, por su condicion cambiante, podrian adoptarse en otro tipo de actos
administrativos mas ejecutorios (p.e. Resoluciones)

e Como parte de los procesos de transparencia en la gestion, la normativa debera tener en
consideracion orientaciones en torno a la rendicidon de cuentas para la planeacion universitaria



5. CONCLUSIONES

El Reglamento de Planeacion de la Universidad de Antioquia, que a la fecha llega a 17 afios de
su promulgacidn, ha brindado importantes orientaciones y lineamientos en torno a la gestion
de los planes, de los proyectos y de los resultados. Su incorporacion como directriz institucional
ha sido clave, como punto de partida, para el despliegue de la funcidn y los procesos de
planeacion en diversos ambitos universitarios y para la creacion de una cultura planificativa
como base para el desarrollo institucional.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027, se establecen compromisos para el
fortalecimiento de las capacidades institucionales en torno a la anticipacion, el
direccionamiento y la evaluacion en las dindmicas internas y del entorno; lo que conlleva
nuevos requerimientos para la funcion y los procesos planificativos de la institucion.

En el marco de los actos administrativos: Acuerdo Superior 445 de 2017, Resolucion Superior
2203 de 2017 y la Resolucion Rectoral 46405 de 2019 se redefine la misién y los procesos de la
Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional, para que oriente y desarrolle un enfoque
mas estratégico de la planeacidn universitaria; que configure un sistema integral de planeacion
que se adapte a las nuevas necesidades institucionales y posibilidades del entorno.

Una nueva funcion de planeacion universitaria debera moverse en el marco de las orientaciones
futuras de la educacion superior, alentando a todos para apropiarse de los ideales y a participar
en su construccion, bajo la premisa de que las universidades son organismos complejos,
distintos y que su pensamiento se forma por la diversidad de ideologias, de conceptos y de
culturas. Se trata de una planeacion localizada en entornos no lineales, sensible a los asuntos
de gobiernoy con un amplio portafolio de capacidades y conocimientos, para la produccidn de
ciencia y de desarrollo para la sociedad. Para ello, se requiere de habilidades que eleven la
discusion al dmbito de las ideas, y a su vez, que las desplieguen en acciones que generen
resultados tangibles.

Los procesos de planeacion en las organizaciones han evolucionado, incorporando asuntos de
reflexion prospectiva, analitica de datos, vigilancias y estudios permanentes de tendencias y
contextos, evaluaciones integrales y meta-evaluaciones, evaluaciones por pares y terceros,
entre otros.

La planeacion de la Universidad debera contemplar la articulacion virtuosa de tres asuntos
fundamentales: la rigurosidad técnico-administrativa e instrumental, la movilizacion de
voluntades en pro de objetivos comunes concertados, y el aprender-desaprender en la accion,
con el otro y de la accion misma. Desde esta perspectiva la planeacion es asumida como una
funcidn técnico-administrativa, politica y educativa.

Un analisis detallado del articulado del Reglamento, teniendo en consideracion el contexto
actual deinstitucion, de la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional y de las tendencias



en torno a la disciplina de la planeacion, permite identificar varias falencias que deberian ser
solucionadas a futuro. Dentro de las principales limitantes de la normativa, se destacan:

- La concepcion de la planeacion como un proceso y no como funcion institucional (que
obviamente, se desarrolla a través de multiples conceptos, orientaciones, procesos,
practicas e instrumentos articulados).

- La limitada conceptualizaciéon en asuntos clave que fortalezcan la orientacion de la
planeacion universitaria.

- El sentido instrumental de la planeacion en detrimento de un alcance en torno a la
orientacidn prospectiva y estratégica, de cara a brindarle escenarios de desarrollo y
proyeccion a la Universidad.

- La limitada identificacion de roles, responsabilidades y autoridades para diferentes
actores universitarios involucrados con los procesos planificativos

- La débil concepcion respecto de la articulacion de los procesos y los productos de
planeacion en las diferentes dependencias académicas y administrativas y hacia el
entorno. Asi como sobre las estrategias de participacion en la gestion de la planeacion;
ambas, fundamento de una planeacion de una institucion publica.

- La desactualizacion de varios de sus articulos en relacion con decisiones, procesos y
practicas planificativas que se han adoptado en los ultimos anos en la Universidad.

- El desconocimiento de las recientes adecuaciones organizacionales que se han
presentado en la Universidad que conllevan nuevos encargos para las dependencias
universitarias, entre ellas, la Direccidn de Planeacion y Desarrollo Institucional.

- Elexceso de articulos de indole procedimental que rifien con el alcance y sentido de un
Acuerdo Superior.

- El establecimiento de temporalidades que se contraponen con la realidad de los
procesos de planeacion en las unidades académicas y administrativas.

- La desactualizacion del reglamento en relacion con las nuevas tendencias vy
orientaciones en torno a la disciplina de planeacion.

En suma, dados los cambios institucionales, las condiciones de planeacion actuales de la
Universidad y los nuevos retos para la funcion de planeacion universitaria, se hace necesario
actualizar el reglamento de planeacion de la Universidad de Antioquia, de modo que se pueda
atender con mayor capacidad los retos que exigen las nuevas orientaciones disciplinares,
sectoriales e institucionales respecto de la funcion de planeacion.
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7. ANEXOS
Anexo 1. Instrumento y resultados de consulta al equipo de la Divisidon de Planes y Proyectos sobre
fortalezas y debilidades de la normativa actual

Instrumento formulario web accesible en el enlace:
https://docs.google.com/forms/d/icdqusxTY3dNesUhnZvgfmKbzkwpAhlaSDtzv40GSGVo/edit

Resultados

1. En el Acuerdo Superior 255 se establecen las directrices sobre el "Proceso de Planeacion". De
manera general, jcudles son las Fortalezas y Debilidades que identifica en el articulado? (Maximo 5
en cada casa)

Fortalezas Debilidades

Define una estructura bdsica y simple, con una cantidad)
reducida de elementos para la planeacion en la
Universidad: planes, programas, proyectos y resultados. |
Ejecucidn de la planificacion institucional basada en|
gestion por proyectos. | Definicign del
Planeacion como un proceso de gestion por planes, por|
proyectos y por resultados |/ Estd regido por un plan de
desarrollo para un periodo de tiempo variable, y por
planes vy proyectos especificos para cada unidad)
académica | Propone un proceso de planificacion,
acompafado de un  procedimiento  calificado  de
evaluacion de |a gestidn, para cumplir con responsabilidad
académica y administrativa |/ Orienta el proceso de
gestidn por planes, proyectos y resultados

Proceso de

Presenta una definicion muy general del proceso de
planeacion, dejando abierta su interpretacign. / EI
artiaulado se gqueda corto en una mejor orientacion de lo
que deberian ser los sentidos de orden y prospectiva /
Falta de estudios prospectivos en los procesos de
planeacion

5e orienta a la trascendencia de la Universidad hacia
transformacidn de |a sociedad, guardando coherencia con
la misidn y naturaleza de la misma | E| proceso de
Planeacidn es el encargado de orientar la gestion|
institucional / Los planes como fundamento de operacién
institucional / Orienta el proceso de planeacidn en sentido
de ordeny prospectiva

Contempla la materializacion de los planes como la
simple ejecucion de programas y proyectos que arrojan
resultados, cuando en la realidad se orientan grandes
esfuerzos en hacer gestidn y seguimiento a dichas
ejeaciones | El proceso mismo parece ser contemplado
de manera lineal, donde ez posible 0 admisible, generar
los resultados para después encauzar las acciones de ser
necesario; sin embargo, la realidad exige, y asi lo ha
venido haciendo la Universidad, gue la planeacidn sea
permanente, que en todo Momento se estan encauzando
las acciones.

Se tiene claridad en el articulado sobre los estamentos
que acompanan al Rector en |a responsabilidad de liderar
dicho proceso. | El Rector Integrara un Comité Consultar,
de Planeacidn Permanente J En el articulado se le otorga
plena poder a la figura del Rector para la orientacion del
Procesode Planeacidn.

El papel de la Direccidn de Planeacion, especificamente
dela Division de Planes y Proyectos se limita a asesoria y
asistencia técnica, cuando deberia orientar los planes y
todas las acciones que los materializa dentro de un ciclo
degestion que trascienda loinstitucional, y se integre, por
lo menos, con estrategias a nivel departamental. | Hace
falta mayor despliegue sobre la funcidn de
acompanamiento de la Oficina de Planeacidn | La
Direccion de Planeacion actla mas como un 4rgano
asesory no comao de orientacion y proyeccion estratégica

La asesoria permanente y la asistencia técnica que |
oficing de planeacidn debe prestar al Rector y a los
organos de gobierno de la Universidad.

La cultura de la planeacidn debe tener UN proceso
especifico / Débil cultura de la planeacion en la institucidn

Acontecimientos  coyunturales que  afecten  las
orientaciones prospectivas planeadas / En la evaluacion
del proceso de planeacion no siempre se toman decisiones
para ajustar lo planeado o para sequir ejecutando o
planeada.

Mo existe Comité Consultor de Planeacidn

Débil articulacién de los procesos de planeacidn en
dependencias académicas y administrativas /No hay una
orientacién clara para que planes de las UACADEMICAS
sean disenados por dependancia, o gue lleva a gue se
comviertan en planes de decancs.

Pom articulacién con los planes de gobierno locales y
nacionales



https://docs.google.com/forms/d/1cdqu5xTY3dNe5UhnZvgfmKbzkwpAhIaSDtzv4oGSGV0/edit
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sonel plande desamro

&2 Mainera gener.

.

r
. La forma como deberia guaniar CoOnCONEINOE e an de a0Cion
nstitwcional con el plan de d

MaMeT as.

El periodo minimo del Plande Desarrollo, que es de 10 afios vy &5 el gue
=" |ha sido vtilizado, no puede ser sincronizado con los planes de aoc
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E conCepto de Tartiow acion” entre plaings &g a0 on de unidades

QLD
netitwoional esta CoNGLMW DD por planes 08 VICEITSLIoNas ¥ @ireoo ones
o

tracion central . Esta desagregaci Ono agregadi & ]
car v complejizar la estructurs de la planeacion
v al mismo tiempo, dar cabida a la fiacion de maltiples
a3 unidades administrativas, que peaden ser divergentss, y n

os objetivos v la
articulen conel Pla

gnes, la Oficing de Plansac = . .
. N . ,.|Aprobacion de los planes de las unidades acadeémicas por parte de
odologias y procedimientos, v brindars s Rector

niC 3 que resquirieren las instandas.

Definic on ce un pian de financiamiento de los recurscs requeridos pars Mo se cventa con vnjplande finandiamiento para los recursos reguendos

as |

P"EIF':II'E articul acion entre los plamesexstentes

El rector méximo organo del a planeacian enlainstited an




Reconooe que existendiferentes tipos de proyectos, incluyendo
aquellos que surgen come res puesta a situadones de
EMErgencia.

3. EnelAwerdo Superior 255 se establecen las directrices sobre la "Gestion porproyecos”. Demanerageneral, ;cualesson
las Fortalezasy Debilidades que id entifica en elarticulado ? {Maximo 5 en cad acaso)

Fortalezas Debilid ades

Los conceptos de progrRma y proyectosendefinidos de manera
general, am bigua y operacionzal. Estomis moocurre conla
definicidnde "proyectode imversion® .| Noes claroelarticuloag
sobre loque &5 un proyectode inve sion, es asuntodebe
"desmenuzarse mejor’ para poderoontar conargumento par= 2
asignacionde bos recursos financeros. [ Actividades deldiz adia
que S8 presentan como proyeco

El proyectoes un elemento practicoque hace efectivoslplan/
Para articularel procesode planeacionoon ka2 programacionde
las inversiones, y conelfinde racionalizar |2 utilizzcion de los
mreoursos, los programasy proyectns, debenestarenmarados
conlos objetivos y metas contem plados en el Plan de Accion
Institucional /Los proyectos comomaterializadon de los
programas;... seran el méxmogradode concrecionde las
acciones, o, dicho de otra manerz, |z accion desagregada hastz su
minimodetalle.

Moes losuficients flexible mspectoa la gestionde provectos de
inversiony define aspectos operaciona les de manera
redundants, que ademas, deberizanser adaptables, por gjemplo
establecs unproceso de comvocatornia para provectos de imversion
gque sctualmente nose realiza y laset=pas de registrode
proyectos ene | banoo.

Se plantzan de formaamplia las funciones y responsabilidades
de | Banoo Universitariode P rogramas y Proyectos /5Se cuenta
conun El BancoUniversitariode Programasy Proyectos de
Imversicn que centraliza todos los proyectos de inversionde la
institucion.

Mocontaroon hbe ramientas adecuadas que permita hacer
seguimientoentiporeal a las ejecuciones fisicas y financieras de
los proyechos.

El BancoUniversita ric de Programas v Proyectos de Inversicnse
erigira como un a poyo fundamenta | para e | procesode

planeacion

Enla definicidndel conceptode Inve rsicn, sonmuy evidentes o
explicitos los e lementos gque componen el @pital fisioo, perono
occurre ko mismo oon los elementos del capital social.

L= administracionde los recursos de imversion por parte de |2
Diireccion de Planeacdion

Articulacionforzada de los proyectos con los chijstives
estratégicos v metas de los planes

Lz responsabilidedquese leda @ s unidades académicas v
administrativas para que formulen y e jecuten los proye chos de
imversiony hagan el control v la evaluacion de resuttados.

Muchos proyecoos, espeafi@mente los de infraestructura fisia
se demoran hasta 42 Mos para ser ejecutados.

Los proye ctos deberdn serejecutados enel penodo para el cual
fusronaprobados, salvosituaciones especiales expresaments
autorizadas porel Rector v cone | concepto previodel Banco

Universita iode Programas v Proyectos de Inversion.

Mose evidencia un trabajo conjuntoy a rticuladocon
vigemectoria administrativa para el manejo financieroy de
recursos

Sinbien, es através de los proyectos que se materializan los
planes, |2 norma noobliga su elaboracion




Establecs una estructura simple, es decir, sin muchos e lementos,
par la evaluacionpericdica de la gestigninstituciona la través de
indicadeores. Incluso, definiendoque cada proyecto contara con
indicadores y metas parm k valoraciony evaluacionde avances y
logro. [ S evidencianckramente la importancia y s
heramientas para evaluar |2 Gestion y los esulzdosenlos
planes y proyecins, que permita aplicar los comectivos
especificosencada caso

& EnelAwerde Superior 255 seestablecen lasdirectrices sobrela” Gestion porresuitados”. Demanerageneral, jooales son
las Fortalezasy Debilidades que id entifica en elarticulado ¥ {Maximeo 5 en cad acaso)

Fortalezas Debilidades

Desactuz lizada, en cuanioes=blece unsistemade hermmisntas
para la evaluwecende kb gestion que actualments no opera.

Evaluacionde logros del Plande Accignnstitucional v de los
correspondientss planes de s unidades académicas. [ Se cusntz
conuninstrumentodefinidopara la determinar la evaluacionde
la gestion porresultadaos.

Mo cuenta con reglamentacicn para la construccon de
indimdores.

Drize Mo de modelos de medician oon indicedores porparts de la
Oficina g2 P laneacion

Secontempla kb integraciondel procesode planeacion oonla
obligacionde rendicion de cuentas comoe |actode generar un
informe de gestion. Cuandola gestion trans parente y la rendician
de cuentas deberianser elementos estructurantss del proceso de
plansacion.

Los ordenadores del gastoson los responsables delseguimientoy
evaluacionde los proyectos

El|personal académico-administrativede kb institucionadn no
tiene inte ricrizado la cultura de la gestion porresultados . jPoca
conciencia sobre el manejoy optimizacionde los recursos
asignados para la e jecuciony cumplimisnto de los planes

Se concibe comopa re sustancial del proceso de planeacion, que
wontribuye a la toma de decisiones y el me joram ienbocontinuo. /
Lz evaluacionpermite conoozrsisz estE legandoz l2s metas.

Seevidencian muchos actomres enel proeso de evaluadonde los
resultados de la gestion, pemo consideroque noes daroel
liderazgopara este proceso.

Promueve la una cultura de autoregulaciony evaluacionde la
gestion basada enresultados

Meose hace una eva luacion pericdica de toda b gestion
instituciona |/ Mose hace evaluacion de im pacoa proyectos
estratégicos

Mosze tomandeciionses mspectoa los bajos msultados
present2dos enlas evaluactiones de los espectivos planes

Moexiste unsistema gue integre la evaluacion de los planes v los
proyecios.

Débil estructura para el seguimiento y evaluacionde los planes

Mose propone unmedic de evalwdenarticulado pam wrseguir
las met@s institucionz ks




5. A partir de losdocumentosde referenday de su conodmiento y experencia ;queéotros asuntos considera deberian

incorpom@mse en una nomativa sobre Planeadon Universitariaen dave de Acverdo Superior? (describalos de manera

L= gestignde| conocimiento comoelemento estructurante del proceso de planeacion; asunto que deberiz serrelevante, més =0n
en una institucionuniversitaria.

Un conceptoclarode articulacion ointegradonde planes, que de unalinea genersl pars materalizada. / Mayoridentificaciany
coherencia en |z interaccion de los elementos que componen todo el proceso de planeacian. | Vinwlocon s implementacion
Alcancesdela partidpacion de los diferentes actores en todoel cidode |a gestion de los planes.

Resoluciones gue reglamenten el acuerdo superior y recojan los asuntos oper=tivos gue en éste seincluyen sctualmentey a los que
hubiera lugar.
Talvez zjustesenlos tiempaos estipulados pare la formulacignde los planes de acdan, y |z indusidn de etapas conunenfoque pre-

formulacignque oriente las propuestas presentadas por candidatos, velando porlainteracdan, articulacion, integradan,
contribucian, etc.. entrelos planes, y conelentoma.
Se deberiznincorporarlineamientos relacionadas conla planificadon espacial de |a universidad.

El ssuntode |z articuladdn con los temitorios deberia sbordarse con mayorprofundidad, pues si bienesuntema cuya pertinencia
h= sumentadode maners posterior al AcuerdoSuperior 255, s& requiere con urgencia ante &l &nfasis que sobre ello hacen el Flan
de Desarmllo y el Plan de Acddn. /5i bien |a autonomia universitaria nos permite aplicarnuestro propio reglamento de planeacian,
deberiamos considermrcomareferente Ley 15z de 2994 -DMFP), consideranda laimportanda de trabajo articuladocon sutoridades
loczles, regionzles y nacionzles

Elementos que permitan generar un equilibrioen asuntos de capitzl sodal, respecto del e pital fisicg, en lo que al desarmollo de
provectosse refiers.
Articulacion a |z Gestion por resultados los procesos de evaluadony autoevaluacion institucional.

Articulara |a Unidsd de Auditoris Institucional en los procesos de evaluscidnde los planes v proyectos.
Criterios de “calidad” de los productos de planeadan, que permitan evaluar los planes, programas y proyectos coma heramientas

de planeacion.




&. En el marco de un ajuste al Acverdo R eglamento de Pleneadion™ ;ovales deberian ser los roles del R ector, de los Vicerrectores y Directores de
nivel central, de la Direcdion de Planeadion y Desamollo Institedional, de la Divisicn de Planes y Proyectosy de laswnidades académicas?

Rector

Un proponente, o entador y prion zador de estrategi s parael cumplimi entodel plan de desamoll oinstitucional v para la contribauci 6n 3l asestrategias anive
ocal, departamental, nacional v global, a travésdel Plande Aooidn Institucional que se formul e desde sy propuesta. Ademas, gestor derecwrsos e
nteracoionoon actores extemos| Orientary posicionar @ procesode pl aneacion como se establece en la normatividad actual.

Lideryresponsable directode todo & procesode Planeadion de ks Instituc on, desde sus diferentes componentss, pero con mayor equilibrioentreelios. |
Diebe zerel responsat e del proceso deplaneacion, v surespectiva evaluactn ydebe tomar dedecs ones necesan aspars el complimientode los objetives
nstituc onales; para boousl debe comprometer a todo suequipo. /toma de dedsidn

Vicemectores/ Directores

oriemadores yiac ftadores del desamollode proyectos en lasunidades académicas, y proponentes, sjecutorss v artiod adores de proyectos ransversales 2
&stas definidos en el Plan de Aco dninstitucionsl. & demds, gestores de recursos 2intersooion con actores extemnas. [ Deben tener unpapel dave, orientando
=l direccionamient oestratégico, establedendo deforma daralosroles yresponssbilidad del de bosdiferentes actores en relacion con la definidan,
aprobacicn, evaluad on ymonitoreo de la estrategia, bo cusl permiticd que losobj stivos y metas establecdos a corto, medianoyl argoplazo puedan ser
cumplides, evaluados ymonitoreados, y tomar las aod ones comectivas en casodereguerirse. | | noorporar los procesos de planeacion como asunto
sstrEeégicoypermanentz enlasareasa sUCatgo.

Mantenersy compromisocon bos procesos de planificad dndel ainstitucan y contribuir decididaments al logro de objetivos ymetas.

Ser actores vivos en la implementacidndel a ol tura del aplaneacitninstitudonal.

Compromisocon e proceso de transformacian de ks planificad on dela Universidad enuna practica de trabajo que sefundamenta enunaculturadela
responsabilded, evitandogue | os domane| aim provisad &nenlatomade ded siones desde la Alta Direcdan venl a gestitn gerendial engeneral.

Toma dededsi 6n

Mayor protagonismao ovisibilidad, con fund ones méds concretas, enel artioul ado gue seplantes en cada uno de los componentss.

Diireccion de P laneadion y Desamollo Institudional

Responsable de onentar e proceso de planead onenlainstitucon, gestor derecursos einteracoion con actores extemos. | consultores yoni ent adores enla
toma dededsian

Clars definician yio delimitaci ondelos conceptos de asesors v asstencs téonics, ensspecis) parsls Gestidn porPlanss

Articul ar, coordinary actudlizar el Sistemade Planificacion Estratégica dela UdeA paragarantizar ks direccionalidsd de ls gestianinstitucional ylaefidenda
v eficacia en el cumplmientodel os objetivos ymetas est ablecidas porla sltadireod dn

denti ficar y procesar los probd emas, amenazas y oportunidades con altoimpacto enla sustent abibdad de la Universidad.
O frecersuponts 2l Alta Direcd an enel estsbl eomisnto dedirectrices v 3 tomade decsi ones estratégicas sobre las metas yobietivos establecdos de los
planes insttud ondes.

DPP

Disefiar, unificar 2 implementar] as metodologizs de plandficad dnutiizadas en las diferen s instancias institusionales
Dyiri gir vy coordinar la formadacion de los Planes de med ano yoorto plazodentro de las directricss, objetives ymetas est
Origntar estratégicaments al sinstitecion para ls toma de dedisi ones argumentadas y fundsmentadas yde walor

gocas del Plande Dessmollo.

Civision de Planesy Proyectos

4, tabescomo onientar & dido de gestidnde
traves del desarrallo de susprocesosimenncs.

Dielegada por ks Direccidn para Bevar 3 cabomiitiples fund ones enel marcodel procesode planead
pd anesiprogramasiprovectoshindi cadones. Generadoray promotors dewns oulturade planeaciana

consultorss v o entadores en la toma de dedisicn

Clara visibildad

Uridades academicas

ormud adores v e ecutores de proyectos, muchos de ellos demaner s artiod ada con otras unidades académicas v administrativas de lainstitud on. Adamas,
\gestones de recursos y & eoutores de provectos financiados ooofinanc ados con scores exzemos. [ e ecutoresde (83 deC sones.

Mayor nive de partici padion einter aod dnoonl 3 Direccidn de Planeadian v a Divisionde Planes vy Proyectos




7. Pensando en lasdependencias académicas, jquéasuntos deberian considerarse en lanomativa?

Orientacianes generalesperoclaras yprecisas para el frabajo colaborativo oz lasun dadesacadem Kas y wnidades administrativas entocoel cick
e gestionde planes/program asfproyectosu otros, especialmente, condos enfoques: (i) la optimizacion derecursos ycapadidades, (il e
potenciamiento de impactos posi thvos nesultado oe los planesiprogramas/proyvectos.

Fesponzabilidades y capacidedes intemas con l3s quedeberiancontar las vnidades scadémicasparaejecutar satisfactoriament= el proczso e
ganesacion. ¥ vnadelimitacionclara de responsabilidades v compromisos paral a ejeoucion de provechos.

La gestiontransparente y la rendicion deoventas.

Orientacianes que encawoen, concentren y delimiten prospectirament e losal cances de planesiprogramas/proyectos. Alguncs planes son mury
am biciosos, y esono esta mal, pero pretender alcanzar miitiples grandes trans formaciones ol ogros enun periodo desdlo tres afios puede llegara
ser pocoreal stacwando no tiene wnsis tento prospedtivioy responde Onicamentea wn suehio.

Gestion de recursos einteracciones conactores extemos.

Mayor articulacioncon | planesinstitucionales

Se deberian teneren cuenta element= de planificacion espacial dz |3 universidad entéminos dz nuevainfraestructura.

Elementos normativos més consecventes con 3 disparidad gue presentan)as Unidades Academicas en su conformadcian.

Elementos normativos mas clarosen materia dela Gestion por Proyectos y Resultados, guelas lleven a una mejor arti culadidnconel Rector, las
dependencias el nivel central y|a Direccidn de Plansacion.

Mayor participac onde los docentes y estudiantesen estos proces e

Duwe los planes deacrion se.2laboren peradependenciasy no pera un decanato

Dejarclaramentedefinido la obligatoriedadde |a formulacionde | = proyectos v su respectiva gestion como elementofundaments| para
sequimiento y contno

Definir cl aramente | osrecwrsos finandieros con lo que podrancontar para laejeowcian de los planes




Anexo 2. Proyecto de nuevo Acuerdo Superior para reglamentar la planeacion
universitaria, que derogaria el Acuerdo Superior 255 de 2003



