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1. Introduccion.

Segun la guia para el empalme de empleos directivos de la Universidad de Antioquia,
que integra la Resolucion Rectoral 42607 de 2017: “el empalme es el procedimiento
administrativo que propicia un espacio de dialogo, interaccién y comunicacion entre
los directivos y sus equipos administrativos entrantes y salientes, con el fin de conocer
de manera formal y oportuna la situacion de la dependencia y la gestion realizada. En
éste, el directivo saliente hace entrega, al directivo entrante de la administracién, de
un informe que dé cuenta del estado de los recursos administrativos, financieros, hu-
manos Yy tecnoldgicos y de la gestidn realizada durante el periodo de administracion.

El empalme busca lograr una transicion armoniosa entre la administracion que ter-
mina su periodo y el nuevo directivo y su equipo de trabajo, con el fin de evitar dificul-
tades en los procesos de gestidon que repercutan en el cumplimiento de las funciones
misionales y administrativas de la dependencia.”

El Consejo Superior Universitario mediante la Resolucion Superior 2433 del 23 de fe-
brero de 2021, designé al profesor John Jairo Arboleda Céspedes como rector de la
Universidad de Antioquia para el periodo 2021-2024.

En razon a lo anterior, el presente documento recoge, ademas de las orientaciones de
la Resolucidn Rectoral 42607 de 2017, la verificacién de asuntos frente al empalme
con la Rectoria anterior (2015-2018) y los asuntos por consolidar en la préxima Rec-
toria, con el propdsito de orientar la gestion de los directivos durante el trienio 2021-
2024.
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2. Informes generales.

2.1. Verificaciéon de asuntos frente al empalme con la Rectoria anterior.

Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)

La Unidad Especial de Paz fue creada por el Consejo Superior de la Universidad de Antioquia el
25 de septiembre de 2018, por medio de Acuerdo Superior No. 2274 de la misma fecha, y por
lo tanto a la fecha en el proceso de empalme para el periodo 2018 - 2121 no se daba cuenta de
la existencia de la dependencia.
Si bien no se da cuenta de asuntos previos, como parte del proceso de empalme para el periodo
anterior, el plan de accion institucional 2018 - 2021 establecié la meta de la implementacion de
la Unidad Especial de paz al 70%. Dicha meta, respecto de sus indicadores, se cumple en su
totalidad, segun se puede verificar en los diferentes instrumentos de seguimiento de gestién y
planeacidn institucional.
Principales ejes normativos actualizados anualmente.
Principales ejes normativos actualizados semestralmente.
Necesidad de Diplomas y actas con firma digital.
Expedicion de diplomas y actas en formato electrénico y con firmas electrénicas.

Necesidad de acompaiiar, asesorar y actualizar los lineamientos metodoldgicos en las unida-

des académicas y administrativas para desarrollar sus procesos de rendicién de cuentas.

El cien por ciento de las unidades académicas y diversas dependencias del nivel central realiza-

ron su proceso integral de rendicién de cuentas.

Se realizd de manera permanente la sistematizacion, evaluacién y ejecucién de los planes de

mejora en pro del fortalecimiento de la rendicién de cuentas institucional, asi mismo se dispuso

de espacios de capacitacion presencial dirigidos a diferentes actores universitarios, y se disefié

el curso virtual “Rendicién de cuentas y transparencia en la gestion universitaria” dirigido a esta-

mentos y ciudadania en general.

Secretaria Se actualizd y complemento la Guia para la rendicidn de cuentas de la Universidad de Antioquia
General y su version interactiva en el micrositio de rendicidn de cuentas del Portal Universitario.

Necesidad de consolidar el Sistema de Atencién al Ciudadano.

Fortalecimiento de las herramientas dispuestas y generando mejores condiciones de respuesta
y atencidn a las PQRS, la actualizacién del Manual de Politicas y Procedimientos de Atencion al
Ciudadano. Estructuracion del sistema de PQRS en OnBase.

Disefio y funcionamiento de un sistema de informacién para la centralizacién, radicacién orde-
nada y la gestion de PQRS en la Universidad.

Implementacién y apertura de un nuevo canal de comunicacion con los ciudadanos, a través de
una herramienta que nos ha permitido la automatizacién de la interaccién inicial con el usuario,
mediante una plataforma virtual denominada Chatbot UdeA, habilitada en la aplicacion
WhatsApp version business. Este sistema de inteligencia programada no solo facilité la expe-
riencia de los usuarios, mediante interacciones rapidas y sencillas, conforme con un banco de
preguntas frecuentes de atencién al ciudadano, sino que ha permitido una atencién directa e
inmediata a través de un operador que atiende la linea celular 3003482984.

Dependencia

Vicerrectoria
General
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme

Dependencia (Asunto — Descripcion)

Necesidad de crear y reglamentar el sistema de veedurias universitarias.
Se cred y se reglamenté el sistema de veedurias universitarias.

Impulsar la participacion de los estamentos en los diferentes espacios de la vida institucional.
A través del proyecto “formacion en ciudadania y participacion de la comunidad universitaria”
se implementaron diferentes estrategias (cursos para estamentos, debates de coyuntura - te-
mas de interés de la Universidad - estrategia de comunicacion de los eventos de participacion,
propuesta de actualizacién normativa y un observatorio institucional de los eventos de partici-
pacién como eje transversal.

Transparencia institucional y PAAC

Atendiendo a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, la cual tiene como objeto regular el derecho
de acceso a la informacién publica, los procedimientos para el ejercicio y la garantia del derecho
y las excepciones a la publicidad de informacién; la Universidad de Antioquia se encuentra com-
prometida con la revisién, actualizacién y disposicién de la informacién correspondiente a 16
componentes transversales a la vida universitaria (informacion financiera, contratacién, servi-
cios, tramites, gestidn institucional, entre otros).

Uno de los instrumentos de informacion y seguimiento dispuestos alli, es el Plan Anticorrupcion
y de Atencidn al Ciudadano- PAAC, que contiene las estrategias para prevenir los hechos de
corrupcién que puedan presentarse en el marco de la vida universitaria, en los componentes de
Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcidn, Racionalizaciéon de Tramites,
Rendicién de Cuentas, Mecanismos para Mejorar la Atencidn al Ciudadano y Mecanismos para
la Transparencia y Acceso a la informacion.

En articulaciéon con otras dependencias universitarias, este instrumento se actualiza anual-
mente, se realiza seguimiento trimestral, se le da cumplimiento a las actividades alli propuestas
y se publican los resultados para conocimiento y retroalimentacién de la ciudadania propen-
diendo por el fortalecimiento de la transparencia universitaria.

Libreria Universidad de Antioquia en la Sede Oriente.

Dos factores determinaron el no avance en este asunto:

La no disposicion de un espacio fisico adecuado para prestar el servicio de venta de libros en la
sede de El Carmen de Viboral.

La no disposicién de recursos econdmicos para contratar un librero vendedor.

Libreria Virtual.

El proyecto de libreria virtual se ha desarrollado a través de estas estrategias:

1.Se dispone de un micrositio de ventas en linea para los libros del Sello Editorial Universidad de
Antioquia. La actualizacién tecnoldgica se logré con el apoyo de la Direccién de Planeacion.
2.La oferta de la Libreria de la Universidad de Antioquia (donde se ofrecen libros de 18 fondos
editoriales) hace parte del proyecto de modernizacién de la cadena comercial del libro en Co-
lombia.

Oferta del sello Editorial de la Universidad de Antioquia en la plataforma La ciudad de los libros
de la Alcaldia de Medellin.

Abril, Café de la libreria.

La participacion del Departamento de Publicaciones en el Café Abril, del cual es socio y fundador,
se dio a través de la colaboracién en la programacién académica de eventos y en la vinculacion
con estrategias comerciales entre el Café Abril y la Libreria. La gestion administrativa se encuen-
tra a cargo de la Vicerrectoria de Extension.

Adquisicion de maquina de impresion digital.
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)

La compra de una maquina de impresién digital se aplazé porque la Universidad recibié en do-
nacion, de parte de la Gobernacién de Antioquia, 3 mdquinas litograficas que deben ser adecua-
das para entrar en funcionamiento.
Necesidad de crear una Unidad administrativa que atendiera conflictos internos de la comuni-
dad universitaria y previene su escalada en violencias.
Creacion de la Unidad para la Resolucién de Conflictos(URC)

Disminuir las respuestas sancionatorias (en lo posible) y fortalecer las respuestas negociadas.
Difusién y posicionamiento de la URC en los estamentos universitarios.

Aumento del nimero de personas que acuden a la URC para negociar los conflictos

Alianzas con unidades académicas y administrativas

Fortalecer las relaciones y promover el respeto entre los integrantes de la comunidad univer-
sitaria.

Formacion en Métodos Alternativos de Resolucién de Conflictos

Encuentros de mediacién

Encuentros de justicia restaurativa

Posicionar el uso de los Mecanismos Alternativos de Resolucién de Conflictos en los asuntos
académicos, administrativos y disciplinarios de la Universidad.

Lineamientos normativos internos que permitan aplicar los Mecanismos Alternativos de Reso-
lucién de Conflictos.

Proyeccioén de digitalizacion.

Desarrollo y puesta en marcha de la Transformacién tecnolégica de la gestiéon documental; cero
papel a través de OnBase.

Plan de Mejoramiento Archivistico- PMA

De 12 acciones que se tenian pendiente para ejecutar y cumplir, quedan pendiente:
Convalidacién de las TRD por parte del Consejo Departamental de Archivo.

Plan de mejoramiento de gestion de la hoja de control de expedientes laborales dentro del proceso
de Gestion de la Informacion Laboral.

Sistema Integrado de Conservacion.

Programa de Gestién Documental-PGD

La construccion colaborativa de los lineamientos y politicas de los procedimientos técnicos de
la gestion documental (planeacién, produccion, gestion y tramite, organizacion, transferencias,
disposicion, preservacion y valoracién) y con el acompariamiento de Divisidén de Arquitectura de
Procesos, se estda documentando con base en el modelo de operacién de la Universidad. Asi
mismo, se disefiaron las politicas para los 7 programas especificos y el plan de capacitacién
Institucional y ajustando con la implementacién de la plataforma de gestiéon de contenidos
OnBase y la documentacién entregada por el proveedor

Plan Institucional de Archivo- PINAR
Un plan Institucional aprobado con 13 proyectos, articulados con el Plan de Desarrollo-PDl y el
Plan de Accion Institucional-PAl.

Tablas de Retencion Documental

El proyecto de actualizacion y creaciéon de Tablas de Retencién Documental se inici6 en
2018. Los cambios se pueden evidenciar en los ajustes realizados en las diferentes respuestas
a las observaciones del Consejo Departamental de Archivo, y en la parametrizacion del Sistema
OnBase. Es importante resaltar que una de las caracteristicas que se definié en la parametriza-
cion es permitir el manejo de versiones de las TRD, segun lineamientos del AGN, que facilita la
gestion documental institucional cuando se tienen periodos de transicién entre una version y
otra.

Dependencia
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme

Dependencia (Asunto — Descripcion)

Inventario Documental

Instrumento de recuperacion de informacién que describe de manera exactay precisa las series
o asuntos de cada archivo. se tiene los registros que aquellas unidades documentales que se
lograron inventariar en el servidor de la Division, pero que, por la poca capacidad de personal, no
se puede realizar este inventario en el archivo central, por lo que hace necesario definir un pro-
yecto para el logro.

No control de contrataciones transitorias

Informacién unificada y actualizada de las contrataciones por servicios, por la CIS, asi como de
temporales

Alarmante acumulacién de vacaciones por parte de empleados

Saneamiento del pasivo por vacaciones, control de los aplazamientos, prescripcion de vacacio-
nes segun la ley, promocién del descanso remunerado.

Todos los tramites y procedimientos en papel

Tramites digitales, o con ayuda de medios virtuales

Dos décadas sin un concurso de méritos exitoso

Concurso publico de méritos para proveer plazas de nivel asistencial, en fase final.
Capacitacion técnica y repetitiva en el plan de formacién

Plan de formacién con contenidos para el desarrollo personal y laboral de los servidores
Trabajo presencial tradicional

Implementacién del teletrabajo

Division de Talento Humano sin procesos definidos

Definicion de procesos y responsabilidades de la Divisién de Talento Humano
Pasivo pensional indeterminado e insostenible

Pasivo pensional en proceso de actualizacion para previsiones de sostenibilidad

Resistencias al Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo

Vicerrectoria Apropiacion Universitaria del Sistema de Salud y Seguridad en el trabajo

Administrativa

Enfoque asistencialista y de control frente al servidor
Enfoque de responsabilidad

Gran cantidad de proyectos represados pendientes por disefio y ejecucién a 2018
Se logré ejecutar la meta prevista en adecuaciones para este trienio.

Altas demandas en términos de contratacion que no lograban ser atendidas oportunamente
Se crea la Unidad de Gestion Administrativa de la DIF

Limitaciones en la respuesta y atencién de usuarios
Se aumenté el porcentaje de atencion a tickets de mantenimiento con relacién al trienio anterior

Un equipo insuficiente para la demanda en adecuacion y construccién de obra nueva de las
unidades académicas y administrativas

Crecimiento del equipo con el fin de dar celeridad a la ejecucion de proyectos y consolidacion
de los equipos de trabajo de cada proceso

Herramientas de diseiio tradicionales - 2D
Se implementé la metodologia BIM de trabajo colaborativo para trabajo colaborativo para el di-
sefio con el software Revit

Operatividad y activismo manual en los procesos logisticos que generaban demoras en pres-
tacion del servicio y sobrecostos.

Automatizacién, innovacién, valor agregado y desarrollo de plataformas tecnolédgicas para la
prestacion de los servicios y el crecimiento estratégico de los procesos de adquisicion de bienes
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)

y servicios, gestion de proveedores, transporte, instrumentacién y mantenimiento de equipos,
administracion de espacios y recursos. Agilidad en la prestacién del servicio y mejoramiento de
los tiempos de respuesta, ahorros que contribuyen a disminuir déficit universitario.
Criticos procesos en materia de clima laboral y problematicas internas entre los diferentes
equipos de trabajo y dificultad con el relacionamiento en unidades académicas y administrati-
vas (UAA).
Mejoramiento del clima laboral en los diferentes equipos internos de trabajo
Mayor y mejor comunicacion entre jefe y colaboradores en torno al mejor cumplimiento de los
objetivos
Mejor relacionamiento entre equipo de logistica y las diferentes unidades académicas y admi-
nistrativas

Alto nimero de hallazgos encontrados por entidades de control como la contraloria en diferen-
tes procesos contractuales en la Division.

Al finalizar el trienio la divisién de servicios logistico obtuvo CERO HALLAZGOS en el dltimo in-
forme de la contraloria en los procesos de contratacion.

Dificultades de la comunidad estudiantil para acceder a herramientas informaticas para sus
procesos académicos

Disefio e implementacion de un modelo de innovacidn para el préstamo de equipos de cémputo
a estudiantes y envid a sus hogares para recibir con dignidad los procesos formativos en tiem-
pos de pandemia.

Operatividad manual en los procesos de mensajeria y correspondencia en la Universidad

Se implementa el sistema de radicacion de las comunicaciones digitales en el marco de la es-
trategia de cero papel desde la Division.

Fallas de comunicacioén entre los vigilantes de planta, vigilantes de seguridad privada y Central
de Monitoreo.

Establecimiento de canales de comunicacién efectiva entre los vigilantes de planta, vigilantes
de seguridad privada y Central de Monitoreo

Desconocimiento de las unidades académicas y administrativas sobre la solicitud de servicios
del Proceso de Seguridad, tanto en las areas de seguridad humana como electrénica.
Inclusidn de los servicios del Proceso de Seguridad a Personas y Bienes en la plataforma Solu-
ciones UdeA, construyendo manuales y flujos de proceso, con el fin de ampliar la cobertura y el
portafolio de servicios, impactando las sedes del area metropolitana y las regiones.

Servicio de seguridad humana de alto costo para la Institucién.

Optimizacién del dispositivo de seguridad humana, disminuyendo los presupuestos, generando
ahorros, sin afectar la seguridad de las personas y los bienes institucionales.

Desarticulacion del componente de seguridad electrénica de los procesos de intervencion de
infraestructura.

Acoplamiento del componente de seguridad electrénica a los flujos de trabajo para la interven-
cion de infraestructura en remodelacion proyectos o espacios nuevos.

Estrategias de acciéon centradas en el uso de estrategias coercitivas
Implementacion de estrategias pedagdgicas para la convivencia, de impacto para todas las se-
des del area metropolitana y las regiones.

Tercerizacion del monitoreo de alarmas y servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
a sistemas de seguridad electrénica.

Administracion y monitoreo de los sistemas de Seguridad Electrénica por parte de la Central de
Monitoreo. Planeacidn y programacion de mantenimientos preventivos y correctivos por parte
de técnicos in house del Proceso de Seguridad.

Dependencia
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)

Inexistencia de un plan estratégico de seguridad vial y de indicadores.
Disefio e implementacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV): Revision y ajuste de las
observaciones enviadas por la Secretaria de Movilidad de Medellin a la version 1 del PESV de la
UdeA
Aprobacidn de la Versién 2 del PESV
Conductores: Débiles condiciones laborales en conductores.
2018: Carrera Administrativa =10 / Libre Nombramiento y Remocién=8 / Provisional=5 / Tempo-
ral=3/Cis=2
Mejoramiento de las condiciones laborales de los conductores de la UdeA
Desgaste automotor y vehiculos en mal estado.
Adquisicién de nuevos vehiculos y reintegro de vehiculos en mal estado.

Estatuto Financiero desactualizado

Estatuto Financiero actualizado con base a las nuevas y mejores practicas financieras

Manual de Politicas Contables sin detalle de las operaciones contables y hechos econémicos
de la Universidad

En este Manual, no sélo se encuentran incorporadas las normas emitidas por la Contaduria Ge-
neral de la Nacién, sino que se procuré por indicar el tratamiento contable de las particularidades
de la Institucién y acoplar dicha normativa a la entidad

Estados Financieros que no eran comprensibles con facilidad y no cumplian con algunas direc-
trices normativas.

Los Estados Financieros se encuentran estructurados de manera general desde el Manual de
Politicas Contables, construidos bajo los lineamientos del Marco Normativo para entidades de
gobierno.

No se habia realizado un inventario fisico de los bienes de la Institucion desde 1983.
Inventario fisico de todos los bienes muebles que posee la Universidad y que se encuentran en
las diferentes sedes y seccionales ubicadas en el a&rea metropolitanay las regiones de Antioquia
No se efectuaron avaltios de bienes muebles ni inmuebles respecto a la posibilidad que ofrecia
el Nuevo Marco Normativo Contable.

Valoracion de Bienes Inmuebles y algunos bienes inmuebles de cuantias altas de acuerdo con
las especificaciones de la norma contable.

Recibimos una Universidad con un fuerte deterioro financiero. Presupuestalmente, el déficit
acumulado por fondos generales cerr6é en $112.652 millones a 31 de diciembre de 2017. El
déficit proyectado por fondos generales para el 2018 ascendia a $68.877 millones

Gracias a los esfuerzos y la excelente gestién financiera durante el trienio, el déficit proyectado
se redujo afio tras afio de la siguiente manera:

Dependencia

Fondos Generales

2018

2019

2020

Déficit proyectado

$68.877 millones

$54.000 millones

$42.800 millones

Déficit real

$53.439 millones

$36.205 millones

$9.654 millones
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Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)

Recibimos una Universidad con una pérdida operacional de $16.183 millones al cierre de 2017,
lo cual no nos permitié participar durante el 2018 de licitaciones y proyectos de consultoria
que hubiesen representado mayores ingresos para la Universidad.
Al cierre de 2018, se comenzé a generar utilidad operacional, la cual ascendi6 a $2.397 millones,
lo cual permitié a la Universidad, con un margen operacional del 0,3%, comenzar a participar de
algunos procesos licitatorios. Para 2019 y 2020, finalizé con utilidad operacional de $14.325
millones y $16.550 millones, respectivamente, lo que represent6 un margen operacional mayor
al 1% (1,5% para 2019 y 1,8% para 2020) que le permitié cumplir con este importante requisito
habilitante para todas las licitaciones en que particip6, y contribuir a la generacién de mayores
ingresos.
Débil integracion de los procesos relacionados con la elaboracion y el reporte de la informacion
financiera para el cumplimiento de la normatividad aplicable a la Universidad de Antioquia, en
materia contable, presupuestal y de tesoreria, dificultando la toma de decisiones, la rendiciéon
de cuentas y el control.
Durante el trienio se logré mejorar ostensiblemente la integracion de los procesos relacionados
con la elaboracion y el reporte de la informacién financiera para el cumplimiento de la normati-
vidad aplicable a la Universidad de Antioquia en materia contable, presupuestal y financiera, for-
taleciendo la toma de decisiones, la rendicion de cuentas y el control.
La Contraloria General de Antioquia no fenecié la cuenta de la Universidad para la vigencia
2016.
La Contraloria General de Antioquia fenecid la cuenta del cierre 2017, 2018 y 2019; con puntua-
cion de 98.8/100, 85.3/100 y 98.0/100, respectivamente. Estas auditorias fueron efectuadas du-
rante el trienio (2018, 2019 y 2020).

Prestadores de servicios de salud recurrentes sin contrato con el Programa de Salud, pero con
prestacion de servicios frecuentes y permanentes.

Red de prestadores de servicios de salud fortalecido, con 61 contratos vigentes que dan res-
puesta a las necesidades de los usuarios afiliados al Programa de Salud en los diferentes niveles
de complejidad y en lo posible dos prestadores por especialidad.

Poca interaccion entre el personal del Programa de Salud, lo que genera mal clima laboral.
Con la intervencion de la Division de Talento Humano se fortalecen las cadenas de comunica-
cion y se formaliza el comité primario de todo el equipo de la Divisién Programa de Salud.

Procedimientos inexistentes o desactualizados del Programa de Salud.

Con la asesoria y acompafiamiento de Arquitectura de Procesos se actualizan y construyen los
documentos, se define la caracterizacion, mision y procesos ejecutables del Programa de Salud,
avalados por la Resolucién Rectoral 46355 de octubre del 2019.

Deuda arrastrada del afio anterior en cuentas por pagar (2017) por valor de $9 mil millones y
de afios anteriores por valor de $2 mil millones aproximadamente del Programa de Salud.

Se identifican con cada una de las instituciones prestadoras de servicios de salud las deudas a
través de cruces de cartera que se realizan de manera periddica, con el fin de tener claridad y
gestionar oportunamente los saldos pendientes.

El 61% de pagos por resolucién debido a falta de contratos con las instituciones de salud (del
Programa de Salud).

Para el afio 2020 del total de pagos realizados solo el 5% fueron por resolucién, esto debido a la
gestion de interventoria de contratos, la cual estuvo en constante revision y comunicacion con
las instituciones evitando facturacion por fuera de los marcos contractuales.

Dependencia
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Represa de autorizaciones de servicios sin una gestion oportuna del Programa de Salud.
Seguimiento permanente y continuo a las autorizaciones emitidas, con una promesa de valor
asignacién de cita en los diez primeros dias.
A través del sistema de informacién Almera, se permite la visualizacién y trazabilidad de cada
una de las 6rdenes de servicio.

Proceso de auditoria de cuentas médicas poco rigurosas (del Programa de Salud).

Se establece con la IPS Universitaria auditoria de cuentas previa a la radicacion, lo que permite
reducir la generacion de glosas y el tiempo de pago.

Seguimiento y evaluacion permanente a la gestion realizada por los auditores administrativos,
lo que permite mayor rigurosidad en el analisis de cuentas.

Autorizacion de servicios odontoldgicas sin analisis de pertinencia por falta de personal espe-
cializado (del Programa de Salud).

Contratacién de auditora odontolégica para la evaluacién de pertenencia de autorizacién de ser-
vicios y cuentas asociados a atenciones odontoldgicas.

Proceso de incapacidades no estructurado (del Programa de Salud).

Contratacién de prestador especializado con equipo interdisciplinario para el andlisis, evalua-
cion, valoracién y tramites pertinentes de medicina laboral.

Inadecuado seguimiento y gestion de las peticiones, quejas y reclamos de los usuarios afilia-
dos al Programa de Salud.

Seguimiento y gestién oportuna a cada una de las manifestaciones interpuestas por los usuarios
afiliados, buscando siempre soluciones de fondo y pertinentes.

Carencia de sistema de informacion que brinde datos confiables del Programa de Salud.
Adquisicién en modalidad de arrendamiento de un sistema de informacién que permite generar
datos confiables para la toma de decisiones.

Bajo uso del aplicativo de plan de trabajo docente (14%).

Para el semestre 2020-2, el 76% de los planes de trabajo de los profesores fueron aprobados a
través del aplicativo.

Creacion del Programa de Formacion Complementaria (Acuerdo Académico 527 del 30 de no-
viembre de 2017).

A finales de 2019 se hicieron los ajustes administrativos correspondientes con Admisiones y
Registro, y en 2020, durante la pandemia, se dio inicio al programa con la primera version, que
consistio en 4 cursos efectivos, de entre los 12 que se habian propuesto inicialmente por parte
de las unidades académicas.

Fase final del proceso de convocatoria de proyectos de transformacion curricular 2017-2018.
Se cerré administrativamente el proceso, con la recepcion de los informes finales y la emision
de los paz y salvos a los equipos de cada uno de los 13 proyectos que habian recibido financia-
cion.

Se recibio una revision general de antecedentes de politica curricular en la Universidad de An-
tioquia, y una primera propuesta de politica curricular institucional, para su revisién y actuali-
zacion.

Se dio revision al documento, y se fusiond con el componente curricular del Proyecto Educativo
Institucional.

Mediante accion de tutela de segunda instancia, se ordena a la Universidad rehacer todo lo
relacionado con el concurso profesoral 2017 desde la etapa 2 para los perfiles identificados
con los nimeros: 2017010917, 2017010918 y 2017010919.

Declarar desiertas las plazas correspondientes a los perfiles identificados con los nimeros:
2017010917,2017010918 y 2017010919.
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En el concurso profesoral 2017, la aspirante Aida Marcela Vasco Palacios, quien se postulé al
perfil 2017014503 de la Escuela de Microbiologia, y fue declarada como elegible en una Reso-
lucion Rectoral emitida en el mes de diciembre, no ha sido posesionada toda vez que se estan
resolviendo algunas solicitudes de algunos profesores de dicha unidad académica basadas
ellas en un presunto incumplimiento de la aspirante Vasco a lo requerido en el perfil.
Nombramiento de la profesora Aida Marcela Vasco Palacios, adscrita a la Escuela de Microbio-
logia.
Solicitud de conciliacion prejudicial, caso de la profesora Adriana Maria Sanin Vélez con C.C.
43.614.056 de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, a quien le fue negado el ingreso en
el escalafon mediante Resolucion de la Vicerrectoria de Docencia 9965 del 8 de septiembre de
2016.
La profesora demandé a la Universidad. Actualmente el caso se encuentra en la Direccion Juri-
dica.
Reglamentacion del Premio a la Investigacion. Un nuevo reglamento del premio a la investiga-
cién en aras de armonizar areas de conocimiento propendiendo a la interdisciplinariedad, la
cual esta pendiente de aprobacién por los Consejos Académicos y Superior.
Luego del trabajo realizado por los representantes de drea del CODI y del andlisis de las reco-
mendaciones de la oficina juridica, se discutié y aprobé en el CODI la propuesta de modificacion
del reglamento al premio a la investigacion lo cual implica modificar el Acuerdo Superior 396
con un nuevo Acuerdo Superior que reglamenta la generalidad del premio y con un Acuerdo Aca-
démico que reglamenta los elementos especificos. Los documentos borradores estan en revi-
sion por la Direccién Juridica y se presentaran para andlisis preliminar en las reuniones de De-
canos de las tres areas del Consejo Académico. Se espera presentar ante el Consejo Académico
en pleno y ante el Consejo Superior en los préximos dias para su aprobacién final.
Reglamento de Investigacion. Se debe modificar el Acuerdo Superior 204 y adaptarlo a las
nuevas realidades del sistema de investigacion.
Mediante la participacion de profesores de diferentes areas académicas del conocimiento de la
Universidad, y de otros actores externos, convocados por su reconocimiento y trayectoria aca-
démica e investigativa, se hicieron discusiones sobre los retos y ajustes que requeria el actual
Vicerrectoria de Sistema.

Investigacion Como productos surgen tres documentos: 1) la metodologia utilizada para todo el proceso de
revision y construccion colectiva de una propuesta para la consolidacion de este nuevo Sistema;
2) el diagnéstico que da una mirada general a las dinamicas externas de lo global a lo local, una
mirada interna a los procesos de creacion, investigacién e innovacion en la Universidad, y una
mirada focalizada al actual sistema de investigacion; y 3) la orientacion estratégica del Sistema,
sus enfoques, principios, actores y lineas de politica, en el cual se consigna un plan indicativo de
implementacion 2021-2027 para el SUCII que se propone.

Participacion en redes de internacionalizacién. Los recursos que se movilizan por internacio-
nalizacion son muy bajos y que bajo la coyuntura actual el CODI debe definir politicas intencio-
nadas que propicien el relacionamiento internacional.

Se conformé un equipo de trabajo conjunto entre la Direccion de Relaciones Internacionales y la
Vicerrectoria de Investigacion con el objetivo de consolidar una estrategia de internacionaliza-
cion de la investigacion a corto y mediano plazo, asi como de realizar acciones coordinadas
hacia este propdsito. Dicho equipo se reune de forma periédica (quincenalmente).

A partir de una serie de reuniones de relacionamiento estratégico internacional, se propuso la
realizacion de convocatorias conjuntas con entidades de reconocido prestigio internacional. De
esta manera se pudieron concretar dos nuevas convocatorias con la Fundacién de Apoyo a la
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Investigacion del Estado de Sao Paulo, Brasil (FAPESP) y con la Fundacion Alemana para la In-
vestigacion Cientifica (DFG).
Se ofrecieron talleres en alianza con Conexx Europe, Penn State University y la University of Te-
xas Medical Branch para investigadores de la UdeA en busqueda de financiacién internacional y
formulacién de propuestas para organismos europeos a través del mecanismo Horizon 2020
(ERC, RISE, RIA, IA, Marie Curie, etc.) y de EEUU (NSF, NIH, USDA, USAID). Estos talleres fueron
organizados conjuntamente con la Direccion de Relaciones Internacionales.
Se cred junto con la Direccién de Relaciones Internacionales una plataforma digital para poner
a disposicion de la comunidad académica nacional e internacional el portafolio digital con la
informacion basica de los grupos de investigacion de la UdeA (espafiol e inglés)
Articulacion con Vicerrectoria de Extension.
Durante la gestidn se dio un relacionamiento fluido con la Vicerrectoria de Extension, es nece-
sario mantenerlo, dado que la gestién del conocimiento no es responsabilidad solo de investi-
gacion.
Se conformé un equipo de trabajo conjunto con el Programa de Gestidon Tecnoldgica (ahora Di-
vision de Innovacién) que se retne una vez al mes por medio del cual se coordinan procesos
relacionados con la  gestién del conocimiento. Ademas, se desarrollé de forma conjunta el
proyecto PAI: Innovacién resultado de investigacion, en el cual la Vicerrectoria de Investigacion
hizo un apoyo importante de recursos.
Se disefiaron conjuntamente y se ofertaron cursos para jovenes investigadores y semilleros en
temas de innovacién con la participacion de 79 estudiantes en el curso de innovacion.
Se firmd un convenio con Argos para que grupos de investigacion universitarios aporten en la
solucién de los principales retos actuales de la Empresa a partir de lo cual se han iniciado pro-
yectos conjuntos de investigacion, desarrollo y transferencia tecnolégica. También se presenté
una propuesta de abrir cupos de jévenes investigadores para favorecer su proceso de formacion
y dinamizar el convenio.
Asi mismo, con la conformacién de los Grupos de Trabajo de la estrategia UdeA responde al
Covid-19, se trabajé en conjunto con la oficina de transferencia de tecnologias para apoyar la
gestion de los proyectos de los Grupos de Trabajo, caracterizando 68 iniciativas de las cuales
48 se convirtieron en proyectos.
Plan Maestro Infraestructura. Se debe liderar una solucion de necesidades de infraestructura
que manifiestan los investigadores. Se trata de hacer un plan de esas necesidades y una poli-
tica para su administracion.
Se hizo un proyecto en el marco del Plan de Accién “Fortalecimiento de las capacidades admi-
nistrativas y tecnoldgicas para la gestion de la investigacion” que tuvo como objetivo consolidar
las capacidades de gestién de la investigacién en la Universidad y uno de los componentes fue
definir una politica para la administracion de equipos robustos. Para ello, se delegé en la comi-
sion de infraestructura del CODI coordinada por la direccién de la SIU elaborar una propuesta.
Se ha trabajado en cuatro frentes: una definicién de equipo robusto, un diagndstico e inventario
actualizado, integrar una plataforma tecnoldgica y un sistema de administracién integrado.

Autogobierno, conflictos. Se trata de promocionar el autogobierno para la marcha y la resolu-
cion de conflictos al interior de los grupos de investigacion. Revision y actualizacion de los
acuerdos definidos por los diferentes grupos de la universidad y seguimiento de los proyectos
atrasados (Estado en cual un proyecto de investigacion, cuando luego de la fecha prevista para
su finalizacién, no se evidencia el cumplimiento de los compromisos asumidos y no se tiene la
debida autorizacion para prérrogas o plazos).

Dependencia
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Durante el periodo y con el fin de reducir la problematica presentada con respecto a los proyec-
tos en estado de atraso, fueron implementadas por la Vicerrectoria de Investigacién las siguien-
tes acciones para generar una cultura de cero proyectos atrasados:
Disefo y actualizacion de manuales e instructivos SIIU.
Capacitacion de Investigadores y Centros de Investigacién en procesos administrativos.
Reuniones periddicas con Jefes de Centro.
Actualizacién permanente de las bases de datos
Adecuaciones en el reglamento para convocatorias
Directrices del CODI, circulares para proyectos atrasados.

Nuevas figuras organizativas dentro del sistema: investigador asociado, redes, etc. Inclusién
dentro del sistema de investigacion de nuevas figuras organizativas incluyendo investigadores
independientes, grupos, institutos, centros de excelencia, corporaciones, redes, entre otras
formas de organizacion de la investigacion universitaria.

Como parte del proceso de consolidacion del nuevo sistema de investigacion se abordé el tema
y el documento maestro se reconocen los diferentes actores del sistema de investigacion (Tabla
pagina 30). Ademas, se cred una comision para definir el proceso de constitucion de los centros
de desarrollo tecnoldgico (CDT) y de otros actores del SNCTI en la universidad.

Con el fin de dar una respuesta integral y coordinada a los retos de la pandemia COVID-19, la
Vicerrectoria de Investigacion generé una estrategia institucional nueva que tuvo como propé-
sito promover el trabajo colaborativo e interdisciplinario para facilitar la articulacion entre inves-
tigadores, grupos, centros, unidades académicas y administrativas de la Universidad de Antio-
quia. Se consolidaron 15 Grupos de Trabajo con mas de 180 participantes (investigadores, pro-
fesores, administrativos) de 12 Facultades, 2 Escuelas, 3 Institutos y 4 Sedes y Seccionales re-
gionales, asi como dependencias centrales de la Universidad.

Sede de Investigaciéon SIU: Trabajar en su conceptualizacion, direccién, internacionaliza-
cion. La necesidad de que los grupos sean un real apalancamiento para atraer recursos inter-
nacionales.

Se llevé a cabo la convocatoria y el nombramiento del Director Cientifico. Se llevaron a cabo dos
reuniones del Consejo Directivo para dar lineamientos estratégicos a la Sede. También se incor-
poré la representacion de la SIU en el Equipo Primario de la Vicerrectoria de Investigacién para
dinamizar los procesos de comunicacién entre ambas dependencias. Sobre la tarea de generar
una estrategia para que los grupos apalanquen recursos internacionales, la SIU reporta no haber
logrado avances en este tema.

Ampliacion del area de oficinas de la Vicerrectoria Investigacion, se requiere asignar espacios
apropiados para la unidad de comunicaciones, la unidad del sistema de informacién y la unidad
de regalias (actualmente, hay hacinamiento y se requiere hacer una redistribucion del espacio)
Adecuaciones de espacios fisicos de la Vicerrectoria de Investigacion para su optimizacién,
creacion de nuevos modulos de trabajo, actualizacion de algunos equipos de computo, adquisi-
cion de un sistema de videoconferencias.

Presentacion de la estructura proyectada para la adecuacién de la Vicerrectoria en los diferen-
tes organos de la Universidad.

La Vicerrectoria de Extension adecud su estructura organizacional, producto de un proceso de
valoracion y prospectiva estratégica; Hoy, se podra responder a los retos de la extension univer-
sitaria a partir de cuatro divisiones y una unidad de apoyo administrativo. Estas son:

Division de Interaccion Social

Division de Cultura y Patrimonio

Division de Innovacion

Division de Egresados

Dependencia
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Rediseiio del proceso de Educacién Continua y consolidacion del Portafolio Institucional
Basado en el trabajo con las dependencias académicas y con el apoyo de la Divisién de Arqui-
tectura de Procesos, se genero6 la Resolucion Rectoral 46492 de 2019, por la cual se adoptaron
las politicas y el procedimiento para la programacién, inscripcion y pago de las actividades los
servicios de educacion no formal de la Universidad y se derogé la Resolucién Rectoral 27531 del
3 de marzo de 2009.
Con fundamento en esta Resolucion se generé la documentacién del proceso, la cual se eviden-
cia en el VE-PR-01 Procedimiento para la gestién de la educacion permanente en la Universidad
de Antioquia, y en los instructivos y formatos asociados.
Revision de procesos para proyectos de Asesoria y Consultoria.
Se lograron avances en el disefio de procesos de alto nivel para asesorias y consultorias con el
objetivo de establecer una herramienta tecnoldgica pueda soportarlo (Direccion de Planeacion
y Desarrollo Institucional - Vicerrectoria de Extension).

Sistemas de Informacion para la Vicerrectoria de Extension.

Integracidn en el SIIU de algunos procesos de la Vicerrectoria (por ejemplo, un médulo para pro-
yectos del Fondo de Investigacion Aplicada y otro médulo para el Sistema de informacién para
la gestion de Asesoria y Consultoria).

Continuar con el desarrollo del Sistema de informacion para la gestién de la educacién continua
Se realizo el disefio, desarrollo e implementacién de una aplicaciéon web denominada portafolio,
que centralizé la gestién de los servicios formativos de Educacién Continua, asi como las acti-
vidades artisticas, culturales y deportivas. Esta fue disefiada para brindar una mejor experiencia
de usuario y realizar una presentaciéon mas efectiva de las actividades de educacién continua.
Se ha avanzado en el andlisis de diferentes herramientas que permitan la administracion para la
gestién de Asesorias y Consultorias (Desarrollo Institucional y Vicerrectoria de Extension).

Celebracion de 50 aiios de los Premios Nacionales de Cultura.

Durante el trienio, la Universidad de Antioquia desarroll6 anualmente los Premios Nacionales de
Cultura, con un total de 669 postulaciones recibidas y 11 premios dados en las ediciones 50°,
51°y 52°. En total, se entregaron 288.686.550 pesos en reconocimientos. Los Premios Naciona-
les son referente de la gestidn cultural de la Universidad de Antioquia en el pais.

Pendiente la instalacién de la escultura ganadora del premio de obra de arte monumental de los
Premios Nacionales de Cultura, que hace alusion a los 50 afios del campus, Gedfago de Gabriel
Botero.

Feria virtual de empleo.
Se continud con esta estrategia donde se da participacion exclusiva a egresados de la Universi-
dad y se realizan actualizaciones por medio de charlas relativas a la insercion laboral.

Montajes de larga duracién:

Médulo Altiplano — Antropologia

Moddulo Microbiologia — Ciencias Naturales

Mddulo Evolucién — Ciencias Naturales.

Sala de larga duracién de la Coleccion de Antropologia "Graciliano Arcila Vélez".

Estd pendiente la finalizacion de la produccion del capitulo "Los Rostros de Antioquia" el cual
representa el 30% del total de la Sala. La razén por la cual la dltima unidad se ha demorado en
su produccidn consiste en que, entre 2017 y 2018, se debid hacer una actualizacion del guién
museoldgico y museografico. En el 2019 se disefid la museografia y en el 2020 se inicié con la
produccién del mobiliario.

Coleccion de Ciencias naturales: Actualizacién de la sala de larga duracion.

Dependencia
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La renovacion de la sala de larga duracién de la coleccion de Ciencias Naturales se ha dividido
en tres etapas, cada una basada en tres temas: Astronomia (100%), Microbiologia y Biologia. El
tema de Microbiologia esta en la actualidad con un avance del 95%, en cuanto al tema de Biolo-
gia se ha avanzado en la construccion del tema introductorio restando la renovacion de todos
los dioramas para un avance actual del 5%.
2018: Avance en el montaje museografico del tema de Microbiologia, elaboracién del guion, el
disefio gréfico e industrial de la introduccién del tema de Biologia y adecuacién de espacio para
el montaje de animales naturalizados titulado la Esquina mas Biodiversa.
2019: Finalizacion de la adecuacion del espacio y montaje final del tema correspondiente al
tema de Microbiologia, adecuacion de espacio, finalizacién del guion y avance en del Montaje
introduccién del tema de Biologia.
2020: Elaboracién de las piezas museograficas finales correspondientes a los temas de Micro-
biologia e Introduccidon de Biologia, adicionalmente se presenté una propuesta escrita para rea-
lizar el médulo 3.1 del tema de Biologia.
Se adecud una sala adicional en la planta baja para proyecto museograficos y expositivos.

Continuar con la instalacién de la Coleccion de Historia: Casa del antiguo Bachillerato Noc-
turno avances Casa 1803: Se consolidé contrato con la Fundacién Ferrocarril de Antioquia para
hacer las adecuaciones necesarias al inmueble. La coleccién cuenta con una curadora que esta
liderando el proceso de diagnéstico de la casa para su futura intervencién. Durante todo 2020
se trabajé junto a la de Infraestructura y el arquitecto Javier Mario Franco en la propuesta de
adecuacion arquitectdnica de la casa. Esta propuesta debe ahora ser tramitada con el Ministerio
de Cultura para su confirmacién y comienzo de obra civil. La curadora disefié también el plan
museoldgico preliminar, que da cuenta de los usos y programacién de los espacios de esta
nueva sede de la Coleccién de Historia del museo.

Este proceso estd relacionado con el proyecto PAI: Proyeccion MUUA, el cual fue suspendido
para un siguiente PAI, por la coyuntura de la emergencia sanitaria de la pandemia. Se esta a la
espera de la intervencion de la Infraestructura y las adecuaciones presupuestales para poner en
marcha su ejecucion.

Posicionamiento del Teatro Universitario como teatro de Ciudad (Centro de Culturas) y ade-
cuacién del mismo estimada en $20.000 millones entre aulas y mobiliario.

Vale la pena rectificar que el valor de inversion estimado para el teatro era de $2.000.000, no de
$20.000.000 (error en el acta de empalme).

Con respecto al posicionamiento del Teatro, se destaca el trabajo continuo y el relacionamiento
con dependencias e instituciones nacionales e internacionales, ademas del pilar que constituye
para la programacion cultural universitaria y de ciudad.

Con respecto a las adecuaciones fisicas, no se incorporé como proyecto PAly sigue a la espera
de las destinaciones presupuestales.

Cinemateca patrimonial Luis Alberto Alvarez 10-217, adecuacién estimada en $1.000 millones,
para adaptacion tecnoldgica.

Proyecto PAIl suspendido debido a la coyuntura de la emergencia sanitaria derivada la pandemia.
En ese sentido el proyecto no ha presentado modificaciones, ni avances después de la respuesta
dada por Infraestructura, presente en el trimestre 3- 2020, sobre el aplazamiento del proyecto
para un préoximo PAL.

Restaurante y Cinemateca en el Edificio de San Ignacio. Contar con laboratorio de Ciencias
farmacéuticas y alimentarias (Comfama esta interesado en administrar).

En el tema “El Restaurante” se avanzo en la construccién de documentos necesarios para la
presentacién del proyecto en la convocatoria BUPPE. (Facultad de Ciencias Farmacéuticas y
Alimentarias, Escuela de Nutricion, Facultad de Ciencias Sociales y Vicerrectoria de Extension)
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Con respecto a la Cinemateca, en el segundo semestre de 2019 se tuvieron reuniones con
Comfama con el fin de realizar los disefios y presupuestos para la adecuacion del espacio. Se
realizé el acompafiamiento técnico con personal de la DIF en una visita inicial en el sitio.
Continuar con el aprovechamiento de algunos espacios colaborativos del Edificio. Adecuacién
3er piso, estimada en $150 millones.
No fue posible avanzar por ausencia de recursos necesarios para su implementacion.

Heladeria Saludable en el antiguo local que ocupaba "El Violin Rojo" (Con el programa de Ing.
De Alimentos). Laboratorio de alimentos artesanales para propiciar practicas académicas.
Equipos estimados en $100 millones.

No fue posible avanzar por ausencia de recursos necesarios para su implementacion.

Comercializacion y escalamiento de activos de conocimiento

En cuanto a comercializacion de activos de conocimiento, en el mismo periodo se lograron sus-
cribir 7 contratos de transferencia, principalmente licencias. Las empresas o beneficiarios de la
transferencia fueron: Gobierno de Paraguay, Technology life science (spinoff), SEMCO, Bioingred
(spinoff); EGM.

Licencia, PROGRAMA DE EVALUACION DE INGESTA DIETETICA “EVINDI V5" Grupo de Investiga-
cion Alimentacion y Nutricion Humana de la Escuela de Nutricion y Dietética  Suscrito con el
Gobierno de Paraguay.

Licencia PROGRAMA DE EVALUACION DE INGESTA DIETETICA “EVINDI V5" Alimentacién y Nu-
tricion Humana  Escuela de Nutricion y Dietética Suscrito con el Gobierno de Uruguay.
PROGRAMA DE OFIDISMO / ESCORPIONISMO UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Facultad de Cien-
cias Farmacéuticas y Alimentarias a) Protocolo para el disefio y desarrollo de estudios bioqui-
micos, farmacoldgicos y toxicolégicos para la caracterizacion de venenos y/o toxinas de anima-
les ponzofiosos. b) Formulacién de antivenenos de primera, segunda, tercera y cuarta genera-
cion para las mordeduras o picaduras de animales ponzofiosos obtenidos de forma convencio-
nal o de forma recombinante. Suscrito con TLS.

Licencia INCORPORACION DE BIOINGREDIENTES ESTANDARIZADOS DE ESPECIES DE LA
BIODIVERSIDAD COLOMBIANA PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROPIEDADES
FOTOPROTECTORAS DE UNA FORMULACION COSMETICA (GISB) Grupo de Investigacion en
Sustancias Bioactivas -GISB- Facultad de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias. Suscrito con
SEMCO.

Licencia INCORPORACION DE BIOINGREDIENTES ESTANDARIZADOS DE ESPECIES DE LA
BIODIVERSIDAD COLOMBIANA PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS PROPIEDADES
FOTOPROTECTORAS DE UNA FORMULACION COSMETICA (GISB) Grupo de Investigacion en
Sustancias Bioactivas -GISB-Facultad de Ciencias Farmacéuticas y Alimentarias. Suscrito con
BIOINGRED.

Licencia de Medidor de vibraciones Grupo de Disefio Mecanico. Facultad de Ingenieria Suscrito
con el Representante del grupo de investigacion Disefio Mecanico.

Cesion “Deteccion automatica de fraude en transacciones virtuales con tarjetas débito y crédito”
Ingenieria y Software Facultad de Ingenieria Suscrito con EGM.

Parque Tecnoldgico en Agrobiotecnologia

Gracias a los recursos del proyecto de regalias y las capacidades institucionales se desarrolla-
ron el Centro de Desarrollo Agrobiotecnoldgico de Innovacién e Integracion Territorial, y la em-
presa FASPLAN (Fabrica de Plantas y Semillas de Antioquia). En ese sentido, se realizé la ade-
cuacion de la infraestructura especializada para la produccién y comercializaciéon de material
vegetal certificado y de alta calidad, a escala industrial (biofébrica) y fue asi como la Universidad

Dependencia
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convierte ese espacio en la Sede de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién para los temas agroin-
dustriales, de salud y otros. Esta accion habilita que nuevos proyectos de investigacién, desa-
rrollo e innovacion se asienten en ese espacio.

Fortalecimiento del Programa de Cultura Centro.

El Programa se constituye en un activo institucional de gran valor por cuanto ha generado rela-
ciones, encuentros, alianzas y reconocimiento en el territorio. No obstante, el programa ha con-
solidado una figura desde el hecho sin equilibrio con el derecho, es decir: hace falta robustecer
una figura administrativa y juridica que le otorgue un lugar en el ecosistema institucional para
que haya mayor capacidad de movimiento, disponibilidad de recursos y proyeccion estratégica.
Alianzas como la realizada con la corporacion Ateneo Porfirio Barba Jacob para contar con la
voz del sociélogo Manuel Castells en Medellin con dos momentos de didlogo en la Universidad
de Antioquia y acciones conjuntas como las llevadas a cabo en alianza con Comfama y Confiar
para el caso de Las otras memorias y Memorias del presente nos permiten dar cuenta de un
avance en el fortalecimiento de Cultura Centro como una dependencia universitaria en creci-
miento. Ademads, las siete iniciativas que el programa adelanta desde el afio 2016 contindan en
ejecucioén con una agenda de invitados que se cualifica cada afio, obedeciendo, no a la coyun-
tura, sino a la participacion de voces y pensamientos necesarios en un contexto que aporte al
fortalecimiento de la democracia deliberativa desde la accién universitaria.

Educacion No Formal: Sistema centralizado (como Admisiones y Registro).

Para desarrollar esta propuesta, ademas de implementar la aplicaciéon Portafolio se requeriria
de una adecuacion administrativa que proporcione el grupo de trabajo que dé soporte al proceso
de oferta e inscripcién de las ofertas de Educacién Continua, de forma similar a como lo hace
admisiones y registro con los programas de pregrado y posgrado. En este sentido, el andlisis y
viabilidad de esta propuesta deberd ser revisada dentro del trabajo de estructuracion de las di-
visiones de la Vicerrectoria.

Virtualizacién de gran parte de la oferta de la educacion no formal (con Vicerrectoria de Do-
cencia y Direccion de Regionalizacion).

Se construyeron y validaron (con la Vicerrectoria de Docencia y la Direccién Juridica) los térmi-
nos de referencia de la Convocatoria para la virtualizacion de programas de educacién continua.
Estd pendiente la socializacion en el comité rectoral, antes de la divulgacién de la misma.

Sistema centralizado de gestion de laboratorios.

Se definié una hoja de ruta de trabajo para la automatizacién del sistema integrado de laborato-
rio. (Direccion de Planeacion Desarrollo Institucional - Vicerrectoria de Extensién)
Administracion directa de macro proyectos desde la VRE para propiciar la participacion de va-
rias unidades académicas.

Se avanzd en un piloto de administracién de proyectos liderados desde la Vicerrectoria de Ex-
tensién propiciando la participacién de algunas unidades académicas. Adicionalmente a partir
del 19 de febrero de 2020 la Escuela de Gobierno y Politicas Publicas de Antioquia se adscribe
a la Vicerrectoria de Extension, con el fin de contribuir en la articulacion de las diferentes areas
del conocimiento en la gestion de diferentes proyectos.

Extension en las Regiones:

Laboratorio de Calidad de Aguas en Uraba

Laboratorio de Suelos en Uraba

Formulacion de proyectos con la Direccién de Regionalizacién.

El Laboratorio de Aguas de Uraba: hace parte de la Etapa 3 Sede Ciencias del Mar. Este proyecto
aln no se encuentra en desarrollo ni se han recibido solicitudes de reiniciar los disefios para su
ejecucion.

Dependencia
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Laboratorio de Suelos de Uraba: se tiene adelantado el disefio arquitectonico. Estan pendientes
los disefios técnicos y presupuestos. Para la ejecucion del Laboratorio de Suelos, antes se de-
bera ejecutar el proyecto de acueducto general, pues de lo contrario la Sede no tendria capaci-
dad para albergar mas edificaciones.

Se realiz6 la XVI Convocatoria BUPPE la cual financiara 12 iniciativas orientadas a favorecer el
desarrollo de programas y proyectos contribuyen a la construccion de paz territorial por valor
cercano a los $600 millones de pesos.

Coordinar las estrategias de RSU, proyeccion social y egresados con la fundacién Universidad
de Antioquia:

Articulacion con las unidades académicas en temas de RSU y voluntariado.

Observatorio de empleabilidad permanente.

Articulacion con las unidades académicas en temas de RSU y voluntariado: Cualificamos la Pro-
yeccion social, buscando mayor articulacién y alineaciéon con el plan de desarrollo de la Univer-
sidad. En este momento el desarrollo del Proyecto IMPALA- Erasmus, dara elementos funda-
mentales para dicho fortalecimiento, dado que estd disefiando metodologia y herramientas para
el Direccionamiento de la Tercera Misién, la medicién y evaluacién de impacto.

Fortalecida, porque se ha desarrollado una gestién no sélo para fortalecer la Red de Voluntarios
interdependencias, lo que da lugar al actual proyecto de Politica Institucional de Voluntariado,
asi como el fortalecimiento de la Red de Voluntarios en regiones. Asi mismo terminamos este
periodo con una mayor participacion en la ciudad en redes de voluntariado municipal y nacional.
Frente al Observatorio de Empleabilidad, desde IDA-RSU y Egresados se desarroll6 el Proyecto
ERASMUS- EMPLEAP, (Alianza pacifico) desarrollado con la facultad de Ciencias Econémicas
que dara bases fundamentales para todo el desarrollo del Observatorio laboral.

Frente al caso de la Fundacién Universidad de Antioquia, se han desarrollado avances importan-
tes con la Direccion de Egresados, desde la mirada de lo social, en especial desde IDA_RSU, se
debe cualificar dicha relaciéon y mas aun de cara a la nueva mirada de la gestién de donaciones
y aliados (Fundraising).

Cuando se recibi6 era una idea y en funcién de ello se definieron dos apuestas principales, pri-
mero, crearlo y, segundo articularlo a un sistema de informacién permanente y sistematico de
egresados. En cuanto al primero, se consolida la creacién en el contexto del observatorio laboral
de la Alianza Pacifico de la que la Universidad es miembro y para el segundo, queda adscrito a
las retroalimentaciones de encuestas que se desarrollaran de forma constante en el nuevo mo-
delo de informacién de egresados UdeA, que incluye temas asociados a su mundo laboral.

Generacion de nuevos espacios para la extension: Edificio de Extension, Edificio de Proyectos
y La Naviera.

No fue posible avanzar en este compromiso, porque fue necesario realizar inversién en el man-
tenimiento de fachada del Edificio de Extensién. Adicionalmente la pandemia afecté el ejercicio
de andlisis de espacios que se venia adelantando con Infraestructura.

Sistema de Gestién por Procesos.

Se tiene contratado un profesional en procesos para la documentacién de las practicas prioriza-
das con Arquitectura de procesos, se priorizaron 36 practicas susceptibles de documentacion,
las cuales dieron origen a la construccion de 42 documentos, de los cuales se han publicado 23

Dependencia

Direccion de documentos en el sistema Adoc's; de lo 19 documentos restantes, 11 se encuentran en ajuste
Posgrado por parte del Grupo Regional ISO, en el marco del proyecto de implementacién del SIGP, los 9
restantes se encuentran en proceso de revisidon por parte de los ejecutantes de la Direccién de

Posgrado.

Se disefié un plan de socializacion, para divulgar entre el equipo de trabajo de la Direccion los
documentos construidos.
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Fondo de Becas de Maestria.

Se da continuidad a los aportes del Sistema Universitario de Posgrado y se gestionan aportes
desde las unidades académicas para buscar mayor cobertura en el nimero de beneficiarios.
Este fondo persigue la eficiencia terminal en la formacién de estudiantes de maestria de la ins-
titucién. Durante este trienio se apoyan a 129 estudiantes de diferentes programas de maestria
con una inversion que asciende a los $1.914.661.818. Se deja planteado un borrador de resolu-
cion para establecer una nueva reglamentacion del Fondo a la luz de los hallazgos en el proyecto
PAIl "Estimulos financieros para la formacién en posgrados”

Fondo Beca Doctoral Universidad de Antioquia (Informe consolidado del Fondo de becas, Mo-
dificacién Resolucion Rectoral de Becas Doctorales.

1. Se reanudan los aportes del CODI y del Sistema Universitario de Posgrado que permiten reunir
los recursos necesarios para una nueva convocatoria del Fondo "Beca Doctoral Universidad de
Antioquia" y asi fomentar e impulsar la formacién académica de estudiantes de doctorado de la
institucion. 2. Se establece la nueva reglamentacién del Fondo 3. Se aunaron esfuerzos con las
unidades académicas y se dispuso de una partida de 5.417 millones de pesos para la Segunda
Convocatoria, en la cual participaron 25 programas de doctorado y 154 de sus estudiantes o
admitidos en sus procesos de formacién; finalmente se asignan 24 becas con un valor total
cercano a $4.011 millones, asi: $1.121 para cubrir la matricula, $2.957 para el sostenimiento y
$293 para cubrir los gastos de pasantia internacional.

Alquiler del Mall El Palmar en Caucasia para las clases de posgrado.
Se alquilaron espacios en el municipio de Caucasia para el desarrollo del programa de Maestria
en Educacion y la Especializacién en Derecho privado, el contrato se liquidé por terminacién del
contrato de alquiler y debido a que no habia programas para ofrecer.

ProcesA (Servicio de soporte técnico para resolver las dificultades y el acompafamiento a las
inquietudes que los usuarios puedan presentar.

Se legalizé el contrato de soporte técnico para la aplicacion.

Grupo ISO- Facultad de Ingenieria (Diseiiar e implementar el Sistema Institucional de Gestion
de Posgrados - SIGP, orientado a la gestion por procesos, segtn los lineamientos de la Direc-
cion de Desarrollo Institucional- DDI.

Sigue en ejecucion con un leve nivel de atraso, se espera que durante el primer semestre de 2021
se concluya el proyecto.

Proceso por cobro de incumplimiento a las exenciones contempladas en el AS 438 del 27 de
septiembre de 2016.

Proceso recibido por la Direcciéon de Posgrados durante el 2018, se consolido la base de datos
que permite identificar y hacer el seguimiento de los estudiantes que tuvieron exencién, se con-
formé el equipo para desarrollar este proceso desde la Direccidn y con el acompafiamiento de
la oficina de juridica y el area de cartera y se elaboré el procedimiento que se encuentra en los
ultimos ajustes para su aprobacion.

Participacion en la red colombiana de posgrados RCP.

La Universidad de Antioquia en marzo del afio 2019, asumi6 la Secretaria General de la RCP, y
por tanto hace parte del Comité Ejecutivo, junto con otras 6 universidades del pais y pertenece
al nodo Antioquia — Chocd - Santanderes, del cual somos coordinadores desde el afio 2019.
Anfitriones del Evento Nodo Antioquia — Chocé - Santanderes de la Red colombiana de Posgra-

dos en la Universidad de Antioquia, durante ano 2019.
Evento interinstitucional “Lineamientos curriculares en posgrado”, con el apoyo de la Red Co-
lombiana de Posgrado. Octubre de 2019.

Una de estas acciones propuesta por el Nodo en el marco de su plan de accién 2019- 2020; tiene
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como objetivo que entre las IES miembros se comparta informacién para ofrecer cupos, sin nin-
gun costo, en cursos de posgrado, para que puedan ser aprovechados por los estudiantes de
esas Instituciones. De este modo, se cred un formato de tabla y se compartié en un enlace de
Drive para que cada Institucién lo diligencie con su oferta.
Proceso de Inscripcion y Admision permanente en los programas de posgrado de la Universi-
dad.
Este proyecto se encuentra en proceso de implementacién, se encuentra suspendido por temas
de pandemia y se retomara durante el primer semestre de 2021.

Diplomado de analisis de datos y machine learning para los programas de posgrado.
Este proyecto esta a cargo del centro de extensién de la Facultad de Ciencias Exactas y Natura-
les, a la fecha no hay avances identificados al respecto.

Contrapartida por 225 millones de pesos para el proyecto "Alianza para la Sostenibilidad ener-
gética de los sectores industrial y de transporte mediante el aprovechamiento de los recursos
renovables regionales de Colombia" SENECA, en el marco del Programa Colombia Cientifica" -
foco de Energia.

Se hace un aporte de 7.5 SMMLV para cubrir los derechos de matricula de los estudiantes de
doctorado que participan en la Alianza. En la fecha se ha realizado el aporte para 10 estudiantes
con un costo equivalente a $180.169.363.

Informe financiero .

Ejecucién presupuestal 2017: $39.234.605.042

Ejecucion presupuestal 2020: $33.041.941.278

En el afio 2020, se redujo la ejecucién presupuestal debido a la emergencia sanitaria derivada
de la pandemia, reduciendo los tiquetes, viaticos y apoyos econdmicos a estudiantes. Adicional,
la institucién emprendié un plan de austeridad en el que la Direccién contribuy®.

Planta administrativa y docente

Planta administrativa:

En 2017: 165

En 2020: 173

Planta Docente:

2017: 53

2020: 57 (una de estas plazas de tiempo completo esta divida en dos medios tiempos)

La planta administrativa y docente se vio aumentada por la necesidad de apoyar y fortalecer los
procesos de docencia, investigacion, extensién, bienestar y soporte administrativo dado el cre-
cimiento en infraestructura en las regiones.

Convenio Interadministrativo N° 2017SS120003 para el desarrollo de la encuesta de Calidad
de Vida 2017 de los habitantes del departamento de Antioquia. Celebrado entre la Universidad
de Antioquia y el departamento de Antioquia.

En el 2019 se liquido el convenio N° 2017SS120003 para la realizacién de la Encuesta de Calidad
de vida 2017.

Asi mismo, se liquidé el contrato de prestacion de servicios con la Corporacion Interuniversitaria
de Servicios CIS, para la contratacion del personal que prestd sus servicios para el proyecto en
mencién.

Convenio 1356 de 2017 celebrado entre la Universidad de Antioquia y el Ministerio de Educa-
cién Nacional cuyo objeto es: Modelo Colaborativo de educacion rural para Antioquia.

Se liquidé el Convenio Interinstitucional 053 con siete |.E.S aliadas del departamento para el
desarrollo conjunto del Modelo Colaborativo de educacion rural para Antioquia que se desprende
del anterior.

Dependencia
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El 27 de octubre de 2020 se firmé el acta de liquidacion del convenio 1356 de 2017 entre la UdeA
y el MEN.
El 29 de julio de 2019 se firmé el convenio 053 entre la UdeA y I.E.S de Antioquia para el desa-
rrollo conjunto del Modelo Colaborativo de educacidn rural para Antioquia que se desprende del
anterior.
Déficit de Regionalizacién - Gastos de némina centro de costos 8010 (20460002 - oficina cen-
tral) .
El déficit para el afio 2020 ascendié a $- 10.507 millones correspondiente al centro de costos
20460002 de la Direccidn de Regionalizacién, anteriormente denominado 8010.
Este centro de costos, histéricamente, cubria la ndmina, los gastos de funcionamiento y de in-
version de la sede central y de las seccionales y sedes, hasta la creacién de la estructura orga-
nizacional en el Acuerdo Superior 156 de febrero de 1999, fecha en la cual se crearon plazas
administrativas y centros de costos por region, y a partir de éstos, se empezaron a cargar este
tipo de gastos a dichos centros gestores.
A partir de 1999, al centro de costos 20460002, solo se le carga (adicional al gasto que ya traia
de afios anteriores) la némina correspondiente al personal temporal que labora en la sede cen-
tral, debido a que, al personal de Medellin vinculado directamente con la Universidad, se le cred
un centro de costos diferente por fondos generales (el personal de las regiones ya cuenta con
un centro de costos especifico).

Atencion al ciudadano o respuesta a las peticiones y requerimientos de la comunidad univer-
sitaria - los actores regionales.

De las 15.047 PQRS que llegaron a la universidad en el trienio, a la Direccién de Regionalizacién
le correspondié contestar 33 casos, equivalente al 0.22% del total institucional.

Se adjunta informe del detalle de cumplimiento en el trienio.

Gestién administrativa y financiera ineficiente.

Producto de la falta de capacitacién y empoderamiento de los procesos por parte del personal
encargado, lo que podia conducir a contrataciones indebidas, incumpliendo lo establecido en el
Estatuto de Contratacién y generando riesgos de corrupcién. De igual manera se detecté falta
de destreza para el manejo del presupuesto toda vez que las personas responsables no tenian
los conocimientos y el perfil para encargarse de este asunto, ademds de escaso conocimiento
de SAP, de sus funcionalidades y de las opciones para generar informes presupuestales, po-
niendo en riesgo la estabilidad y rigurosidad con la que debe manejarse el presupuesto de una
dependencia como Bienestar Universitario, que ademas debe cumplir con un porcentaje de asig-
nacion y ejecucion presupuestal minimo, segun lo establece la Ley 30 de 1992, y que por tanto
es susceptible de control por parte del MEN, entes de control, veedurias o la misma comunidad
universitaria.

Se realizé un diagndstico de la gestién administrativa y financiera, se hizo el levantamiento de
procesos generales y especificos de los departamentos adscritos a la Direccion de Bienestar
Universitario y se estructuré un manual de procesos y procedimientos administrativos, con el
acompariamiento de Arquitectura de Procesos, como soporte para la gestion (Gltima version
pendiente de asignacién de cédigo).

Para subsanar los hallazgos del diagnéstico se elaboraron formatos de solicitud por grupo de
tramites, se socializaron los cambios y procedimientos ajustados, se contraté una auxiliar ad-
ministrativa con el perfil apropiado para reforzar los procesos de compras y contratacion y hacer
seguimiento a la ejecucion presupuestal, se redistribuyeron funciones por procesos en el perso-
nal de apoyo, lo que implicé centralizar parte de la gestion, en articulacidn con lo establecido en

Dependencia
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el estatuto de contratacion de la Universidad, y a su vez derivé en el mejoramiento en la interac-
cion con los interventores de los contratos, garantizando un control y seguimiento mas ade-
cuado, no solo de los asuntos presupuestales sino también de los técnicos y operativos.
Inexistencia de procesos de evaluacion de impacto de los programas y servicios de Bienestar
Universitario.
Sibien existian procesos que median el grado satisfaccién de servicios como el de alimentacién
de estudiantes y empleados, por ejemplo, no se habian establecido procesos ni mecanismos
para la evaluacion del impacto de ninguno de los servicios.
Se llevo a cabo un proceso de evaluacién del impacto de algunos de los servicios de Bienestar
Estudiantil en la permanencia, el desempefio académico y la duracién en el programa, de estu-
diantes de pregrado matriculados durante el periodo 2017-2019. Los servicios evaluados fueron:
Sistema de Estimulos Académicos, grupos artisticos institucionales, deporte representativo y
psico-orientacion. Los resultados preliminares de dicho proceso permitieron concluir que existe
un impacto positivo de estos servicios en la tasa de permanencia de los estudiantes beneficia-
rios (89,7% en estudiantes que reciben el beneficio vs. 72,6% en quienes no los reciben).
Adicionalmente, con el acompafiamiento de estudiantes y profesores de la Maestria en Politicas
Publicas de la Facultad de Ciencias Econémicas, se llevé a cabo una investigacién que midié6 el
efecto del servicio de alimentacién estudiantil de la Universidad de Antioquia sobre la desercién
universitaria. Dicho estudio evidencid que entre 2011 y 2018, el 55% de los estudiantes de la
Universidad de Antioquia fue beneficiario del servicio de alimentacién en al menos una ocasién
y durante un afio y el 32% disfruto, al menos una vez, tanto del servicio de alimentaciéon como de
la exencion del pago de matricula de forma simultanea. Dicha intervencién conjunta logré redu-
cir la desercién hasta en un 14%, es mas, los favorecidos con estas dos intervenciones obtuvie-
ron un promedio académico 5% superior en comparacién con sus colegas sin estos beneficios.
Estas evaluaciones permitieron no solo conocer el verdadero impacto de los programas y servi-
cios de Bienestar Universitario, sino también realizar una planeacién mucho mas estratégica de
la oferta y direccionar mejor los recursos.
Necesidad de realizar la individualizacion de los resultados de la caracterizacién estudiantil y
presentar a los departamentos de la Direccion de Bienestar Universitario y a las coordinaciones
de bienestar de las unidades académicas, sedes y seccionales informes por alertas que permi-
tan intervenir con prioridad y de manera especifica las situaciones de riesgo identificadas en
este proceso.
Se realizé una modificacién en el formato de consentimiento informado para lograr individuali-
zar los resultados de la caracterizacidon y con la autorizacion de los estudiantes contactarlos y
ofrecerles un acompafiamiento dirigido, de acuerdo con los factores de riesgo identificados en
los 11 aspectos de la encuesta.
Se disefié una ruta de remision, particularmente al Departamento de Promocién de la Salud y
Prevencion de la Enfermedad y de alli al Livinglab de la Facultad de Medicina, que opera la linea
de teleasistencia en salud mental de la Direccién de Bienestar Universitario, de los casos en
riesgo de conducta suicida y violencias de género y sexuales.
Se disefi6 un tablero interactivo para la visualizacion por alertas de los resultados de la caracte-
rizacion estudiantil, lo que permite a los usuarios de este tipo de informes priorizar y orientar
mejor sus procesos de intervencion individual o grupal de acuerdo con los niveles de riesgo
identificados.

Necesidad de fortalecer el acompaiiamiento de comunicaciones para la Direccion de Bienestar
Universitario en el marco de la nueva estructura de la Direccién de Comunicaciones de la Uni-
versidad, recientemente aprobada.
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Se concret6 una estructura de contenido, lenguaje y mensajes para la estrategia #SomosBienes-
tar, la cual identific6 toda la labor educomunicativa de la Direccién de Bienestar Universitaria
durante los ultimos tres afios.
Se establecieron acciones y herramientas pedagdgicas para fortalecer el proceso de comunica-
cion con estudiantes, empleados y profesores de la Universidad.
Se generaron metodologias de co-creacidn entre actores de la Direccién de Comunicaciones y
la Direccidén de Bienestar Universitario y con base en ello se establecié un plan de priorizacion
de las actividades mensuales.
Se implementaron estrategias y acciones a partir de las necesidades identificadas desde cada
programa y servicio de bienestar.
Se desarrollaron matrices de comunicaciones que permiten realizar seguimiento a los acuerdos
y compromisos de co-creacion.
Necesidad de retomar la estrategia educomunicativa que en tiempo atras se lideraba desde la
Direccién de Bienestar Universitario, con el fin de fortalecer el sentido de convivencia, de co-
munidad, de pertenencia, de respeto, de pluralidad y de mutuo cuidado. Para ello se requeria
generar estrategias educativas persistentes en el mediano y largo plazo, orientadas a un cam-
bio cultural que permitiese alcanzar paulatinamente los fines ya mencionados y consolidar el
ambito universitario como un referente de ciudadania cultural y de cultura del bienestar para
el pais y la sociedad.
Se disefi6 una estrategia a tres afios, que se orientd a la generacién de un cambio cultural posi-
tivo en la Universidad de Antioquia, materializado como cultura del bienestar, en la cual se pre-
tendié llenar de sentido el caracter educativo y publico de la Universidad, realzar su funciéon edu-
cadora, promover el cuidado de si'y del entorno e instaurar una cultura universitaria que apropie
y refleje los principios, valores y el enfoque del Bienestar Universitario.
Para la materializacién de dicha estrategia se hizo uso permanente y dindmico de diferentes
estrategias de comunicacién y educacién (educomunicacién) en valores, en promocién de habi-
tos y estilos de vida saludables, en prevencién de factores de riesgo asociados a la vida univer-
sitaria, en el uso responsable de espacios y en el respeto por el otro, a partir de situaciones
detectadas en procesos de formacion y psico-orientacion y en la caracterizacion de los estu-
diantes de la Universidad de Antioquia.
Si bien la DRI se ha venido fortaleciendo a lo largo de los aiios, en el 2018 fue evidente su
predominante enfoque en asuntos operativos y administrativos y su limitada proyeccién estra-
tégica en torno a los ejes misionales de la Universidad.
Se estructuran 4 proyectos en el plan de accion institucional de manera estratégica a la luz de
la proyeccion de la universidad en sus ejes misionales. Por primera vez en la historia se plantea
un proyecto estructurado de internacionalizacién de las regiones, una apuesta decidida a forta-
lecer la cooperacion cientifica internacional, al posicionamiento de la universidad de Antioquia
como destino académico por excelencia y a contribuir a la internacionalizacién en casa involu-
crando actores claves como: Estudiantes de pregrado y posgrado, profesores, investigadores y
personal administrativo (Coordinadores de relaciones internacionales, coordinadores de movili-
dad nacional e internacional de posgrados, gestores de internacionalizacion de las regiones).
El trabajo desarticulado con las dependencias administrativas de la universidad en torno a pro-
yectos estratégicos.
Durante el 2018 se logré una importante articulacién con la mayoria de las dependencias admi-
nistrativas a nivel central, se establecieron rutas de trabajo articulares en torno a objetivos co-
munes.

El Trabajo desarticulado con la escuela de idiomas en la apuesta institucional enfocada en el
plurilingiiismo y la internacionalizacion.

Dependencia
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Una vez reconocida la necesidad de establecer un trabajo conjunto con la escuela de idiomas
dada la relevancia de sus proyecciones con los procesos de internacionalizacion de la universi-
dad, establecimos una ruta de trabajo en la que se concret6 la creacidn del programa institucio-
nal “Suelta la Lengua, Abre tu Mente”. Esta es una estrategia que surgié en una alianza entre
la Direccion de Relaciones Internacionales, la Escuela de Idiomas y el PIFLE, para posibilitar es-
pacios de aprendizaje y practica del idioma inglés. Nacié en 2019 con la participacion de tres
docentes de Estados Unidos, quienes durante diez meses bajo el programa English Teaching
Assistant (ETA) de Fulbright, contribuyeron a fortalecer la estrategia de plurilingliismo que viene
desarrollando la Universidad de Antioquia con todos los estudiantes, docentes y personal admi-
nistrativo.

Adicionalmente, en el transcurso de este periodo administrativo, la DRI ha formalizado convenio
con la agencia de traduccién de la escuela de idiomas con el fin de ofrecer un escenario de
practica a los estudiantes de pregrado de traduccion.

Poca proyeccion estratégica en el trabajo con las unidades académicas en relacion a su pro-
yeccioén internacional.

Al inicio de la gestién de la DRI en el 2018, se consider6 fundamental el establecer conversacio-
nes periddicas con los decanos, y directores de escuelas e institutos con el fin de conocer cuales
habian sido sus avances y principales retos en torno a los procesos de internacionalizacién de
sus unidades académicas en los ultimos tres afios. Estos didlogos tuvieron como base un in-
forme ejecutivo que se generd para cada unidad académica, el cual proyectaba una fotografia
cercana a lo que habian sido sus procesos de movilidad entrante y saliente nacional e interna-
cional de estudiantes de pregrado, posgrado y profesores, como también sus principales univer-
sidades e instituciones aliadas aliados, y proyectos de investigacién con socios con socios in-
ternacionales. Esta base permitidé generar una serie de conversaciones peridédicas que fueron
fortaleciendo lazos de confianza entre la DRI y las unidades académicas y la definicion de rutas
de trabajo conjuntas en relacién con sus proyectos estratégicos.

Limitado conocimiento de los principales retos, oportunidades y proyeccion internacional de
las sedes y seccionales. La mayoria de oportunidades tradicionalmente estaban direccionadas
al campus central y muchas de las iniciativas eran extrapoladas a las regiones sin tener un
diagnéstico previo de sus dinamicas locales, fortalezas, necesidades y proyeccion.

La DRI tuvo como objetivo crear por primera vez en la historia un proyecto en el plan de accién
institucional 2018-2021 que realmente respondiera a las necesidades y proyecciones de las se-
des y seccionales en términos de internacionalizacién. Ese proyecto nos ha permitido conocer
establecer lazos con los equipos administrativos de las sedes y seccionales, articularnos con la
direccion de racionalizacion, vicerrectoria de investigacién y unidad de innovacién para sacar
adelante proyectos estratégicos que contribuyen a que progresivamente nuestras regiones ten-
gan mayor visibilidad a través de cooperacién académica y cientifica. Adicionalmente, este pro-
yecto nos ha permitido trabajar en torno a la inclusion y equidad en el contexto de la internacio-
nalizacién de la educacién superior.

Ausencia de andlisis de la presencia de la universidad de Antioquia en el mundo en los tltimos
5 afos contribuia a que el relacionamiento fuera mas reactivo y poco planeado estratégica-
mente.

Durante la construccion de los proyectos de la DRI en el plan de accién institucional, considera-
mos pertinente poder organizar la informacién de los indicadores de internacionalizaciéon de la
universidad en los ultimos 5 afios con el fin de conocer la trayectoria previa y poder, a partir de
ahi, construir acciones futuras. De este ejercicio se genera un reporte para cada unidad acadé-
mica, lo cual ha sido fundamental para su proyeccién internacional en estos tres afios de ges-
tion.
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En el 2018 la Universidad de Antioquia estaba muy aparte del trabajo en red. Se habia retirado
de la RCI (Red Colombiana de Internacionalizacién) y su trabajo en CCYK (Colombia Challenge
your knowledge) era incipiente. Ademas, su liderazgo en la dimensién internacional del G8 era
minima.
Creemos firmemente en el trabajo en red, asi que realizamos las debidas gestiones para ingresar
nuevamente a la Red Colombiana de Internacionalizacién (RCI), asumimos un liderazgo mas
activo en CCYK en el comité de comunicaciones. Adicionalmente, desde el 2019 asumimos el
liderazgo de la dimensidn internacional del G8.
Algunas de las acciones por resaltar que han resultado del trabajo conjunto como el G8 mencio-
namos: la recepcién de importantes delegaciones internacionales que han visitado Medellin en
los ultimos tres afios, la creacion del plan de emergencia #operacionregresoacasag8 que tuvo
como objetivo apoyar los procesos de repatriacion de los estudiantes y profesores “varados en
el exterior” por causa de la actual pandemia. Adicionalmente, desde el G8 se ha contribuido al
proceso de reactivacién de la Red Antioquefia de Cooperacion liderada por la direccion de rela-
ciones internacionales de la Gobernacion de Antioquia y una de las iniciativas concretas ha sido
la creacion de la catedra en fortalecimiento de capacidades G8.

Si bien el relacionamiento con socios internacionales de gran importancia en la universidad se
ha fortalecido a lo largo del tiempo, entre el 2015 y 2018 fue limitada la expansion de dichas
colaboraciones a otras areas de conocimiento, como por ejemplo a las ciencias sociales y hu-
manas.

Durante el 2018 tuvimos como objetivo explorar el estado de las relaciones de cooperacién con
socios estratégicos internacionales, identificando instituciones claves como: Universidad de
Purdue (USA), Universidad de Groningen (Holanda), Universidad de Giessen (Alemania) e insti-
tuciones de gran importancia como el DAAD y Fulbright. Se realizé un andlisis de los recientes
productos derivados de dichas cooperaciones y establecimos didlogos con nuestros aliados con
el fin de identificar estrategias para ampliar y fortalecer nuestros lazos de cooperacion.

Para el 2018 no se tenia una claridad y relacionamiento cercano con los egresados en el exte-
rior ni con aquellos académicos internacionales que han sido colaboradores historicos de la
Universidad de Antioquia.

Entendiendo que en el contexto de la internacionalizacion el trabajo cercano con los egresados
en el exterior y con académicos aliados histéricos de la universidad es fundamental para forta-
lecer los lazos de cooperacién en el mundo, la DRI tuvo como propésito de crear de la Red Aca-
démico Cientifica de la Universidad de Antioquia con el fin de fortalecer la presencia de la Uni-
versidad en el mundo y fortalecer sus lazos de cooperacién académica y cientifica. Es por esto
que se articula con la direccidn de egresados con el fin de: 1. Trabajar conjuntamente para iden-
tificar a los egresados en el exterior. 2. Generar una serie de iniciativas que informen y acerquen
periédicamente a nuestros egresados y socios internacionales a Nuestra Alma Mater en torno a
nuestros proyectos estratégicos. Una de las iniciativas de acercamiento mas sobresalientes
realizadas en el 2020 fue el primer encuentro de egresados en el exterior donde el rector John
Jairo Arboleda tuvo la oportunidad de conversar con egresados notables del exterior y compartir
el momento actual y la proyeccién de nuestra universidad.

Para el 2018 las acciones direccionadas por el area de cooperacién académica estaban predo-
minantemente enfocadas en la gestion administrativa de los procesos de movilidad entrante y
saliente de pregrado, la formalizacion de convenios y el apoyo a las unidades académicas para
el desarrollo eventos internacionales, relacionamiento estratégico con delegaciones extranje-
ras y desarrollo de cursos de verano. Pocos avances en el campo de la internacionalizacion en
casa y fortalecimiento de capacidades en internacionalizacion fueron evidentes.
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En estos tres afios, el area de cooperacién académica ha tenido un crecimiento significativo.
Durante estos afios ha pasado de ser un espacio meramente operativo, a liderar unas de las
principales apuestas innovadoras que nos han permitido sobresalir en el contexto de la interna-
cionalizacién de la educacién superior en Colombia.

Con respecto al fortalecimiento de la cooperacion cientifica internacional, no se contaba con
un trabajo articulado con la vicerrectoria de investigacion y por ende no se contaba con un
trabajo articulado que les apuntara a metas comunes.

Teniendo en cuenta que una de nuestras principales apuestas tiene que ver con el fortaleci-
miento de la cooperacioén cientifica internacional, desde el 2018 hicimos equipo con la vicerrec-
toria de investigacion con el fin de trabajar conjuntamente en este propdsito. El trabajo juicio,
permanente y articulado nos permitié en este trienio fortalecer los lazos de confianza de nues-
tras dependencias con los grupos de investigacion, acercar de manera estratégica socios inter-
nacionales, fortalecer capacidades y contribuir al posicionamiento internacional de la Universi-
dad de Antioquia.

La universidad carecia de procesos que fortalecieran de manera efectiva los procesos de mo-
vilidad nacional en internacional de posgrados. No era evidente la articulacion de la DRI con la
direccion de posgrados para el fomento de los procesos de movilidad, aprovechamiento de
oportunidades, acompafamiento cercano a los estudiantes interesados en oportunidades y
proyeccion internacional de los posgrados.

Desde el 2018, la DRI ha tenido como propdsito consolidar una ruta concreta y eficiente de tra-
bajo con la direccién de posgrados con el fin de dar respuesta a una deuda histérica en relacién
con los procesos de movilidad de posgrados. Durante estos afios, se logré dicha articulacion, la
cual progresivamente nos ha permitido fortalecer la proyeccién internacional de nuestros pos-
grados y al mismo tiempo fortalecer capacidades en nuestros estudiantes y los coordinadores
de posgrados.

Historicamente la universidad ha tenido como reto el mejoramiento de los sistemas de infor-
macion, especificamente en la DRI no se contaba con un area que pudiera dar un seguimiento
eficiente a las cifras de internacionalizaciodn, y la articulacion con la direccién de planeacion y
desarrollo institucional era incipiente. Tampoco se contaba con la posibilidad de brindar ase-
soria actualizada y personalizada sobre temas migratorios.

Consideramos que era fundamental poder organizar de manera minuciosa los registros de mo-
vilidad entrante y saliente nacional e internacional de estudiantes de pregrado, posgrado y pro-
fesores priorizando los Ultimos 5 afios con el fin de poder hacer un andlisis detallado de las
tendencias de movilidad previas, insumo que fue fundamental para la gestidn estratégica de la
DRI durante este trienio. A partir de este ejercicio, también avanzamos en la estructuracién de
una gran base de datos con los convenios nacionales e internacionales vigentes, proyectos de
cooperacion cientifica de alcance internacional, proyeccién a internacional de la extensién uni-
versitaria y publicaciones. Tal como se mencioné anteriormente, este ejercicio nos permitio
comprender la presencia de la universidad en el mundo y contar con un claro punto de partida.
Adicionalmente, el profesional que asume esta labor también ha tenido como reto el poder tener
claridades sobre las permanentes regulaciones en términos de migratorios y se ha podido esta-
blecer un mejor acompafiamiento y asesoria a los estamentos universitarios en este ambito.

El relacionamiento estratégico con paises latinoamericanos estaba enfocado principalmente a
los procesos de movilidad internacional entrante y saliente.

Respondiendo a la importante invitacion de fortalecer los lazos de cooperacién regional, nos
trazamos la meta de fortalecer nuestros lazos con instituciones socias de paises latinoamerica-
nos. Al contar con una clara caracterizacion de la presencia de la UdeA en el mundo, pudimos
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constatar que definitivamente Latinoamérica ha representado y representara grandes oportuni-
dades para el fortalecimiento de la proyeccién internacional de la UdeA a partir de sus ejes mi-
sionales: Docencia, Investigacion y Extension. Es por esta razon que decidimos realizar el evento
“De Pais en Pais América Latina” con el propdsito de retomar lazos de cooperacion existentes,
crear nuevas alianzas pertinentes y estratégicas.
A pesar de las grandes oportunidades que la DRI podria traer a los procesos formativos de los
estudiantes a través de las practicas académicas ligadas, para el 2018 la dependencia no habia
considerado proyectarse como escenario de practica en areas que fortalecieran el desarrollo
de sus principales iniciativas.
Durante este trienio la Direccidn de Relaciones Internacionales logré consolidarse como esce-
nario de practica para los estudiantes de traduccion de la escuela de idiomas. Con la vinculacion
de estudiantes de practica (4) del programa de traduccidn, a la traduccién de las fichas del por-
tafolio de capacidades de investigacion, fortaleciendo el trabajo articulado entre ambas depen-
dencias administrativas, evidenciando una vez mas, las ventajas de hacer usos de las capacida-
des que, al interior de la UdeA, pueden encontrarse para alcanzar los objetivos trazados.
Estos son algunos de los aspectos positivos que trajo esta experiencia:
Agilidad en los procesos de contratacién, ya que se pueden hacer con transferencias internas
Los recursos son reinvertidos en otros procesos al interior de la UdeA, lo que genera sostenibili-
dad en los servicios de extension.
La DRI recibe a cambio un acompafiamiento y retroalimentacién permanente, con una comuni-
cacion fluida y &gil para atender cualquier duda o requerimiento durante el servicio.
Abre la posibilidad que, con esta experiencia, se evalle otras plazas que pudieran apoyar las
gestiones al interior de la DRI (Posibilidad con la Facultad de Comunicaciones y Filologia)
Se abre la posibilidad de encontrar a partir de esta experiencia, otros espacios en los que ambas
dependencias pueden apoyarse conjuntamente.
Ambas dependencias comienzan a reconocer las funciones, objetivos y capacidades que cada
uno puede ofrecer, lo que facilita la posibilidad de articulacién con mds dependencias.

Para el 2018 todavia se tenia pendiente la aprobacion de dos proyectos normativos de gran
relevancia: la movilidad sin convenio para estudiantes procedentes de Instituciones con las
cuales no mediara convenio, y los procesos de doble titulacion.

La movilidad sin convenio se formalizé en el afio 2019, mediante dos actos normativos, en pri-
mer lugar, el Acuerdo Superior 458 del 26 de febrero de 2019; y, en segundo lugar, la Resolucion
Rectoral 46356 del 18 de octubre de 2019.

Esto harepresentado la posibilidad de acoger en nuestra Universidad a estudiantes de diferentes
destinos académicos nacionales e internacionales, que antes no lo podian hacer de una forma
adecuada porque no existian los mecanismos necesarios en nuestra Universidad para recibirlos,
sobre todo lo relacionado al cobro de matricula que se estipulé claramente en esa Resolucion.
Igualmente, nos ha permitido difundir las posibilidades de hacer intercambio académico en
nuestra Universidad entre instituciones del mundo, que revisten importancia por su prestigio,
pero con quienes no tenemos convenios para la movilidad de estudiantes.

A la fecha, la Resolucion estd en proceso de modificacion, para que el criterio de actualizacién
de costos de matricula se ajuste al que utilizan las demas dependencias de la Universidad que
tienen a su cargo el cobro de ese concepto.

Para el 2018 todavia se carecia de un sistema de gestion de datos que pudiera aportar infor-
macion veridica sobre la manera en la que Universidad de Antioquia hace presencia en el
mundo a partir de la generacién de conocimiento (publicaciones).
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Durante este trienio la DRI comenzé a hacer parte del proyecto Métricas de Vinculaciéon Univer-
sidad Entorno, iniciativa que contribuye a la creacién de un sistema de gestion de datos, cons-
truido mediante la adquisicion y normalizacién de informacion relevante a la produccion cienti-
fica en diferentes bases de datos externas y el aprovechamiento de datos existentes en la uni-
versidad. Dicho sistema facilitara a las diferentes unidades académicas y administrativas el se-
guimiento de indicadores y la toma de decisiones centrales enfocados a los objetivos en sus
planes de accion.
Este proyecto permitira que, mediante una plataforma de consulta y visualizacién, instancias
como la Direccion de Relaciones Internacionales, podran consultar de forma periddica y con
datos fidedignos, las redes de colaboracion cientifica nacionales e internacionales, la produc-
cion cientifica de autores de la universidad con pares e instituciones extranjeras, la produccion,
impacto y visibilidad de la produccién cientifica por dependencias de la universidad, entre otras
consultas.
Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027 “Una universidad innovadora para la transforma-
cion de los territorios”. Aprobado por el CSU mediante Acuerdo Superior 444, en la sesion del
25 de julio de 2017.
Se presentd a la Comisién de seguimiento al PDI en el 2020 un informe de avance de las contri-
buciones de los planes de accién institucional al PDI desde los planes de accion de la rectoria 'y
las unidades académicas.
Al cierre del periodo rectoral 2018-2021 se evidencia una contribucién promedio a las metas
globales del PDI de un 44%.
Planes de accién 2018-2021
Se acompafié la formulacién del Plan de Accién de la Rectoria y los 25 Planes de Accién de las
Unidades Académicas.
Actualmente, debido a cambios de equipos directivos, se acompafia la formulacién o actualiza-
cion de los planes de las siguientes dependencias: Facultad de Medicina, Facultad Nacional de
Salud Publica, Escuela de Nutricion y Dietética y Facultad de Comunicaciones y Filologia.

Dependencia

Direccion de Caja de herramientas para los proyectos de soporte institucional: Diseiio Curso semipresencial
Planeacion y “Formulacién de proyectos de inversion universitarios”

Desarrollo Se disefid un curso de 52 horas en “Formulacion de proyectos de inversion universitarios”. Pos-
Institucional teriormente, se adicionaron dos nuevos modulos para convertirlo en diplomado con una nueva

intensidad de 90 horas.

Observatorio Institucional.

Se formulé y ejecuté el proyecto PAI “Implementacion de una unidad de analitica y estudios uni-
versitarios: Observatorio Institucional”, que desarrollé los siguientes componentes:
1.Concepcidn y orientacion.

Disefio de la arquitectura operacional y organizativa y determinacién de las capacidades y recur-
sos

Gestion de la tecnologia informatica

Estudios e investigaciones

El proyecto termind con una ejecucion del 90%

Boletin Estadistico 2006-2016.

Sitio web denominado Data UdeA, publicado en el portal Universitario con las series histéricas
de las principales estadisticas institucionales desde el 2007, con un promedio mensual de 1000
visitas.
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Construccion de la ruta conceptual y metodoldgica, para proyectar el “Crecimiento y Consoli-
dacion de la Sede del Carmen de Viboral de la Universidad de Antioquia en la Seccional
Oriente”.
No se desarroll6 la ruta conceptual y metodoldgica.
Estudio para la viabilidad de los usos educativos y culturales, en los predios aledaiios a la Sede
de la Universidad de Antioquia en el municipio de Apartadé.
No se desarroll6 el estudio de viabilidad.
Por parte de la Divisién de Planes y Proyectos, se hizo entrega de un documento llamado “Cam-
bio de uso terreno APARTADO-URABA”; esta entrega se realizé a la Rectoria en febrero de 2018,
pero no ha trascendido debido a que el objeto principal de este encargo, que era la gestién de
un predio adicional ante la Alcaldia y el Concejo Municipal de Apartadd, no se ha concretado a
la fecha.

Incorporacion de todos los equipos de la UdeA al directorio activo 12%

Se incorpord en el directorio activo 4.500 computadores aproximadamente, pero, a partir de la
pandemia esa cifra se redujo, dado que muchos computadores fueron prestados para el trabajo
desde casa de profesores y empleados.

A la fecha se encuentran 4.236 computadores activos.

Sistema de respaldo de informacion institucional 5%

Se contrato la implementacion, soporte y capacitacion de la solucion para respaldo y recupera-
cion de la informacidn institucional, alcanzando el 70,3% del avance del proyecto.

Dependencia

Migracién de aplicaciones a nuevo servidor de aplicaciones 15%
Se alcanza el 45% de avance en la migracién de aplicaciones al nuevo servidor.

Adopcion de protocolo IPV6 0%
Se finaliza la fase de planeacién de la adopcién IPv6 a nivel institucional y la capacitacién de los
funcionarios asociada a esta fase, alcanzando un 30% de avance del proyecto.

Planta eléctrica Data center 15%
La adquisicion de la planta eléctrica se encuentra suspendida, ya que debe ser resultado del
disefio de planes de contingencias para la energia eléctrica en el centro de datos.

Firewall de nueva generacion 5%

Se realizé la implementacion del sistema de seguridad avanzado soportado en 2 dispositivos de
proteccion de red (Firewall), en cluster de alta disponibilidad, uno en ciudad universitaria y otro
en SIU, la migracién y depuracién de reglas y se recibi6 la capacitacién necesaria para el soporte
del dispositivo, alcanzando el 100% del avance del proyecto.

Cobertura del 100% de la red inalambrica, la cual ha avanzado en un 50% (planteado en el in-
forme del empalme anterior)

No definido.

Mejoras al sistema SIIU 30%

Se realizd la migraciéon del médulo de convocatorias a nuevas tecnologias y se realizaron las
mejoras solicitadas al médulo administrativo, alcanzando un 100% del avance proyectado.

Sistemas apoyo laboratorio - 20%

Este proyecto fue reemplazado por la iniciativa “Sistema integrado de laboratorios UdeA”, cuyo
avance se encuentra referenciado en el listado de proyectos en proceso de la Division de Gestion
Informatica.

Gestion de documentos para liquidacion de matricula 85%
Se finaliz6 la implementacion y se realizaron las pruebas del sistema. Ya se encuentra estable
en ambiente productivo.

Pagina 30




UNIVERSIDAD

- DE ANTIOQUIA Informe de empalme 2021-2024

Estado actual de los asuntos definidos en el empalme
(Asunto — Descripcion)
IBM Connections - Piloto biblioteca 5%
Se suspende el piloto ya que se adquirié desde la Vicerrectoria de docencia la herramienta
Bitrix24 para cubrir estos procesos.

Adecuaciones administrativas.

Reestructura administrativa Vicerrectoria de Extension

Reestructuracion académico-administrativa de la Facultad de Comunicaciones
Reestructuracion administrativa Facultad de Odontologia

Ajustes en la estructura organizacional del Instituto de Educacion Fisica
Ajustes en la estructura organizacional de la Facultad de Ciencias Agrarias

Documentacion de practicas.

Oficina de Auditoria Institucional

Direccién de Comunicaciones/Divisién de Contenidos Medios y Eventos

Direccién de Comunicaciones/Divisiéon de Comunicacién Interna

Direccién Juridica

Secretaria General/Divisidn de Gestién Documental

Vicerrectoria Administrativa/Division de Infraestructura Fisica

Vicerrectoria Administrativa/Division de Servicios Logisticos

Facultad de Ingenieria/ Centro de Investigacién y Posgrados: Disefio de procesos y estructura.
Direccién de posgrados

Vicerrectoria de Extensiéon: Disefio y documentacion del proceso de educacién continua para
laUdeA.

Escuela de Idiomas

Implementacién del modelo de operacién por procesos para la Direcciéon de posgrados

Administracién de documentos del sistema de gestion institucional.
Para mayor detalle ver anexo Administracion de documentos del sistema de gestion institucional.
(ADOCS)

Gestion de riesgos.

Se establece la Politica de Gestion Integral de Riesgos de la Universidad

de Antioquia

Disefio del Manual y Guia de Riesgos

Implementacién de Herramienta Tecnoldgica

Capacitacion y asesoria a gestores

Mapas de Riesgos Corrupcion

Divulgacién en medios y sensibilizacién de Publicos

Politica, plan estratégico y sistema de medicién de la comunicacion.

Como parte del PAI 2018-2021, y en el marco de la implementacion de la Direccién de Comuni-
caciones, se abordé esta necesidad estructural para el proceso de comunicacioén de la Universi-
dad. Por medio del proyecto Gestion estratégica de la comunicacidn institucional se avanzé en la
formulacién participativa de la Politica de comunicacion, el Plan de comunicacion institucional
y las bases del Modelo de evaluacién de la comunicacién.

Los dos primeros documentos estan listos para iniciar el proceso de andlisis y aprobacion con
las instancias del gobierno universitario.

En cuanto al modelo de evaluacion de la comunicacion se adelanté la Caracterizacién de publi-
cos y audiencias de la Universidad de Antioquia, estudio que se realizé6 mediante contrato con la
empresa Inspiralab. La caracterizacion permitié construir una linea de base y definir criterios
metodoldgicos para hacer seguimiento y mediciones periddicas del proceso de comunicacion
institucional.

Dependencia

Direccion de
Comunicaciones
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También como parte del modelo de evaluacién la division de Contenidos, Medios y Eventos
avanzé en la implementacién de un piloto de medicién de todos los procesos y contenidos ge-
nerados en el 2020. Al iniciar el 2021 se cuenta con matrices para el registro y cruce de informa-
cion en diferentes dmbitos:
Gestion de contenidos de portal, redes sociales y mail marketing
Gestion de contenidos periodisticos, agenciamiento con prensa y free press.
Transmisiones en vivo por redes sociales institucionales (a propdsito de la contingencia por la
pandemia de covid-19).
Produccioén audiovisual y gréafica.
Disefo y desarrollo de eventos.
Practicas de trabajo de la Direccion de Comunicaciones y las divisiones que la conforman.
Terminar las practicas de trabajo de la divisién de Comunicacion Interna y Externay de la divisién
de Contenidos, Medios y Eventos.
Disefio de practicas de la divisién Sistema de Radio Universitaria y del equipo de soporte admi-
nistrativo de la Direccion.
Con el apoyo de la Division de Planeacién y Desarrollo Institucional se revisaron y ajustaron los
procesos de las tres divisiones que conforman la Direccion de Comunicaciones.
La division de Comunicacion Interna y Externa realiz6 al 100% la documentacién de practicas y
estd a la espera de la retroalimentacion de la Division de Arquitectura de Procesos.
La division Sistema de Radio Universitaria ha logrado un avance del 70% en cuanto al disefio de
practicas. Quedan pendientes algunas revisiones finales de documentos y la conclusion de al-
gunos procedimientos y manuales.
La division de Contenidos, Medios y Eventos presenta un avance del 70% en el disefio de practi-
cas.
Se definio el rol del empleo de enlace (profesional de comunicacion interna o externa).
Creacion de los comités de comunicacidn interna y comunicaciones externas como estrategia
de articulacién del trabajo de la division de Comunicacion Interna y Externa.

Organizacion de la planta de empleos y contratistas de la Direcciéon de Comunicaciones
Concentracién de empleos y contratistas en centros gestores de la Direccion de Comunicacio-
nes.

Cambios en el modelo de contratacién de algunos roles del equipo de contenidos audiovisuales
Nivelacion de empleos con roles y funciones similares.

Al iniciar el 2019 la totalidad de empleos y contratistas de la Direccién de Comunicacién se con-
centraron en los centros gestores de la nueva dependencia. Esto permitié concluir el traslado de
plazas que inicié a finales del 2017 y que le da, efectivamente, gobierno a la Direccién sobre los
empleados y contratistas que la conforman.

Al iniciar esta vigencia se modificaron también las modalidades de vinculacién de un grupo de
contratistas de prestacion de servicios del equipo de medios audiovisuales. Lo roles de soni-
dista, camardégrafo y editor pasaron a contrato laboral a través de la Corporacién Interuniversi-
taria de Servicios CIS.

En el segundo semestre de 2019, con el apoyo de la Direccion de Planeacién, se realiz6 el estudio
de las plazas temporales que conforman la division de Comunicacién Interna y Externa. El pro-
pésito de este ejercicio era definir el nivel profesional que debian tener los enlaces toda vez que
las personas vinculadas alli presentaban grandes diferencias en su vinculacion (del nivel 1 al 5)
pese a que tenian roles y funciones similares. El estudio recomendo la estandarizacién de los
empleos temporales de esta division en el nivel profesional 3, lo que redujo el equipo de trabajo
a 18 plazas.

Dependencia
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Articulacion de los medios de comunicacion de la institucion y establecimiento de un sistema
de trabajo orientado a la convergencia.
Se revisaron los procesos y la documentacion construida inicialmente en el disefio de practicas
que se realizé para la creacion de la Direccién de Comunicaciones.
La documentacion recibida definia a la Divisiéon de Contenidos, Medios y Eventos desde un con-
cepto de produccion determinado por los soportes y formatos (impresos, sonoros, audiovisua-
les, digitales, etc.) lo que no resulta estratégico para el desarrollo actual de la comunicacion.
Se identificd entonces la necesidad de promover un modelo de convergencia que permita la
articulacion efectiva del ecosistema de medios y un mejor aprovechamiento de los grupos de
trabajo y los recursos tecnoldgicos disponibles. La produccion de contenidos se orienta enton-
ces a priorizar las necesidades de los publicos, en sintonia con las de la institucién
Mediante la Resolucion Rectoral 46458, del 27 de noviembre del 2019, se ajusté la definicion de
los procesos de la Divisidon de Contenidos, Medios y Eventos. En ella se delimitan como procesos
ejecutables: 1. Gestidon de Contenidos, 2. Gestion de Eventos y 3. Produccién y Circulacién de
Contenidos, este ultimo entendido mas alla de los soportes y las caracteristicas de los formatos.

Sistema automatizado para el monitoreo de la informacién publicada sobre la Universidad de
Antioquia en medios de comunicacion masiva del ambito local, regional y nacional.

Esta actividad se incluy6 en el Plan de Accién Institucional 2018-2021 como parte del proyecto
Implementacion de politica, estrategia y sistema de seguimiento en las comunicaciones institucio-
nales de la UdeA.

El monitoreo de la presencia del contenido noticioso de la Universidad de Antioquia comenzé en
el segundo semestre de 2018 mediante contrato con la empresa Punto Cardinal Comunicacio-
nes S.A.S. Gracias a este servicio es posible medir, hacer seguimiento y evaluar el impacto en
prensa, radio, television, revistas e internet (free press) que tiene la Universidad y la incidencia
del mismo en las actividades de proyeccidn, posicionamiento y reputacion.

Reconocimiento economico a sociedades de gestion colectiva por comunicacion publica de
obras musicales realizada por las emisoras del Sistema de Radio Universitaria.

Dado que la Universidad de Antioquia estd obligada, por una decision judicial, a pagar por la
comunicacion publica de obras musicales en sus emisoras culturales, desde el 2018 se inici6 la
negociacién de contratos con la Sociedad de Autores y Compositores de Colombia (Sayco) y la
Asociacién de intérpretes y Productores Fonograficos (Acinpro).

Estas entidades de gestion colectiva representan mayoritariamente los derechos de autores,
compositores, intérpretes y productores fonograficos de Colombia.

Con Sayco se realiz6 un contrato a cuatro (4) afios que se ejecuta por actas anuales y que con-
templa un esquema de descuentos y pagos en especie mediante espacios promocionales en la
parrilla de programacion del sistema de radio de la Universidad.

Con Acinpro se vienen realizando contratos anuales con tarifas plenas.

La Universidad ha realizado todos los pagos pactados para 2018, 2019 y 2020. En el momento
se dio inicio al proceso de cotizacién y pago de los derechos correspondientes a la vigencia
2021.

Puesta en marcha del servicio de transmision de audio en tiempo real por internet para el Sis-
tema de Radio Educativa.

La Direccién de Comunicaciones celebré contrato con la empresa Rogohosting para el servicio
de web host para nueve canales dedicados a la transmisién de audio en tiempo real (streaming)
de las ocho estaciones de radiodifusion sonora de la Universidad de Antioquia, mas un canal
destinado a una radio online.

El primer contrato de este servicio finaliza en marzo de 2021, momento en el cual entrard en
vigencia un nuevo contrato.

Dependencia
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Estudio de titulos de las propiedades (Afectaciones y defectos).
Se tienen las acciones judiciales para el saneamiento de unos bienes inmuebles.
Inventario adecuado y completo de Personas Juridicas de las que se es parte.
Se tiene un inventario y se tiene informacién actualizada la informacién en un 30% se expide el
manual de representacion.

Ciclo Ruta por la Calle Barranquilla.

Se tiene autorizacién del CSU para ceder al Municipio de Medellin por compensacion de areas o
derechos de construccion. El municipio de Medellin pretende un area de terreno superior a la
que se autorizé por parte del Consejo Superior y pretende enajenacién voluntaria.

Dependencia

T::%ci?an Planta de empleos quedé incompleta de la reestructuracién de 2017.
Actualmente se tiene 4 abogados por la CIS y dos abogados temporales se deben nivelar pues
todos trabajan en lo mismo y existe inequidad.
Actualizacién Normativa.
Se hizo el manual de técnica normativa y se tiene un inventario de normas que se deben ir ac-
tualizando.
Procedimiento para el pago de sentencias.
Se adelantd en una propuesta y se nombré una comision en el Comité de Conciliacién se incluyé
en los alcances y los resultados de la evaluacién de la politica de prevencion del Dafio antijuri-
dico.
Carencia de un modelo metodolégico en la Oficina de Auditoria Institucional.
Con la implementacion y puesta en marcha del manual de auditoria y el modelo metodolégico
disefiado.
Ausencia de un Plan de Auditoria acorde a un modelo metodolégico, de acuerdo con las nece-
sidades de la institucion y las normas internacionales de Auditoria.
Con la implementacion del modelo metodolégico, se incluye una actividad relacionada con la
construccion del plan anual de auditoria, donde los principales actores son los responsables de

. las unidades académicas y dependencias administrativas de la Universidad.
Oficina de - - — —
Auditoria Reestructurar el equipo audltor' en procura (!e dar cumplimiento a los objetivos trazados en el
Institucional proceso y garantizar la evaluacion independiente.

Se estd ajustando la planta de personal con la vinculacién de profesionales interdisciplinarios
con experiencia en el desarrollo de la practica de Auditoria.

En el marco de un proyecto PAI liderado por la divisidn de Talento Humano, se redefinio la ficha
con roles y perfiles para el cargo profesional, ajustado a las necesidades del proceso Auditor.
Ausencia de un proceso Auditor sistematizado. Generando reprocesos en la ejecucion de las
actividades de Auditoria.

Se sistematizo el proceso Auditor, a través, del sistema de informacién SIGIP “Sistema de infor-
macion para la Gestién y Evaluacién de procesos”, por intermedio del proveedor Almera S.A.S.

2.2. Asuntos por consolidar en la préxima Rectoria

Dependencias Asuntos por consolidar

Vicerrectoria La consolidacion de la Unidad Especial de Paz como un actor e interlocutor con autoridad téc-
General nica y académica en la definicién e implementacién de politicas publicas de construccién de
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paz, didlogos de pazy, en general de promocion del desarrollo, los derechos humanos y la de-
mocracia, a nivel local, regional y nacional.

Afianzar el proceso de construccién de paz y cultura de paz en la comunidad universitaria, por
medio de procesos de memoria histérica, transformacion de los conflictos y resignificacion de
los espacios de interlocucion y participacion de los estamentos; que permita promover y con-
solidar nuevas formas de ejercicio de la subjetividad politica, como expresién distintiva de la
vida universitaria.

Promover en todos las unidades académicas y sus respectivos programas de formacién de
pregrado, posgrado y continuada, la problematizacién de la paz como objeto de estudio y su
problematizacién y produccién de conocimiento disciplinar y transdisciplinar. Asi mismo, pro-
mover y participar del disefio de nuevos programas de formacién con énfasis en la paz y con
proyeccién de impacto en la construccion de la paz del contexto local, regional y nacional.

Impulsar los procesos de construccion de paz territorial en los escenarios en los que ya parti-
cipa la Universidad y ampliar el espectro de acompafiamiento a otros contextos; en torno a
estrategias que, de forma integral, incluyan todas las dimensiones de la paz territorial que la
Unidad ha planteado en las comprensiones que le ha ofrecido a la institucién y a la comunidad
universitaria.

Actualizacién y reforma de algunas normas universitarias.

Actualizacién de la normativa institucional sobre participacion en 6rganos colegiados.

Alcanzar la meta propuesta respecto del indice de participacién de estudiantes en los érganos

colegiados.

Consolidar el proyecto de transformacion tecnolégica de la gestién documental hacia cero pa-

pel.

Necesidad de continuar con el disefio e implementacion de estrategias de fortalecimiento y

asesoria permanente a unidades académicas y administrativas para la consolidacién del pro-

ceso de rendicién de cuentas permanente, interactivo y sistematizado.

Asi mismo, realizar seguimiento a la estrategia anual de rendicién de cuentas y fortalecer el

plan de capacitaciones a publicos internos y externos sobre el tema de rendicién de cuentas en

la gestion publica.

) Un reto para el préximo trienio es el disefio de un sitio virtual donde se articule todo el proceso

Secretaria de rendicién de cuentas institucional y sirva de plataforma para que la ciudadania pueda acce-
General der a la informacién actualizada sobre la gestién universitaria y conocer los espacios de capa-

citacién que se encuentran dispuestos.

Desde el Sistema de Atencion al Ciudadano es necesario:

Continuar en la busqueda del aseguramiento de un espacio fisico para el traslado de la oficina
de atencioén al ciudadano en la Universidad, en condiciones de calidad, ajustado a los requeri-
mientos de servicios, y cumpliendo con la Norma Técnica Colombiana 6047 sobre accesibilidad
al medio fisico.

Optimizar la labor y los recursos institucionales. Para el préximo trienio, debemos concretar
acciones tendientes a la implementacién de la Resolucién 1519 del 24 de agosto de 2020, ex-
pedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la cual define
los estandares y directrices para divulgar y publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 de
2014, y asi mismo, los requisitos en materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad
web, seguridad digital, datos abiertos y formulario electrénico para peticiones, quejas, recla-
mos, sugerencias y denuncias.
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Escenario que supone para la Universidad nuevos desafios hacia su transformacién tecnolé-
gica, en busca de consolidar servicios ciudadanos digitales y transparentar la informacién pu-
blica. Por la anterior razon, el reto sera ajustar los estandares de publicacién y divulgacion de
contenidos e informacién aplicables en los sitios web, en el espacio de transparencia y acceso
a la informacién y en la sede electrénica, observando unas condiciones minimas técnicas y de
seguridad digital.

Durante el préximo trienio serd necesario implementar y poner en funcionamiento para la Uni-
versidad la sede electronica y los lineamientos generales en el uso y operacién de los servicios
ciudadanos digitales, en cumplimiento del Decreto 620 de 2020. Es decir, disefiar y articular
estrategias tecnoldgicas que busquen solucionarle al ciudadano su interaccién virtual con la
Universidad.
Adecuacién administrativa del Departamento de Publicaciones a la estructura actual de la Uni-
versidad. Lo que implica una revisién de la organizacién por secciones, los procesos de trabajo
en cada una de ellas, las formas de financiacién de la dependencia y su ubicacién en el organi-
grama institucional.
Actualizacion del Reglamento de la Editorial Universidad de Antioquia. Resolucién Rectoral
26425 del 29 de agosto de 2008.

Fortalecimiento de la Libreria Universidad de Antioquia como un proyecto institucional al servi-
cio de la socializacién del conocimiento. Modelo de negocio con proyeccion pedagégica.
Redisefio de los procesos de produccion de los libros de la Editorial Universidad de Antioquia
para conseguir altos niveles de calidad. (ejemplo: DOI, Digital Object Indentifier).

Renovacidn del registro de marca de la Editorial Universidad de Antioquia.
Adecuacién de la sede fisica del Departamento de Publicaciones para que alli se pueda trabajar
en éptimas condiciones de seguridad.

La existencia de una sede fisica adecuada a las necesidades de la URC (esta en proceso)

La atencidn a las regiones.
Actualizacién de la infraestructura informatica para la gestién del talento humano
(ABSOLUTAMENTE URGENTE).

Realizacién de concursos publicos de méritos en el nivel técnico y asistencial.
Sistematizacién/automatizacion de procesos de vinculacién para docentes ocasionales.

Dar continuidad al proceso de célculo actuarial.

La aprobacion de proyectos de infraestructura fisica por parte del Sistema General de Regalias.
La actualizacién del Sistema de Gestién Ambiental.

La definicién y establecimiento de los indicadores de Sostenibilidad Ambiental.

Vicerrectoria | Contrato marco de suministro de mobiliario.
Administrativa £, 5i0naci6n de 23 bienes inmuebles segun resolucion 2315 del 30 de abril de 2019.
Priorizacién de proyectos por unidad académica para PAl 2021-2024.

Lograr transferencia de conocimiento para la Divisién con las contrataciones celebradas con la
Fundacion Ferrocarril de Antioquia y Cementos Argos S.A.

Implementacién del proyecto de eficiencia energética mediante el cambio tecnoldgico del sis-
tema de iluminacion.

Continuacion de las estrategias implementadas en el periodo 2018-2021, tanto para el area de
seguridad humana como para seguridad electrdnica, en torno a: estrategias pedagdgicas para
la convivencia, comunicacion e inclusion del proceso en el asesoramiento y toma de decisiones
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que afecten a la Institucion a nivel politico, administrativo, académico y cultural. Asesoramiento
y acompafiamiento en disefio de intervenciéon de la Infraestructura Fisica.

Implementacién de servicios de soporte, instalacion y configuracion, para la herramienta de
administracion de espacios Booked Scheduler, en modalidad Saas e integracién con platafor-
mas tecnoldgicas de programacién académica.

Actualizacién permanente de un Inventario Fisico de Espacios y Recursos, soportado en la con-
solidacién de una red de administradores en toda la UdeA.

Implementacién de las plataformas tecnolégicas para SAP MM y ONBASE para el proceso de
automatizacién de las compras en la UdeA y los procesos de gestion del Cambio.

Debido ala contingencia sanitaria y a la situacion financiera de la UdeA fue necesario suspender
la adquisicién de 5 vehiculos que estaba presupuestado realizar en esta administracion. Seria
conveniente reactivar el proceso de compra de estos vehiculos y otros que contribuyan con el
mejoramiento del medio ambiente(hibridos) para reponer aquellos que se encuentran desgas-
tados y en mal estado los cuales por subastas se puede recuperar un recurso para la UdeA.

Dar cumplimiento a la normativa externa y actualizacion de normativa interna en materia de
transporte: Desde hace 28 afios no se actualizan las normas internas de transporte, labor que
se esta adelanto para dar cumplimiento a la normativa externa y al PESV, ademas de consolidar
todas las normas en un reglamento de transporte, por ejemplo, la contratacién de un adminis-
trador de flota.

Implementar nuevos Acuerdos Marco de Precio en otras categorias de compra para avanzar en
la estrategia de negociacion global d precios, lograr beneficios econémicos en negociacién con
proveedores, lograr economias a escala y contribuir con las estrategias de racionalidad del
gasto.

Proyecto Centro Logistico de Transporte: Articulacién entre los miembros del Comité Rectoral
y el proceso de Transporte de Personas y Bienes, con el objetivo de atender todos los servicios
de traslado en cumplimiento de la funcién misional de los miembros del Comité. Los principios
en los cuales se fundamenta la estrategia es: Eficiencia, Austeridad, Responsabilidad
Definir estrategias para el retorno escalonado y procesos de alternancia en las diferentes sedes
de la UdeA.
Creacion de un modelo de operacion en el proceso de mensajeria y correspondencia que per-
mita optimizar el recurso humano disponible y atender otras necesidades identificadas.
Continuidad de estrategias de compras sostenibles e inteligentes para la UdeA como herra-
mientas de contribucién con el medio ambiente.
Establecer estrategias que permitan reducir en gran parte las consignaciones por identificar, ya
que muchos usuarios consignan a favor de la Universidad sin establecer el concepto o justifi-
cacion, lo que origina problemas en el reconocimiento de los hechos econémicos.
Control continuo a la cancelacién o modificacion de viajes al interior o exterior del pais, que
pueden generar sanciones para la Institucion.
Apoyo a la Divisién de Servicios Logisticos en cuanto al reconocimiento y medicion de los in-
ventarios que pueden ser aptos de costear y reconocerse.
Aprobacién a la actualizacién del Acuerdo Superior 363 de 2009, el cual rige al Programa de
Salud.
Adecuacién de la estructura administrativa de la Vicerrectoria de Docencia, en especial Ude@,
Vicerrectoria de | permanencia universitaria y asuntos docentes.

Docencia Revision de la estructura administrativa de Ude@ Educacién Virtual. Dada la trascendencia de
la misidn de la dependencia tanto en la universidad, como para la comunidad, es preciso revisar
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la estructura organizacional, definir los cargos de planta, e incorporar la dependencia en el or-
ganigrama institucional.

Asignacion presupuestal de Ude@ Educacién Virtual. La dependencia funciona con recursos de
estampilla y este afio con los recursos de los Proyectos PAI, por la dimensién e importancia de
las acciones para todas las dependencias académicas y administrativas, se requiere contar con
una asignacion presupuestal.

Consolidacién de Ude@ como instancia articuladora de la cultura digital humanizada en la Uni-
versidad. Se inicio el proceso de consolidacién, pero aun podrian proponerse nuevas acciones
para instaurar una cultura digital humanizada en toda la Universidad.

Evaluacién de méritos en el marco del Concurso Publico de Méritos — Concurso Profesoral
2019.

Prueba piloto para examen de admision virtual.

Articulacion de acciones con Direccion de Posgrados y Direccion de Regionalizacion.
Activacién del comité central de permanencia universitaria.

Consolidacién del Comité de Inclusién.

Consolidacién de la red institucional de tutorias.

Continuar con el Centro de Lecturas Escrituras y Oralidades.

Aprobacién del Acuerdo Académico para la admisién de sordos sefiantes.

Organizacién del lago de datos para los procesos de autoevaluacion.

Adquisicién de software para apoyar procesos de autoevaluacion institucional y de programas.
Creacién y formalizacion de un comité central de curriculo.

Gestion de la politica de créditos académicos (pendiente segundo debate en el consejo acadé-
mico).

Gestion de la politica de resultados de aprendizaje (pendiente revision por los equipos curricu-
lares de la Universidad, y gestion ante el consejo académico).

Modificacién de la normativa que regula la Catedra de Formacién Ciudadana y Constitucional.
Aprobacién del proyecto de Acuerdo Académico para actualizar la normativa que rige para el
sistema de calificacién del curso de Formacién Ciudadana y Constitucional.
Fortalecer la propuesta de la Catedra de Formacién Ciudadana y Constitucional en version ra-
dial.
Terminacion del montaje y lanzamiento del Curso Sello Profesional UdeA al publico universita-
rio durante el segundo trimestre de 2021.
Informe de Autoevaluacién Institucional.
Un nuevo reglamento de Sistema Universitaria de Creacidn, Investigacién e Innovacién apro-
bado e implementado.
Consolidacién del equipo de trabajo y los espacios para el éptimo funcionamiento de la Vice-
rrectoria segun lo determinado en el documento maestro para un nuevo sistema de investiga-
Vicerrectoriade | cion.

Investigacion Ampliaciéon de la Sede de Investigacion Universitaria SIU y fortalecimiento de la infraestructura
en investigacion para las regiones.

Politica para la administracién de equipos robustos aprobada e implementada.

Politica para el Desarrollo de Capacidades en CTel de la comunidad académica.

Pagina 38




UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA Informe de empalme 2021-2024

Dependencias Asuntos por consolidar

Consolidacién de la articulacién de los procesos de investigacion-creacion, desarrollo tecnolé-
gico e innovacion de acuerdo con nueva estructura de la Vicerrectoria de Extensién y las ade-
cuaciones propuestas en la estructura de la Vicerrectoria de Investigacion.

Integracion del médulo financiero del SIIU con SAP, mejoramiento en la operatividad del SIIU.

La implementacién de portafolio por parte de las coordinaciones de bienestar de las unidades
académicas.

La articulacion integral de las dependencias académicas para evitar la presentacion de ofertas
repetidas.

Los proyectos PAI Cinemateca y Proyeccién MUUA, por las dificultades por la emergencia sa-
nitaria no fueron posible realizarlos y quedaron pendientes de ejecucion en el proximo plan de
accion.

Infraestructura y adecuaciones técnicas del Teatro Universitario, estd pendiente la aprobacién
presupuestal y técnica para iniciar la ampliacién, remodelacion y adecuacion del mismo. Ya se
cuenta con la proyeccioén de disefio arquitecténico y falta la gestién de recursos econémicos.
Viabilizar los recursos econémicos para el proyecto de Dotacién y modernizacién técnica del
Teatro Universitario de la Universidad de Antioquia (B23), compuesto por: equipamiento técnico
audiovisual, métodos de conservacién pasiva para el equipamiento electrénico, elementos
complementarios para la seguridad industrial y la intercomunicacién técnico-operacional. Esto
se viene gestando desde hace dos afios sin obtener éxito.

Infraestructura y adecuaciones de la Sala Performativa Teresita Gémez (BI. 17),
Se cuenta con los disefios técnicos de la sala, en este momento resta la ejecucion de interven-
cion de infraestructura técnica.
Falta de continuidad del programa Nexus-Didlogo de saberes.
Falta de continuidad en la publicacion Cédice, el programa radial Punto de encuentro y el pro-
Vicerrectoriade | grama televisivo En tablas.

Extension Pendiente consolidar un modelo de trabajo colaborativo entre la Direccién de Comunicaciones
y la Divisién de Cultura y Patrimonio para fortalecer la divulgacion y apropiacién de las culturas
y los patrimonios, mas que nunca con la transformacion de los contenidos culturales volcados
al entorno digital.
Necesario replantear las metas de la oferta cultural universitaria sobre las 3.200 actividades
culturales anuales considerando las tendencias demostradas en el trienio en ejecucién y con-
siderando la contingencia actual.
Integrar estrategias relacionadas a la posibilidad de la participacién de los egresados en temas
de Investigacién como la consolidacién en extension.
Consolidar el proyecto de politica del egresado UdeA, conexo con el marco regulatorio actual.
Avanzar en la gestién para consolidar el proyecto de la Casa del egresado.
Activacion de acciones del programa Nifiez, como plataforma universitaria.
Consolidacion de la Politica de Voluntariado y sus ejes tematicos y misionales en sedes y sec-
cionales del Departamento (también por el tema de movilidad derivada de la pandemia).
Proceso de Fomento de la cultura institucional de la Responsabilidad Social Universitaria, que
se vio afectado por la pandemia Covid 19, pues la interaccion social requiere del didlogo y rela-
cion permanente con las comunidades.
Materializar fortalecimiento y articulacion con los ejes misionales.
Consolidacion y fortalecimiento del relacionamiento social y estratégico, en pro de los procesos
institucionales.
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Gestion de Proyectos Sociales y Solidarios Sostenibles locales y regionales. Fortalecimiento del
portafolio social.

Fortalecimiento de la relacién con la Fundacién UDEA, como estrategia fundraising, que debe
fortalecerse para focalizar los esfuerzos que desde muchas areas se hace al respecto, pero que
deben estar alineados a la estrategia social y de relacionamiento universitario.

Proceso de Inscripcién y Admision permanente en los programas de posgrado de la Universi-

dad.
Direccion de Diplomado de anélisis de datos y machine learning para los programas de posgrado.
Posgrado Grupo ISO- Facultad de Ingenieria (Disefiar e implementar el Sistema Institucional de Gestion

de Posgrados - SIGP, orientado a la gestion por procesos, segun los lineamientos de la Direc-
cion de Desarrollo Institucional- DDI.

Aumento de la cobertura estudiantil en regiones .

Consolidacién de nichos académicos en regiones que incluya:

La asignacion de nuevas plazas docentes de tiempo completo con permanencia en las regiones
y la estabilidad laboral del personal transitorio a través de vinculo directo con la Universidad.

Gestion de alianzas estratégicas a través de contratos o convenios para el desarrollo de diver-

sas propuestas de: mejoramiento de la calidad de educacién basicas y media, proyectos de
Direccidn de investigacion, extensién, innovacién y emprendimiento, mejoramiento y aprovechamiento de

Regionalizacién | infraestructura en las regiones, cualificacion docente.

Adecuacién de la normativa institucional para descentralizacién administrativa.

Mejoramiento de la infraestructura fisica y tecnoldgica en las regiones.

Internacionalizacion de las regiones: para continuar fortaleciendo el relacionamiento y la visidn
global, fomentar la cooperacion académica y cientifica, el intercambio cultural de estudiantes 'y
docentes, transferencia de conocimiento, gestién de recursos o identificaciéon de fuentes de
financiacién, entre otros.

Politica de deteccion, prevencion y atencion de las violencias basadas en género y sexuales.
Desde el mes de noviembre de 2018, la Universidad decidié generar un plan de accién orientado
a formular una politica institucional de deteccidn, prevencion, atencion y seguimiento de las
violencias basadas en género y violencias sexuales. Como insumo para la formulacién de la
politica institucional se avanza en el disefio de un proceso de caracterizaciéon fenomenolégica
a través de dos vias: i) Un estudio exploratorio de orden cualitativo sobre las percepciones de
la comunidad estudiantil frente a las violencias basadas en género y violencias sexuales en
nuestro contexto universitario; y ii) Una encuesta orientada a establecer la linea base sobre las
violencias basadas en género y violencias sexuales en las universidades. Ambos estudios de-
Direccion de ben implementarse a partir de este afio.

Bienestar La politica en construccion: i) Parte de unas reflexiones académicas que han conducido al es-
Universitario tablecimiento de los principios, definiciones y contexto de aplicacion. ii) Considera una estrate-
gia de prevencion sostenida, tanto desde la comunicacién, como de la formacién y la capacita-
cion; asi como una ruta de atencion integral, que aborde tanto la situacion de la persona ofen-
dida como el proceso que se adelantara cuando el presunto ofensor hace parte de la comunidad
universitaria; y iii) Definira claramente los dmbitos de actuacion y las competencias y respon-
sabilidades de los diferentes actores e instancias universitarias concernidas.

Si bien esta definido el qué de la politica y hay insumos frente al cdmo, aln esta pendiente la
puesta en comun con la comunidad universitaria, para lo cual se propuso llevar a cabo unos
espacios de co-construccion con todos los estamentos, de los cuales solo alcanzaron a reali-
zarse dos, uno el 26 de noviembre de 2019 y otro el 8 de marzo de 2020, debido a la suspension
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de actividades presenciales, como consecuencia de la pandemia por COVID-19. Aunque es po-
sible dar continuidad al trabajo propuesto utilizando las herramientas virtuales de las que dis-
ponemos actualmente, en atencidn a la solicitud realizada por el estamento estudiantil estos
espacios estan temporalmente suspendidos.

Proyecto de Acuerdo Superior por el cual se tipifica como faltas disciplinarias todo acto de
violencia basada en género y todo acto de violencia sexual. Consiste en la adicion de este tipo
de conductas como faltas disciplinarias en el articulo 247 del Acuerdo Superior 1 de 1981, Re-
glamento Estudiantil de Pregrado; el articulo 58 del Acuerdo Superior 432 de 2014, Reglamento
Estudiantil de Posgrado; y el articulo 7 del Acuerdo Superior 297 de 2005, Régimen Disciplinario
del Personal Docente.

Esta propuesta estd vinculada a la construccion y discusion publica que se ha generado como
parte del proceso de formulacién de la politica institucional de deteccion, prevencion, atencion
y seguimiento de los casos de violencias basadas en género y violencias sexuales en la Univer-
sidad. Su objetivo, ademas de proveer las herramientas necesarias para sancionar efectiva-
mente este tipo de conductas, es aportar al proceso pedagdgico que debe llevarse a cabo con
la comunidad universitaria para lograr la transformacion cultural que requerimos para hacer de
nuestros campus lugares seguros y libres de violencia.

El proyecto, que aun no se ha llevado al Consejo Superior Universitario, Unica instancia compe-
tente para modificar los reglamentos y regimenes disciplinarios de la Universidad cuenta con
el aval del Consejo Académico y actualmente esta en consulta publica con la comunidad uni-
versitaria. Desde la Direccién de Bienestar Universitario se invité a los estamentos a retroali-
mentar el proyecto, para lo cual, cualquier persona puede escribir al co-
rreo dirbienestar@udea.edu.co o participar en los espacios que se convocaron para este pro-
pésito desde la Asamblea General de Profesores y la Asamblea Multiestamentaria de Mujeres.

Diversificacion de la oferta comercial en la Universidad brindando alternativas conscientes y
amigables con la sana nutricién, el medio ambiente y estimulando el concepto de economia
circular. Con la ejecucién de este proyecto PAI, que no alcanzé a ejecutarse en su totalidad, se
buscaba diversificar la oferta comercial de alimentos que atiende las necesidades de la comu-
nidad universitaria en términos de calidad, variedad y oportunidad. Inicialmente, se concibi6 el
logro del objetivo del proyecto mediante la implementacién de dos nuevos locales comerciales,
uno con significativo aporte proteico y otro con enfoque de alimentacién saludable, una planta
de produccioén de alimentos para la estrategia DOMO, dos nuevos puntos medulares de alimen-
tos ubicados en Ciudad Universitaria y la creacidn y puesta en operacién de tres (3) puntos del
modelo de la confianza. Posteriormente, la Direccién de Bienestar Universitario consideré pro-
cedente acogerse a los lineamientos establecidos por la Direccién de Planeacién y Desarrollo
Institucional — Divisién de Planes y Proyectos, para reorientar la gestion de los proyectos du-
rante el tiempo de duracién de la crisis por Covid -19 y, en este sentido, en mayo de 2020 modi-
fico los componentes del proyecto asi: 1) Implementacién de dos nuevos locales comerciales,
uno con significativo aporte proteico y otro con enfoque de alimentacion saludable (compo-
nente ya ejecutado), 2) Operacion del programa Domo con protocolos de bioseguridad, 3) Crea-
cion y puesta en operacion de tres puntos de oferta de alimentos bajo el modelo de Domo de la
Confianza, y 3) Implementacion de una plataforma de pedidos virtuales y atencion a domicilio
del programa Domo.

Es importante anotar que en este proyecto la contratacion de las obras dependia en gran me-
dida del avance de la Division de Infraestructura Fisica, particularmente para los componentes
“una planta de produccién de alimentos para la estrategia DOMO" y “dos nuevos puntos medu-
lares de alimentos ubicados en Ciudad Universitaria”, situaciéon que ocasioné un retraso signi-
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ficativo en la ejecucién del mismo, lo cual se puso de manifiesto en las reuniones de segui-
miento al plan de accién institucional, y que dio lugar a un plan de trabajo conjunto con esta
Divisién que no dio frutos, toda vez que coincidié con la crisis generada por la contingencia por
COoVID-19.

En virtud de lo anterior, es necesario desarrollar los componentes faltantes del proyecto, no
proceder de esta manera implicaria no disponer de alternativas adecuadas y suficientes para
las necesidades de alimentacién de la comunidad universitaria lo que, como efecto colateral,
podria tener un impacto en el comercio informal al interior del campus, pues los vacios o defi-
ciencias en la oferta comercial formal pueden ser aprovechados como excusa para el fomento
del primero.

Propuesta de modificacion de la situacién de comercio no autorizado de productos licitos en el
campus. La propuesta base quedd en etapa de debate y discusidn con la comunidad universi-
taria con miras a la construccién colectiva, y por supuesto concertada, de una propuesta defi-
nitiva. Si bien este no es un proyecto a cargo de la Direccién de Bienestar Universitario, nuestra
participacion en el grupo que presentd la propuesta base, ademas del reconocimiento del hecho
cierto que las condiciones identificadas como problematicas en relacién con el tema permane-
cen y tienden a agravarse con el tiempo, a saber: hacinamiento, afectaciones a la movilidad, al
espacio y al mobiliario disponible en el campus para el estudio y el descanso, sobrecargas en
la infraestructura del campus y fallas técnicas localizadas, demanda creciente de la “dignifica-
cion” de lugares, espacios y mobiliario ocupados por puestos de venta no autorizados y per-
cepcion razonable de riesgos académicos, laborales, de salud y seguridad en el trabajo para los
estudiantes involucrados en estas actividades pero también para los consumidores o inclusive
para la comunidad universitaria en sus relaciones de convivencia, nos inducen a plantear la
necesidad de retomar el proyecto una vez se retorne a la presencialidad.

Jardin Infantil. Con miras a materializar esta aspiracion institucional se avanzé con el liderazgo

de dos profesoras de la Facultad de Educacién y el acompafiamiento de la Coordinadora de

Responsabilidad Social Universitaria y la Directora de Bienestar Universitario, en la formulacién

de un proyecto con dos fases de implementacion: i) Ambiente Educativo Itinerante — EAl y ii)

Jardin Infantil. Dicho proyecto, una vez socializado con el rector, por recomendacion suya, fue

puesto en consideracion del Consejo de la Facultad de Educacion con miras a contar con su

aval, acompafiamiento y asesoria técnica para su puesta en marcha. A la fecha el equipo no ha

recibido la retroalimentacion de la Facultad.

Seguir fortaleciendo la estrategia de internacionalizacién en casa- ACADEMIA GLOCAL y avan-

zar en los procesos de internacionalizacién de curriculo.

Continuar fortaleciendo los sistemas de informacién de la DRI y el trabajo articulado con las

unidades académicas y los grupos de investigacion

Explorar las maneras articular todos los procesos internacionales de la UdeA en la direccién de
Direccién de relaciones internacionales (docencia, bienestar, extensién). De igual manera explorar la posibi-
Relaciones lidad de que en la DRI se puedan manejar todos los recursos destinados a la internacionaliza-

Internacionales | cion de nuestra Alma Mater, ya que actualmente estos procesos se encuentran fragmentados.

Seguir fortaleciendo los procesos de movilidad de posgrados y pasantias de investigacion

En asocio con la direcciéon de comunicaciones en vital la creaciéon de un plan de difusién con-

tundente y estratégico que nos permita tener mas visibilidad en el entorno global.

Debemos avanzar en la segunda etapa de la red de cooperaciéon académico-cientifica de la

UdeA que pretende vincular a nuestros egresados a proyectos estratégicos de universidad.
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Debido a la actual pandemia no fue posible lograr las metas en términos de movilidad entrante
y saliente. Debemos continuar afinando procesos e identificar oportunidades que nos permitan
seguir vigentes en este eje de trabajo de la DRI.

Una vez las condiciones de salud publica lo permitan, debemos retomar el programa “La Regién
se mueve por América Latina”

Es necesario estructurar un proyecto que nos permita avanzar en el campo de la cooperacion
académica al desarrollo.

En los ultimos afios, poco hemos hecho en relacién con la internacionalizacion de la extension
universitaria, y es necesario comenzar a incursionar en este campo.

Es importante estructurar un plan de relacionamiento diplomatico con consulados y embajadas
claves para la Universidad. Debemos lograr un relacionamiento mds cercano con importantes
entes regionales, nacionales e internacionales que contribuyan al fortalecimiento de nuestra
proyeccion internacional.

Se continuar fortaleciendo las capacidades para la identificacién de oportunidades de financia-
cion para la movilidad y la investigacion en el entorno internacional.

Progresivamente debemos ir trabajando en pro a la construccidn de la politica de internaciona-
lizacion de la Universidad de Antioquia.

Es fundamental hacer un analisis sobre la pertinencia de estructurar un proyecto de movilidad
entre sedes, el cual deberd ajustarse e incorporarse a los nuevos lineamientos de regionaliza-
cion.

La funcion de planeacion universitaria sigue todavia muy dependiente de la Direccién de Pla-
neacioén y Desarrollo Institucional, debiendo ser mds auténoma en su desarrollo y en el marco
de directrices generales, y apropiada de manera natural por los actores universitarios.

La consolidacién de un sistema de planeacion universitario actualizado que cuente con un sis-
tema de informacion integral; normativa ajustada; estrategias de relacionamiento internas y ex-
ternas; talento humano fortalecido; y modelos y herramientas modernas.

Fortalecer la gestidn del conocimiento alrededor de la planeacioén universitaria en la universidad

y el pais: estudios, publicaciones, foros, entre otros.

Implementacién de la App UdeA

Construccion del Centro de datos de alto rendimiento (Incluyendo la adquisicion de la planta

Direccion de eléctrica).

Planeacion y Adquisicién de sistemas de informacion institucionales para los procesos de gestién acadé-
Desarrollo mica y gestion del talento humano, con el fin de reemplazar los sistemas existentes (MARES,
Institucional MOISES, FAMA, FACART, SIPE).

Actualizacién de equipos activos de la red cableada e inaldmbrica.

Implementacion, diagndstico y pruebas de IPv6.

Actualizacién de infraestructura de hardware y almacenamiento.

Sistema de monitoreo de servicios telematicos y analisis de aplicaciones.

Fortalecimiento del sistema de seguridad de la informacion en la institucion.

Reestructura integral de la planta de empleos administrativos de la Universidad.

Avanzar en la reestructura de otras dependencias responsables de los procesos misionales.
Modelo de gestion integral de calidad institucional.

Avanzar en la implementacion de la gestion integral de riesgos.
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Fortalecer la automatizacion de procesos administrativos mediante la constitucion de una uni-
dad para su gestion eficiente.

Estructuracién de un sistema para el seguimiento y la evaluacién de la comunicacién institucio-
nal. Es indispensable avanzar en la implementacion de este componente, teniendo como base
lo definido en el proyecto de Gestidn estratégica de la comunicacidn institucional. Se hace nece-
sario entonces avanzar en la definicién de indicadores, linea de base, instrumentos y activida-
des para la recoleccién periddica de informacién y herramientas de andlisis.

Evaluacion, redisefio y fortalecimiento de contenidos y accesibilidad del portal universitario.
Este medio se ha consolidado como el espacio por excelencia para la informacion, la interac-
cion y el relacionamiento con publicos internos y externos. Se hace indispensable poner en
marcha las acciones de fortalecimiento que se han identificado en diferentes diagnésticos y
evaluaciones, especialmente la integracién de aplicaciones para facilitar la lectura de conteni-
dos desde dispositivos méviles, el desarrollo de zonas de servicios en linea que integren dife-
rentes sistemas de informacién y la gestion rigurosa de contenidos a partir de la actualizacion
de manuales y guias para los gestores responsables en las unidades académicas y administra-
tivas.

Reestructuracion del sistema de mail marketing que se viene realizando a través de la plata-
forma Masterbase. Es indispensable revisar la funcionalidad de la herramienta en relaciéon con
las necesidades actuales de informacion y comunicacién de la Universidad. Entre otras accio-
L nes se hace necesario hacer una mayor segmentacion de los destinatarios, facilitar la suscrip-

Direccion de cién a contenidos por demanda de los diferentes publicos y contar con un volumen mayor de
Comunicaciones | jatos e informacion que permitan evaluar el impacto del medio.

Estudio de audiencias para el Sistema de Radio Educativa. Inicialmente se intent6 hacer parte
del Estudio General de Medios (EGM) pero por recomendacién juridica no fue posible, luego se
buscaron otras alternativas con empresas especializadas en el campo de las mediciones de
consumo (Centro Nacional de Consultoria, Invamer, Cifras y Conceptos y Datexco) pero no se
logré configurar un estudio que cumpla con las expectativas del Sistema de Radio y que sea
acorde con los recursos econémicos disponibles.

Sitio web para la Emisora Cultural Universidad de Antioquia como parte de la estrategia de con-
vergencia de medios de la Direccién de Comunicaciones. Luego de cumplido el paso del strea-
ming, se continla trabajando por sacar adelante el sitio web que contenga informacién actua-
lizada; podcasts; sefiales en vivo; una radio online; emisién en video; adelantos de programa-
cion, interaccidn con audiencias y enlaces a todas las redes sociales, entre otros asuntos.

Renovacién de un 30% de las herramientas de hardware y software disponibles para el trabajo
de comunicadores, periodistas y personal administrativo.

Continuidad del proceso de actualizacién tecnolégica del Sistema de Radio Universitaria. Queda
pendiente avanzar en la reposicion de equipos, consecucién de software especializado, moni-
toreo y control de estaciones de potencia, uso de energias limpias y acondicionamiento de al-
gunos procesos de la sede de transmisores.

Disefio del Manual de la Politica de Dafio Antijuridico y de Defensa Juridica (estrategia de de-
fensa) de la Universidad de Antioquia:

Con el acompafiamiento de la Division de Arquitectura de Procesos y los abogados de la Unidad
Direccion de Defensa se definié la elaboracién de 43 tipologias de fichas de lineamientos de Defensa y
Juridica Prevencion del dafio, de las cuales se han elaborado 25.

Se elabord la ficha técnica de Riesgo y Lineamientos de Defensa, asi como la modificacién de
las fichas técnicas de presentacién de casos para estudio del Comité de Conciliacién y del In-
forme de sentencias de procesos Judiciales.
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Dependencias

Asuntos por consolidar

Se realiz6 la revision del Manual de Politica de Prevencién del dafio Antijuridico con la formula-
cion de indicadores.

Procesos de Formacién adecuado por médulos a la comunidad universitaria en temas como;
de funcién publica Universitaria, contratacion, Interventoria, prevencién del dafio antijuridico,
representacion institucional.

Sistema experto en temas juridicos de acceso a la comunidad académica pues solo dejamos
en un 20% un banco de preguntas y respuestas.

Procedimiento de pago de sentencias judiciales.

Sistema de informacién que tenga automatizado las solicitudes de la Direccién Juridica para
evitar procesos manuales y la guarda y custodia electrénica de los expedientes judiciales con
el seguimiento de procesos y con informacién actualizada para informes de entes de control y
contables.

Fortalecimiento del SCI de la Universidad, basados en estrategia Educomunicacional.

Oficina de

Continuar posicionando la Oficina Auditoria Institucional como instancia asesora a nivel Insti-
tucional.

Auditoria
Institucional

Configurar alertas tempranas y monitoreo permanente, independiente de los que configure la
administracién, para la adopcion de buenas practicas del proceso Auditor. Se logra con la im-
plementacién y puesta en marcha de un modelo de Auditoria Continua.

Aumentar cobertura, presencia y acompafiamiento a nivel institucional.

2.3. Informacion financiera de las unidades administrativas.

Se presenta la informacién presupuestal y el estado de ejecucidn con corte al 22 de febrero de 2021.

Nombre

Comentarios frente a los .. . .
Ubicacion electrénica

dependencias

documentos remitidos
Incluye:
Reporte de ejecuciones presupuestales

Administrativa

Vicerrectoria .
General de la Unidad de Paz (centro gestor y pro- | Ver anexo
yecto)
Incluye:
Informe detallado de ejecuciones finan-
Secretaria cieras por dependencia a 2021. Ver anexo
General Ver anexo
No incluye reporte global de la Secreta-
ria.
Vicerrectoria Se reporta informacién desde la Divi-
Ver anexo

sidn de Infraestructura (ver anexo)

Docencia

Vicerrectoria de

Incluye:

Informe de ejecuciones presupuestales
por centros gestores y fondos genera- | Ver anexo
les, por dependencia y por afio
Informe de ejecucion de proyectos PAI
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Nombre

dependencias

Comentarios frente a los
documentos remitidos
Informe de ejecuciéon presupuestal
Ude@.

Informe de empalme 2021-2024

Ubicacion electrénica

Incluye:
Informes discriminados de los centros

Vicerrectoria de ~ Ver anexo
Investigacion gestores por rubros y por afio. Ver anexo
Presupuesto y ejecucion 2021.
Incluye:
Informe de ejecucion presupuestal de
los centros gestores a 2020.
Vicerrectqr’l’a de Informe de ejecucion financiera de pro- | vier anexo
Extension yectos especiales por afio.
Ejecucién presupuestal de proyectos
PAI.
Incluye:
Direccién de Ejecucién financiera por centro de cen-
Posgrado tros gestores y fondos generales por | Ver anexo
cada afio.
Incluye:
Reslimenes de ejecuciones presupues-
tales por centros gestores y fondos ge-
Direccion de nerales por cada afio. Ver anexo
Regionalizacién Cancelacién de recursos a proyectos
PAIl asociados.
Informes de convenios.
Incluye:
Direccién de Presupuesto global del trienio
Bienestar Presupuesto del 2021 discriminado por | Ver anexo
Universitario centros gestores y fondos generales
Cancelacién de centros gestores
Incluye:
Direccién de Ejecucion presupuestal de la dependen-
Relaciones cia a 2021. Ver anexo
Internacionales Ejecucién presupuestal de cada pro-
yecto PAl a 2021.
Incluye:
Direccion de Informe centros gestores de la Direc-
Planeacién y cion a 2021.
Desarrollo Informe distribucion recursos de inver- | Ver anexo
Institucional sién fuentes: Estampilla y devolucién

IVA a 2021.
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Nombre

Comentarios frente a los
documentos remitidos

Informe de empalme 2021-2024

Ubicacion electrénica

dependencias

Incluye:
Direccion de Presupuesto 2021 por centros gesto-
e Ver anexo
Comunicaciones res.
Balances de centros gestores.
Incluye:
Direccién Juridica Presupuesto del 2021 discriminado por | ver anexo
centros gestores y fondos generales.
Incluye:
0f|¢|-na ?e Informacién del presupuesto y ejecu-
Auditoria cién presupuestal de los centros gesto- | Ver anexo
Institucional res y los fondos generales a 2020.

2.4. Informacién sobre bienes muebles e inmuebles.

Inventario en la cartera de bienes institucional y personal, desagregado por Vicerrectorias Direcciones y Oficinas
del nivel central (Incluye bienes muebles e inmuebles), con las anotaciones y observaciones que se consideren

pertinentes.

Nombre

Comentarios frente a los

Ubicacion electrénica

dependencias documentos remitidos
Vicerrectoria Reporte de bienes a cargo de la Unidad
Ver anexo
General de Paz.
Listado de activos fijos de la Secretaria
Secretaria y de las dependencias y areas de tra- Ver anexo
General bajo, suministrado por la Division de Lo- Ver anexo
gistica.
. . Se reporta informacién desde la Division
Vicerrectoria -
L . de Infraestructura Fisica (ver anexo) y Ver anexo
Administrativa
del Programa de Salud (ver anexo).
. . Listado de bienes de cada una de las de-
Vicerrectoria de . . . -
. pendencias y areas de trabajo de la Vi- Ver anexo
Docencia .
cerrectoria.
. . Listado de activos fijos del Vicerrector,
Vicerrectoria de . NS .
S suministrado por la Divisién de Logis- Ver anexo
Investigacion tica
Vicerrectoria de Listado de bienes a cargo del Vicerrec-
s Ver anexo
Extension tor.
. <. Listado de activos fijos por responsable
Direccion de . - a0 o
de la Direccién, suministrado por la Divi- Ver anexo
Posgrado o o
sion de Logistica.
Direccion de Listado de activos fijos del Director, su-
. ... - A P Ver anexo
Regionalizacién ministrado por la Division de Logistica.
Direccion de Informe detallado de bienes por depen-
. . Ver anexo
Bienestar dencia.
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Nombre

Comentarios frente a los

Informe de empalme 2021-2024

Ubicacion electrénica

dependencias
Universitario

documentos remitidos

Direccion de

Listado de inventario de bienes a nom-

Relacl9nes bre de la Directora y la Secretaria. Ver anexo
Internacionales
Dlrecclop'de Listado de activos fijos por responsable
Planeacion y . 7 - o
de la Direccién, suministrado por la Divi- Ver anexo
Desarrollo = -
o sién de Logistica.
Institucional
Direccion de Carteras de bienes del director y los je-
N Ver anexo
Comunicaciones fes.
Direccion Juridica Reporte de bl_enes a cargo del Director Ver anexo
(en anexo varios).
0f|¢|-na t’ie Listado de bienes a cargo del personal
Auditoria - Ver anexo
. de la Oficina.
Institucional

2.5. Informacién

Nombre

sobre Talento Humano

Comentarios frente a los
documentos remitidos

Ubicacion electrénica

dependencias
Vicerrectoria

Identificacion del equipo de trabajo de la

Ver anexo

General Vicerrectoria y de la Unidad de Paz.
. Identificacion del personal por tipo de Ver anexo
Secretaria L
contrato, discriminado por dependen- Ver anexo
General . . .
cias y dreas de trabajo. Ver anexo
Vicerrectoria Base de datos de personal adscrito a la
- . - . Ver anexo
Administrativa Vicerrectoria.
. . Base de datos de personal adscrito a la
Vicerrectoria de ) PR
. Vicerrectoria discriminado por depen- Ver anexo
Docencia . . .
dencias y areas de trabajo.
Vicerrectoria de Base de datos de personal adscrito a la
. ) . Ver anexo
Investigacion Vicerrectoria
. . Base de datos de personal adscrito a la
Vicerrectoria de ) .
iy Vicerrectoria. Ver anexo
Extension g A
Informacién de personal transitorio.
Direccion de o .
Descripcién de cargos y misiones. Ver anexo
Posgrado
Informe general de plazas de la depen-
. . dencia.
Direccion de . :
. . Reporte de estudiantes monitores y au- Ver anexo
Regionalizacion -
xiliares.
Base de datos del personal.
Direccion de )
. Informe detallado del personal de la Di-
Bienestar L. Ver anexo
. . reccion.
Universitario
Direccion de Informe de la estructura y el talento hu-
Ver anexo

Relaciones

mano de la Direccién
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Nombre
dependencias
Internacionales

Comentarios frente a los
documentos remitidos

Informe de empalme 2021-2024

Ubicacion electrénica

Direccion de

Planeacion y Informe general y detallado de la planta
Ver anexo
Desarrollo de empleos
Institucional
Direccion de Reporte del talento humano de la Direc-
. . Ver anexo
Comunicaciones cion.
Descripcién de empleos y funciones de
Direccion Juridica todas las instancias de la Direccién (en Ver anexo
anexo varios).
0f|c|!1a (!e Descripcién detallada del personal de la
Auditoria . Ver anexo
L dependencia.
Institucional
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2.6. Informacion sobre los recursos administrativos.

Informe sobre los procesos o areas de trabajo, gestidn de riesgos, planes de mejoramiento, planes de compras, in-
forme sobre la contratacion de la dependencia, informacion litigiosa y sobre casos con implicacion y nuevas norma-
tivas adoptadas en el trienio.

Informe de los Informacion Informacién so-
Nombre procesos o areas Informe de Planes de Planes de

Informe sobre la
contratacion de
la dependencia

litigiosay sobre  bre nuevas nor-
casos con mativas adopta-
implicacion das en el trienio

dependencias de trabajo y riesgos mejoramiento compras
documentacion

Vicerrectoria Por la naturaleza y estructura de esta Vicerrectoria no se dispone de informacion especifica en caso. En el momento, se esté estructu-
General rando la Unidad Especial de Paz adscrita a la misma, la cual, en el mediano plazo, si debera disponer de informacion al respecto.
Secretaria
General Ver anexo Ver anexo Ver anexo Ver anexo Ver anexo Ver anexo Ver anexo

Divisién de Servicios Logisticos (ver anexo)
Divisién de Infraestructura Fisica (ver anexo)
Divisién Programa de Salud (ver anexo)

Vicerrectoria
Administrativa

Vicerrectoria de

. Ver anexo
Docencia
Vicerrectoria de
. . Ver anexo
Investigacion
. . Ver anexo
Vicerrectoria de
s Ver anexo
Extension
Ver anexo
Direccion de
Ver anexo
Posgrado
Direccion de
. ... Ver anexo
Regionalizacién
Direccion de Bienestar
L .. Ver anexo
Universitario
Direccion de
Relaciones Ver anexo

Internacionales
Direccion de Ver anexo
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Nombre procesos o areas Informe de contratacién de litigiosa y sobre bre nuevas nor-
dependencias de trabajo y riesgos mejoramiento . casos con mativas adopta-
2o la dependencia R o
documentacion implicacion das en el trienio
Planeacion y
Desarrollo
Institucional
Direccién de
N Ver anexo
Comunicaciones
Direccién
. Ver anexo Ver anexo
Juridica
Oficina de
Auditoria Ver anexo
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2.7. Informe de gestion.

El Informe de Gestién 2020 reporta el cumplimiento de las metas y logros contemplados en el
Plan de Accién Institucional 2018-2021 para la vigencia, dando respuesta a las Lineas de Ac-
cion, Programas y Proyectos alli contemplados, los cuales, en conjunto, contribuyen al proposito
de tener una Universidad de Excelencia para el Desarrollo Integral, Social y Territorial.

2.8. Participacion en comités, grupos y comisiones.

Nombre Comentarios frente a los documentos Ubicacién electrénica
dependencias remitidos

. ’ Identificacion del Nombre del comité,
Vicerrectoria s .
grupo o comisién, Norma asociada, Rol, Ver anexo
General . .
Observaciones y recomendaciones
. Identificacion de los comités, rol y nor-
Secretaria -
mativa Ver anexo
General . .
(Anexo incluido en el Informe)
Se reporta por dependencia:
Division de Infraestructura Fisica (ver
anexo)
. . Division de Servicios Logisticos (ver .
Vicerrectoria Ver documento general:
. . . anexo)
Administrativa Ver anexo
Division de Gestion Financiera (ver
anexo)
Division Programa de Salud (ver
anexo)
Vicerrectoriade | Identificacion de comités por dependen-
. . . . . Ver anexo
Docencia cia adscrita a la Vicerrectoria
Identificacion de Nombre de la reunién o
. . Comité, Tipo y No. de acto administra-
Vicerrectoria de :
S tivo que lo conforma, Rol y Represen- Ver anexo
Investigacion . . .
tante por la Vicerrectoria de Investiga-
cion
Vicerrectoriade | Identificacion de nombres de comités y
hps Ver anexo
Extension roles
Direccion de Nombre de los comitésy similares en
. Ver anexo
Posgrado los que participa
Nombre de comités y similares en los
Direccion de que participa
. . S . Ver anexo
Regionalizacion | Detalle de participacion por seccional y
sede
Direccion de Descripcion detallada de la participa-
Bienestar cion en comités y similares por depen- Ver anexo
Universitario dencia
Direccion de Nombre y descripcién de los comités en Ver anexo
Relaciones los que participa
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Ubicacion electrénica

Direccion de

Base de datos con Nombre del comité,

Planeacion y grupo o comision, Rol (Preside, integra,
2 . Ver anexo
Desarrollo invitado), Normas internas que crean o
Institucional modifican
Direccion de Participaciones del director en comités
N Ver anexo
Comunicaciones | y su rol
. .. Base de datos con identificacion de co-
Direccion ") L,
. mités, norma, participacion y agenda (en Ver anexo
Juridica .
anexos varios)
. Base de datos en la que se discrimina:
Oficina de - o )
. Comité, Periodicidad, Asistentes por
Auditoria . - Ver anexo
. parte de la Unidad, Rol, Observaciones,
Institucional

Normativa
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