. ACTA DE REUNION Acta N° 1
R Empalme Secretaria General Fecha
sy UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Dla_| Mes _ANo
AN ot 22 03 | 2018
Dependencia Secretaria General
Tipo de reunién Empalme de la Secretaria General y de sus unidades adscritas
Hora 13.00 horas (22 de marzo de 2018)
Lugar Secretaria General
‘( Asistentes ! Asistié ’
N° Cargo Nombre Si . No |
' 1 ! Secretario General saliente David Hernandez Garcia LoX
2 | Secretaria General entrante Clemencia Uribe Restrepo X
3 | Asistente Secretaria General José Ignacio Calderon Diaz X
4 | Apoyo juridico Secretaria General Harrison Franco Montoya X
5 | Coordinadora Atencion Ciudadana Viviana Higuita Ortega X

DESARROLLO DE LA REUNION

El Secretario General, David Hernandez Garcia da la bienvenida a la doctora Clemencia Uribe Restrepo y le
comparte, en forma impresa, los informes ~cargados previamente en el Drive, en los cuales se encuentra
toda la informacién detallada de la dependencia incluidos los respectivos informes de gestién:

Frente al primer documento, se leen los aspectos generales de la dependencia, a partir de los soportes
normativos y contenidos del Estatuto General -articulos 50 y 51; de igual manera se informa que el Consejo
Superior en el Acuerdo 445 de 2017, definid las adecuaciones de la estructura organizacional administrativa
del orden central, y para la Secretaria General establecié como unidades adscritas la Division de Gestion
Documental y el Departamento de Publicaciones, unidad que continuara adscrita a la Secretaria General
hasta tanto se defina la estructura para Ics procesos misionales. Concomitantemente a la expedicion del
Acuerdo Superior, se expidié la Resolucion Superior 2208 de 2017 (Adjunta en el Drive de empalme), que
define la estructura organizacional de la Secretaria General de la Universidad de Antioquia y sus asuntos de
gestion

Se da a conocer la composicién interna actual, asi’

- Secretario General (David Hernandez Garcia)

- Asistente del Secretario General (José Ignacio Calderén Diaz)

- Jefe de la Division de Gestidén Documental (Carlos Mario Martinez Toro)
- Jefe del Departamento de Publicaciones (Carlos Ennque Vasquez).

Ademas de la estructura descrita, y las personas que a la fecha ocupan dichos cargos, la oficina de la
Secretaria General cuenta con el siguiente personal de apoyo:

- Harrison Andrés Franco Montoya (Profesional Especializado 7 - Temporal).

- Viviana Higuita Ortega (Profesional 3 — Libre nombramiento y remocion)

- Rosa Maria Palacio Hernandez ~ (Secretaria 4 — Carrera Administrativa)

- Leidi Yanet Rodriguez Lopez (Secretaria 4 - Temporal)
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En condicién de contratista, Anderson Arley Serna Silvera y como auxiliar administrativo la estudiante de
Derecho Maria Alejandra Ramirez Cardenas

Informe sobre el estado de avance del plan de accion de la Secretaria General: En los informes adjuntos
en el Drive de empalme (Informe de Gestion_SG feb 28 2018 y Informe PAI 2015-2018 SG) y en las carpetas
de la Divisién Gestion Documental y del Departamento de Publicaciones, se encuentra toda la informacion
correspondiente a este componente.

Estado de actos administrativos del Consejo Superior y del Consejo Académico, expedidos en 2017
y entre enero y febrero de 2018. liustra que los actos administrativos proferidos por el Consejo Superior
Universitario y por el Consejo Académico se encuentran publicados en el Portal Universitario a través de
Normativa (https /normativa udea edu co/Documentos/Consultar) Se encuentran en tramite de firmas,
previa a su publicacién. los actos administrativos derivados de las decisiones tomadas por el Consejo
Superior en la sesion dei pasado 13 de marzo de 2018 y por el Consejo Academico en la sesion del pasado
22 de marzo de 2018

Informes de empalme de las dependencias adscritas:
a. Division Gestién Documental:

La Division de Gestion Documental es una dependencia adscrita a la Secretaria General, cuyo objeto
fundamental es la admirustracion, custodia y conservacion del patnmonio documental de la Institucion, fisico
o electrénico, poniéndolo al servicio como apoyo académico, administrativo e investigativo, de acuerdo con
la normativa vigente y las exigencias de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (Acuerdo
Superior 445 de 2017, Resolucién Superior 2208 de 2017)

En las carpetas incluidas en el Drive de empalme se encuentra el informe de empalme de la Divisidn Gestidon
Documental.

b. Departamento de Publicaciones:

El Departamento de Publicaciones de la Universidad de Antioquia orienta su trabajo hacia la publicacion,
difusion y comercializacion de obras que reunan los modelos de calidad de las mejores producciones
cientificas y culturales no sélo de la Universidad sino de otros ambitos universitarios y académicos que
puedan ser de amplio reconocirniento en el mundo del libro, siempre con una perspectiva de beneficio
académico, social y cultural (Acuerdo Superior 7 de 1984, y Acuerdo Superior 148 de 1998)

En las carpetas incluidas en el Drive de empalme se encuentra el informe de empalme del Departamento de
Publicaciones.

Relacion de personas contratadas por la CIS o con otros terceros, para realizar las diferentes
actividades de la dependencia, con la informacion detallada del tipo de vinculacion y honorarios, rol
y responsabilidades fundamentales en los proyectos o actividades en los que participa.

En las carpetas incluidas en el Drive de empalme se encuentran los informes presentados por la Divisiéon de
Gestidn Documental y el Departamento de Publicaciones
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Programas y proyectos de la dependencia ejecutados y en ejecucion en el marco del Plan de Accion
y proyectos propios.

En los informes adjuntos en el Drive de empalme (Informe de Gestion_SG feb 28 2018 e Informe PAI 2015-
2018 SG) y en las carpetas de la Division Gestién Documental y del Departamento de Publicaciones, se
encuentra toda la informacién correspondiente a este componente

Informacién contractual de la dependencia donde se actlie como contratante y contratista, incluye
convenios marco, interadministrativos y actas de compromiso.
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En las carpetas incluidas en el Drive de empalme se encuentran los informes presentados por la Division de
Gestion Documental v el Departamento de Publicaciones.

Informe de comités iniernos formalmente constituidos y de grupos y comisiones tanto internas como
externas.

En el informe adjunto en el Drive de empalme (Relacidon de comités y comisiones) se encuentra toda la
informacion correspondiente a este componente.

Descripcion de compromisos Institucionales de obligatorio cumplimiento.
- Calendarios érganos de gobierno y académico (Se adjuntan cronogramas)
- Designacion de directivos:
o Vigente.

= Decano de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (Resolucion Superior 2226 de
2017) — Vence plazo de inscripcion. 23 de marzo de 2018
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o Préximas convocatorias para la designacién de decanos y directores
* Decano Facultad de Ciencias Agrarias
» Director Escuela Interamericana de Bibliotecologia
« Director Instituto de Filosofia
» Director instituto de Estudios Politicos
« Director Escuela de ldiomas

- Reconocimiento para las jornadas universitarias a celebrar el 9 de octubre

Temas agendados para la sesion del CSU de abril de 2018

Informe comisién de analisis del informe de la Contraloria

informe de gestion Decana de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Informe de la IPS Universitania, con presencia de los doctores Manuel Santiago Mejia y Martha
Ramirez

Politica de Acceso Abierto (Segundo Debate)

Politica de Gestién de Riesgos (Primer Debate)

Designacion del Decano de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Calendario de designacién del Decano de la Facultad de Ciencias Agraras

2. Informe de gestion de las acciones llevadas a cabo en desarrollo de las iniciativas del PAl a 21 de
marzo de 2018.
INICIATIVA: GESTION DE LA ACTIVIDAD JURIDICA.

v El Estatuto Basico de Extension fue actualizado en enero de 2018, por modificacion del articulo 47, a
través del Acuerdo Superior 450 de 2018.

v Actualizacién de los ejes normativos a 1 de diciembre de 2017: Las siguientes normas universitaras se
encuentran actualizadas, con y sin concordancias.

Estatuto General

Estatuto Profesoral

Estatuto de Profesores de Catedra y Ocasional
Reglamento Estudiantil de Pregrado
Reglamento Estudiantil de Posgrado
Reglamento Estudiantil de Posgrado anterior
Sistema de Bienestar Universitario

Sistema Universitario de Investigacion
Estatuto Financiero

¢ Estatuto Presupuestal

e Estatuto de Contratacion

* Reglamento de Planeacion
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v Durante el afo 2017, cinco acuerdos superiores tuvieron modificaciones parciales, asi

« Estatuto General (en cuanto a los articulos 39 y 48, en el marco de la adecuacidén administrativa del
nivel central aprobada segun Acuerdo Superior 445 de 2017).

o Estatuto Profesoral (en cuanto a comisiones y sabaticos) *

¢ Reglamento Estudiantil (en cuanto a las responsabilidades de la Escuela de Idiomas frente a la
formacién y certificacién en lengua extranjera).*

» Estatuto de Contratacion (en cuanto a la composicion del Consejo de Contratacidon y el Comité Técnico
de Contratacion)*

e Reglamento del Fondo Rotatorio de Vivienda

e Exenciones y derechos de matricula posgrado

También se destaca la expedicion del Acuerdo Superior 444 que aprobd el Plan de Desarrollo Institucional
2017 - 2027

* En este momento se avanza en la actualizacion completa del Estatuto de Contratacidn, liderada por el
Comité Técnico de Contratacidn; la actualizacion parcial del Estatuto Estudiantil (en cuanto a movilidad
entrante de estudiantes extranjeros), la actualizacion parcial del Estatuto Profesoral (en cuanto a premios a
la investigacién)

Notas:
- Todos los actos administrativos proferidos por el Consejo Superior Universitario y por el Consejo
Académico, se encuentran publicados en el Portal Universitario a través de Normativa
(https://normativa udea edu co/Documentos/Consultar).

v Boletin Juridico Publicadas cuatro ediciones (una trimestral), durante 2017.

v Coordinacidon y/o acompariamiento en consultas y eiecciones.

- B3 elecciones’ Representantes a 6rganos de gobierno, juntas y comités
- 7 consultas' Decanos, directores y representacion estudiantil

- Expedicion de la reglamentacion para la eleccidn de representantes profesoral y estudiantil al Consejo
Superior

- Coordinacion de la eleccion del Representante Estudiantil al Consejo Superior.”
- Coordinacion conjunta con la Direccion de Comunicaciones del proceso de designacidn de Rector

* A finales de 2017, la Asamblea General de Estudiantes entregd una propuesta de reglamentacién a la
representacion estudiantil al Consejo Superior Universitario. La misma se encuentra para estudio en la
Direccion Juridica.

v Indexacion retrospectiva de los actos administrativos Actividad que se hace desde 2014 -en ese
momento el total de documentos era de 64.704-, a febrero de 2018 restan 15.228 documentos, para lo
cual se contraté en 2017 a una persona quien presta servicios a la Divisién Gestidn Documental

DI-AP-FO-010, Version 01




INICIATIVA: FORTALECIMIENTO DE LA ACADEMIA Y CULTURA DESDE LA UNIVERSIDAD.

v" Fondo Biblioteca Clasica para Jévenes Lectores.

o Se publicaron los textos Edipo Rey y Antigona, conversando con Dios, En mi flor me he
escondido de Emily Dickinson, Cuatro novelas ejemplares de Miguel de Cervantes Saavedra

o Formateo y ajustes del volumen Cuentos medievales

o Evaluacion de propuesta de traduccién del Tao Te King

o Desarrollo del programa de Formacién Lectora en las seccionales Magdalena Medio, Uraba,
Oriente, Caucasia y en las sedes de Yarumal y Amalfi

v" Textos de formacion ciudadana

o ¢ Qué es la ilustracidn?

o La gran Dicotomia Publico/Privado

o Conformacién de un comité académico para la Coleccion, con profesores del Instituto de
Filosofia y el INER,

v' Participacién activa en ferias y eventos nacionales e internacionales del libro
o Feria Internacional de!l Libro Universitario - UNAM Ciudad de México

Feria Internacional del Libro de Bogota

Fiesta del Libro y la Cultura de Medellin

Feria Internacional del Libro de Cali

Feria del Libro de Bucaramanga

Feria del Libro de Manizales

O 0 O O O

Nota:
El resto de iniciativas, actividades y logros del Departamento de Publicaciones se encuentra en el informe de
empalme de dicha dependencia.

INICIATIVA: PATRIMONIO UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA.

v Digitalizacién e indexacién del patrimonio existente en el archivo histérico A febrero de 2018, se cuenta
con 172 libros digitalizados; 210 libros indexados y 28 739 folios digitalizados

v Ajustes al proyecto de memoria historica digital. se esta finalizando la segunda fase del proyecto, bajo
responsabilidad de la Direccion de Comunicaciones — Coordinacion Digital.

v Difusién y publicacién de |as investigaciones realizadas por el Archivo Histérico Del trabajo que se viene
realizando con la memoria histérica digital se ha nutrido de investigaciones realizadas por el Archivo
Historico

Nota:

El resto de iniciativas, actividades y logros de la Division de Gestidn Documental se encuentran en el informe
de empalme de dicha dependencia
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INICIATIVA: PROYECCION EDITORIAL UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

v Ampliar el niumero de publicaciones de la Editorial Universidad de Antioquia con nuevas colecciones
académicas

o Consolidacién de las colecciones propias. Publicaciones propias, coediciones —internas y
externas en

Investigacion

Formacién

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Salud

Artes y Literatura

Ciencias Sociales y Humanas

o Desarrollo de las nuevas colecciones
= Contemporaneos

Estudios de paz
Lecciones magistrales de Rafael Gutiérrez Girardot
Divulgacién cientifica
Clasicos de la pedagogia
Dar a leer (Literatura infantil)
Cuadernos bilingues de poesia
Obras anotadas de Tomas Carrasquilla - Fernando Gonzalez
Serie praxis
Serie negra

» Serie Critica de Cine
v Incentivar la publicacién mediante asesoria y procesos de acompafamiento: 144 en el afio 2017.

v Actualizar Reglamento Sello Editorial Se ha venido trabajando en la redaccién, consultas y validacion y
gestion de la Resolucion Rectoral que modifica el Reglamento del Sello Editorial, con previo conocimiento
del Comité Editorial. Sin embargo, a partir del tramite de modificacion al Estatuto General, la discusion
esta supeditada a la “definicion de la estructura institucional para los procesos misionales” como reza en
el Acuerdo Superior 445 del 25 de julio de 2017 (Paragrafo 4) con la cual se establecera la viabiidad de
la consolidacion de un sistema editorial universitario

v Crear manual de buenas practicas editoriales para las Unidades Académicas Se esté trabajando en la
creacion de un Sistema Editorial de la Universidad de Antioquia en el marco de la reforma administrativa
del nivel central.

Nota:
El resto de iniciativas, actividades y logros del Departamento de Publicaciones se encuentra en el informe de

empalme de dicha dependencia

MEJORA DE LOS PROCESOS DE GESTION DOCUMENTAL

v Actualizacién e implementaciéon de Tablas de Retencion Documental fisicas y electrénicas El proyecto
comprende. Revision de las TRD actuales, inventario de TRD en unidades académicas y administrativas,
diagndstico en nuevas unidades para crear TRD, creacién y actualizacion de las nuevas TRD E! proyecto
en la primera parte inicid con el trabajo interno de la Division de gestidn Documental y, por la envergadura
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v

del proyecto, la segunda parte se desarrollara de la mano con la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia, gracias a su experticia y conocimiento A la fecha se viene desarrollando el proyecto y se
encuentra en la segunda etapa Este proyecto, en cooperacion con la Escuela, incluira la actualizacion
del Programa de Gestién Documental.

Articulacion de los archivos descentralizados y/o especializados con el archivo central. A la fecha se
desarrolié el diagndstico de Uraba y se trabaja en los de Bajo Cauca y Oriente

Gestidn de documentos electrénicos: Al momento, en el marco de un proyecto tecnolégico institucional
liderado por la Direccién de Planeacién y Desarrollo, se esta pendiente de la decision sobre plataformas,
aplicaciones e integracion

Nota El resto de iniciativas actividades y logros de la Divisidn de Gestion Documental se encuentran en el
informe de empalme de dicha dependencia

MEJORA DEL PROGRAMA DE ATENCION AL CIUDADANO.

v

v

Consolidar la efectiva y eficiente prestacion del servicio del Call center Se vienen desarrollando de
manera continua las actividades de seguimiento y mejora en la prestacion del servicio del Call Center,
para ello se acude a clinicas de llamadas, participacion mensual en la retroalimentacién con los
operadores, manejo de la atencion y eficiencia en las llamadas y presentacidn y analisis de informes
trimestrales.

Adaquirir el aplicativo de las PQRS para mejorar el servicio personal, telefonico y electrénico.

Se realizé, en conjunto con la Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional, el estudio de las
alternativas de aplicativos de registro, trazabilidad y reportes de PQRS Como resultado, en el mes de
noviembre, la Universidad cambié de proveedor del aplicativo de las PQRS, contratando a la empresa
ITConsultores para el disefio, configuracion e implementacion del nuevo aplicativo. La Secretaria General
coordinara este proceso de transicién.

Debe resaltarse también en esta iniciativa

o El monitoreo constante a los términos de respuesta de las incidencias registradas en el Aplicativo
de PQRS, y notificacién a los responsables de su tramite, cuando dichos términos estan vencidos
o préximos a vencerse,

o El programa de capacitacién y acompafiamiento a los 62 gestores de atencién al ciudadano, en
cultura del servicio y normas aplicables de atencion al ciudadano

o La actualizacion en el portal universitario del Manual de Politicas y Procedimientos para la
Atencion al Ciudadano

Nota: E! informe completo de la Coordinaciéon de Atencion al Ciudadano se encuentra en la carpeta de
empalme
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MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS DEPENDENCIAS ADSCRITAS A LA SECRETARIA
GENERAL

v Espacio fisico _para atencidén al ciudadano: El Comité Rectoral viene analizando la propuesta de
redistribucién de espacios de los bloques 16 y 22 En esta propuesta se concibe la oficina de atencion al
ciudadano en el primer piso del bloque 16, con mayor espacio para sus gestores y para la atencion de
los ciudadanos

v' Consecucién de espacio fisico para el Departamento de Administracidn Documental (Espacios Fisicos,
Bodegale y Serialética). Se han realizado las gestiones necesarias con GLI, de esto se ha avanzado en
el traslado del archivo contable, almacenado en el Bloque 28, del Departamento de Administracion
Documental, a espacio externo a la Ciudad Universitaria Se esta pendiente de la aprobacion de la
Vicerrectoria Administrativa para las adecuaciones fisica de la Division de Gestion Documental en el piso
5 de la Biblioteca Central

v Realizacidén de reformas locativas necesarias del Departamento de Publicaciones que permitan mejorar
las condiciones laborales. Se han realizado las gestiones necesarias con GLI Con recursos propios se
han implementado acciones que buscan mitigar los riesgos de salud ocupacional (silleteria ajustada a las
necesidades y proteccién auditiva). Se realizo el cambio del aire acondicionado de la oficina de disefio y
diagramacién de la Seccion Imprenta

v Plataforma tecnoldgica digital que permita la_provision y venta de materiales bibliograficos de uso
académico. Los titulos de la Editorial Universidad de Antioquia de la coleccion de libros derivados de
proyectos de investigacion registraron en el periodo descargas y visibilldad en un promedio de 70 en la
biblioteca digital de ta Universidad de Antioquia. En esta actividad se le ha dado prioridad a otras
estrategias digitales tales como: la publicacién dela coleccién de libros derivados de proyectos de
investigacion en el repositorio de la Universidad, la publicacién de todos los titulos en formato impreso y
digital y la publicacién de titulos en formato ePub.

v Renovacién tecnolégica para la oficina de la Secretaria General. Se cumplié con el objetivo con la
renovacion de computadores para las secretarias y el Asistente, y la adquisicién de un escaner, lo que
genera seguridad en la informacién que se produce y conserva y el ahorro significativo en papel y costos
de fotocopias al pasar de papel a digital en la conservacion de documentos

v Renovacién tecnoldgica para Departamanto de Publicaciones Se adquirieron tres equipos de computo
para actividades administrativas y una impresora para la Seccién Imprenta Se realizé el pago para tres
licencias Creative Cloud de Adobe para los equipos del personal de disefio y diagramacion de la Seccion
Imprenta.

v" Renovacién tecnolégica para el Departamento de Administracién Documental Se adquirié impresora para
el archivo histérico y en proceso la compra de equipos portatiles para los proyectos TRD y PGD.
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Compromisos y tareas Resp_onsable Estado
de ejecutar
Cumplida. En el informe de contratos entregado,
; ; no se reportan contratos con estas caracteristicas
ReV'S"f" el informe de contratos, en Harrison Enla re\?lsic'm hecha, solo se encontrd un error de
especial aquellos con fechas de o
inicio y finalizacion el mismo dia. Franco digitacion en el informe respecto de .uno'de los
contratos del Departamento de Publicaciones
(Fecha de inicio del contrato 10210008-008- 2017)
Coordinar primera reuniéon de Cumplida, La reunién se llevé a cabo el dia 4 de
empalme con las unidades David abril a las 200 pm en la Secretaria General
adscritas (Division de Gestion Hernandez Queda pendiente, segun agenda de la Dra
Documental y Departamento de Clemencia Uribe, la visita a las oficinas de cada
i Publicaciones) ' dependencia L
Coordinar nombramiento en
' encargo de la Decana encargada | i
para la Facultad de Ciencias David Cumplida_Ya se expidio la respectiva Resolucion
Agrarias, en tanto se desarrolla el Hernandez Rectoral 44100 de 2018
proceso de designacidon del
Decano(a) en propiedad
Indagar en Direccién Juridica
sobre el avance del proyecto de . :
reglamentacién de eleccion de C;glr:jaeign %‘;Zﬂt;;;&nsun& informan que aun
representante estudiantil ante el ‘
Consejo Superior
Cumplida.
- Elinventario completo se entrego
transitoriamente a Ignacio Calderdn, mientras
Realizar la entrega del inventario la David se da la posesién de la Dra Clemencia Uribe
cuenta de correo electronico, la . . . . :
oficina y el vehiculo Hernandez | . EJdia 6 de abril de 2018 se entregd el usuario
y la contrasefia del correo electrénico, las
llaves de la oficina y se presenté al conductor
del vehiculo asignado a la oficina.

Firman el dia 6 de abril de 2018, en sefial de conformidad con el proceso de empalme:

Responsables Empleo 7 Firma [/
David Hernandez Garcia Secretario General saliente

L Z.
Clemencia Uribe Restrepo Secretaria General entrante é_[-—__wum N
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