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UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

“ INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO
DE ANTIOQUIA LEY 1474 DE 2011

Directora ADRIANA ASTRID

Auditoria Institucional ZEA CARDENAS 01/Nov de 2018 a 28 /Feb

de 2019 12 de Marzo de 2019

1. Resumen

Bajo el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la “7° Dimension: Control Interno”, €s
de obligatorio cumplimiento para la Alma Mater, bajo el Modelo Estandar de Control Interno y
liderazgo del Director de Planeacion y Desarrollo Institucional como representante de la Alta
Direccion para el MECI.

Al respecto, se resalta:

Avances en el grado de
implementacion de la Politica
de Control Interno.

Pendiente por aprobacion el

FORTALEZA>

Actualizacién de normativa Cadigo de Etica de la Oficina
interna del Sistema de Control de Auditoria Institucional.
Interno.

Gestion de riesgos dispersa
Comité Coordinador del

Sistema de Control Interno, _ _
activo. Planes de mejoramiento

pendientes por ejecutar y
consolidar.

Fortalecimiento en el
componente de Informacién y
Comunicacion.

é}avamaaa
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Oficina de Auditoria Institucional
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019

Cuatrimestre evaluado: Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

2. Aspectos Generales

>

Objetivo
Evaluar el estado de avance y efectividad del sistema de control interno.
Alcance

El periodo evaluado corresponde al 01/Nov de 2018 al 28 /Feb de 2019

Normativa
v Ley 1474 de 2011
v" Decreto 1499 de 2017 — Dimension 7: Control Interno
v" Decreto 648 del9 de abril de 2017. “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083
de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica

Metodologia

Analisis, recoleccion, validacion de las actividades requeridas para el cumplimiento de cada
componente de la “Dimension 7: Control Interno” del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

3. Resultados de los Componentes

3.1. Ambiente de control

“Conjunto de directrices y condiciones minimas que brinda la alta direccion de las entidades con el fin de implementar
y fortalecer su Sistema de Control Interno, las cuales abarcan los estandares de conducta y de integridad esperados
dentro de la entidad, asi como la asignacion de niveles de autoridad y responsabilidades en el desarrollo de la gestion

v del talento humano ™.

Marco normativo interno del Sistema de Control Interno de la Universidad de Antioquia:

Acuerdo Superior 445 de 2017
Adecuacion Administrativa

| Resolucion Rectoral Durta
et —
[ .,..,'“w. L Resolucién Rectoral —— Resolucion Superior 2206 de 2017
y 21862 de 2005 inrreraing S . . .
R - freas Estructura organizacional y procesos de Oficina
Auores o Rk == R0Rd g
rr ke B s o covorec: de Auditoria Institucional de la U de A
[
S| vl e i
fos it Grea e Otomelte
“ ol o Resoncon Rectoral i ke
35061 ce 2014 [ymeteroreri =y
Resolucion
Rectoral 34171 Resoucién Recroral Actuaies o SCiba Resolucién Superior

a— 42856 de 2017 e

Actualiza el Sistema de Control Interno de la UdeA
Entes auténomos sujetos a regimenes especiales

Fuente: Construccién propia, Oficina de Auditoria Institucional Universidad de Antioquia
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Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

Al respecto se realizan las siguientes anotaciones:

v Referente Etico.

Se dispone de el Referente Etico Universidad de Antioquia, el cual se constituye para promover
una cultura ética en las actuaciones de los integrantes de la comunidad universitaria, que
conforme con el Acuerdo 01 del 5 de marzo de 1994 y por los valores acogidos mediante las
diferentes expresiones que a lo largo de la vida universitaria se han dado hasta hoy, establecen
la identidad a través de lineamientos que guian y orientan a la Institucién; en procura de
conservar, preservar y crecer como comunidad universitaria.

v’ Sistema de Control Interno.

» La administracion de la Universidad de Antioquia reitera su compromiso en los asuntos
relacionados con el Sistema de Control Interno Institucional.

« Seactualiz6 el Sistema de Control Interno de la Universidad de Antioguia por medio de la
Resolucién Superior 2299 del 11 de diciembre de 2018; al respecto, se resalta:

e Definicion de principios: el Autocontrol, la Autorregulacién y la Autogestion.

e Alcance: aplicacion institucional, en todos los procesos y actividades universitarias,
tanto misionales como administrativas.

e Establece responsabilidades de los 6rganos de gobierno universitarios.

e Definicion del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, como instancia
asesora y decisoria en los asuntos relacionados con el control interno de la
Universidad, presidido por el Rector e integrado por los miembros de nivel directivo
de la Rectoria de la Universidad.

e Definicion de las responsabilidades del Comité Coordinador del Sistema de
Control Interno y de la Oficina de Auditoria Institucional.

« Se construyeron los autodiagnésticos adaptados para la Universidad de los componentes
del MIPG, tomando como referente los instrumentos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, segun lo acordado en el Comité Coordinador del
Sistema de Control Interno de la Universidad. Se proyecta conformar mesas de trabajo para
realizar un andlisis de los resultados y establecer los planes de mejoramiento respectivos.

v Sistema de Gestion Salud y Seguridad en el Trabajo

« La Resolucién Rectoral 45028 del 19 de noviembre de 2018, formaliz6 el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial de la Universidad de Antioquia.
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Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

» La Resolucién Rectoral 45029 del 19 de noviembre de 2018, establece los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad Social en el Trabajo SG-SS de la Universidad de
Antioquia.

v Fortalecimiento del Talento Humano.

Para promover la adquisicién, ampliacién de conocimientos y fortalecimiento de habilidades de
los servidores publicos de la Universidad de Antioquia, se desarrollaron los siguientes
programas de formacion:

Asistentes Servidores

Actividad *) Certificados

Programa Basico de Formacion:

Preparacidn para el rol, curso de induccién y reinduccion
institucional e induccion para nuevos consejos de facultad,
escuela, instituto o corporacion.

67 7

Proyecto Formacién en el Cargo: Lineamientos
Institucionales de Formacion, temas como:
v' Capacitacion Gestion de Riesgos
v’ Capacitacion en modulos de SAP, Presupuesto,
compras, pagos, cartera, facturacion, tesoreria.
v Seguridad Informatica

208 196

(*) La diferencia entre servidores asistentes a cursos del programa bésico de formacion
y los certificados, corresponde en parte a quienes aln se encuentran en formacion
virtual.

Adicionalmente, se resalta:
« El curso de induccion institucional se realizara bajo modalidad virtual.
« Setienen aprobadas 17 solicitudes de formacién para 2019 para la capacitacion del personal
administrativo y de los trabajadores oficiales, con financiamiento a través del fondo

patrimonial.

- Se tienen dos beneficiarios en formacién de posgrado a través del convenio con la
Universidad EAFIT - 054 de 2015.

- Se aprobo el Plan Institucional de Capacitacion y Formacion para el 2019 con enfoque de
desarrollo humano; estas serdn socializadas en comités de area y con los enlaces de
formacion de unidades academicas y administrativas.

- Se programaron las actividades de formacion del 2019, con oferta semestral y convocatoria
a través del Portal Universitario y el correo institucional.
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Oficina de Auditoria Institucional
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019

3.2.

Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

Gestion de riesgos

“Proceso dindamico e interactivo que le permite a la entidad identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos, tanto
internos como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales. Su mirada sistémica
contribuye a que la entidad no sélo asegure la gestion institucional y el logro de los objetivos, sino que fortalezca el
ejercicio del control interno en las entidades publicas”.

Actualmente, se tiene un equipo de 65 gestores de riesgos desde las diferentes unidades
académicas y administrativas.

Al respecto se tiene:

v’ Aprobacion de la politica de gestion de riesgos para la Universidad, mediante el Acuerdo
Superior 453 del 29 de octubre de 2018, en la cual la Universidad de Antioquia se
compromete a gestionar de manera integral los riesgos institucionales y a emprender las
acciones necesarias para proporcionar una seguridad razonable en el cumplimiento de su
mision y en procura de la sostenibilidad, el desarrollo y el bien comdn.

v En el marco del Plan de Capacitacion Institucional 2018 y con el acompafiamiento de Talento
Humano y la Direccion de Comunicaciones, se realizo la tercera capacitacion sobre la nueva
metodologia de riesgos, con intensidad de 12 horas y participacion de 20 gestores.

v’ Se establecid el programa de actividades relacionadas con la gestion de riesgos, con diferentes
actividades, entre ellas:

= Primer Encuentro de Gestores del afio 2019, para socializar los cambios normativos
relacionados con gestion de riesgos y Sistema de Control Interno.

= Entrega de un elemento de escritorio (souvenir) alusivo a la gestién de riesgos.

= Continuidad a la estrategia de capacitacion, difusion y divulgacién de los documentos
institucionales para la gestion de riesgos, aprobados.

= Formulacién de la estrategia de comunicaciones, dirigida a tres grupos de interés, (alta
direccion, gestores de riesgos y servidores administrativos) y se orienta en tres
componentes: informativo, pedagdgico y formativo.
= Publicacion en el Boletin de Empleados de nota sobre gestion de riesgos.
v" Se actualizo la informacion de los riesgos de corrupcion y tratamientos planteados por
diferentes dependencias de la Universidad, en cumplimiento al Plan Anticorrupcion y
Atencidn al Ciudadano; con el fin de identificar ajustes y mejoras aplicables al proceso.

v" Participacion en la construccion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano — PAAC
para el afio 2019, en el componente asociado a la Gestion de Riesgos de Corrupcion,
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Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

3.3. Actividades de control

“Acciones determinadas por la entidad a través de politicas y procedimientos que contribuyen al desarrollo de las
directrices impartidas por la alta direccion, para mitigar los riesgos identificados y que tienen un impacto potencial
en los objetivos. Generalmente se establecen por medio de politicas de operacion, procesos y procedimientos. Estas
actividades de control son llevadas a cabo en todos los niveles de la entidad y sirven como mecanismo para gestionar
la consecucion de los objetivos, formando parte integral de los procesos .

Al respecto se realizan las siguientes anotaciones:

v" Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

« Desarroll6 2 sesiones en noviembre de 2018 bajo la antigua conformacion del Comité, y 2
sesiones entre enero y febrero de 2019 con la nueva conformacion (Equipo Rectoral),
desarrollando los siguientes asuntos:

e SECOP y Gestion Transparente (Andlisis de Mesa de trabajo para responder a hallazgo de la
CGA).

Presentacion de Avances del Cadigo de Etica del Auditor.

Gestion de Calidad Institucional.

Anélisis del Proyecto de Resolucion Normativa del Sistema de Control Interno de la U de A.
Presentacion Sistema de Control a los nuevos integrantes del Comité.

Aprobacion del Plan de Auditoria.

Temas a priorizar del Comité.

Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable.

o Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional.

« Se designaron dos miembros especializados adicionales para el Comité Coordinador del
Sistema de Control Interno.

« Se conform6 una subcomisién especializada para el andlisis de informacién contable, en
particular para el analisis del informe de auditoria en la Implementacién del Nuevo Marco
Normativo para Entidades de Gobierno, en Convergencia con las NICSP y determinar la
pertinencia de adopcion de las recomendaciones realizadas.

La comision realizé diferentes sesiones de analisis en los cuales se analizaron los siguientes

temas:
Comision Analisis de Estados Financieros
Deterioro MP y PT Imprenta de la U de A. Cuantias minimas para reconocimiento de Activos
Fijos.
Inventario de Materiales de Planta Fisica. Depreciacion de Activos Fijos.
Ajustes por el método de valuacion del inventario. Préstamos por Cobrar
Mercancias entregadas en consignacion. Cuentas por Cobrar
Tienda Universitaria del MUUA. Avaltos Colecciones MUAA
Inventario de almacenes sin movimiento en SAP. Semovientes.
Inventario fisico de Activos Fijos. Arrendamientos
Avallos de Activos Fijos e Intangibles Préstamos por Pagar
Cuentas por Pagar. Colecciones y Suscripciones de la Biblioteca.
Inversiones en controladas y asociadas. Contabilizacién del Bono de valor constante.
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Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

v" Oficina de Auditoria Institucional

Finalmente, se acogieron las recomendaciones.

Los Estados Financieros de la vigencia 2018, fueron aprobados por el Consejo Superior

Universitario.

En desarrollo de sus roles: Liderazgo estratégico, Enfoque hacia la prevencién, Relacién con
entes externos de control, Evaluacion de la Gestién del riesgo, Evaluacién y seguimiento,
realizé ante los procesos misionales y habilitadores las siguientes actuaciones:

Informes emitidos.

Entre otros, se emitieron los siguientes informes:

Consecutivo

OAI-11210001-104
1A-2018-015

OAI-11210001-103
1A-014-2018

OIA-11210001-105
1A-2018-016

OAI-11210001-095
IA-010-2018

OAI-11210001-096
IA-011-2018

OAI-11210001-098
1A-012-2018

OAI-11210001-102
1A-2018-013

OAI-11210001-094
CONF-006-2018

OAI-11210001-017
CONF-2019-001

Acompafiamientos

Fechade
emision
14 de

diciembre de
2018

12 de
diciembre de
2018
14 de
diciembre de
2018

26 de
noviembre de
2018

5 de diciembre
de 2018

6 de diciembre
de 2018

10 de
diciembre de
2018

21 de
noviembre de
2018

04 de febrero
de 2019

Dirigido a

Vicerrector
Administrativo

Secretaria General

Vicerrector de
Investigacion

Secretaria General

Secretario Comité
de Conciliacion

Coordinadora
Sistema de Gestién

de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Rector

Vicerrectora de
Docencia

Secretaria General

Asunto

Auditoria de la Implementacién del Nuevo
Marco Normativo para Entidades de
Gobierno en Convergencia con las NICSP en
la Universidad de Antioquia

Resultados de la Auditoria al proceso de
eleccion del representante de los egresados
al Consejo Superior Universitario.

Auditoria Basada en Riesgos Proyectos de
Investigacion

Andlisis de los resultados de la Eleccién de
Representantes - Junta Administradora del
Programa de Salud.

Informe de cumplimiento al funcionamiento
del Comité de Conciliacién. Periodo: 2018-1

Informe de Auditoria evaluacién del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo- SGSST.

Informe de revision PQRS semestres 2017 -
2y 2018-1

Informe Examen de Admision 2019-1,
Seguimiento Planes de Mejoramiento y
Seguimiento a metodologia en la
Estandarizacién de Resultados

Aspectos susceptibles de mejora OAI-
11210001-016 IS 001 PM Archivo General
de la Nacion. Informe Seguimiento

Se realiz6 acompafiamiento por parte de la Oficina de Auditoria Institucional, participando
con voz y sin voto a los consejos, comisiones y comités, algunos de estos son:

VVVVYVYY

Comité Rectoral

Consejo Académico
Comité Técnico de Contratacion
Consejo de Contratacion
Comité Coordinador del Sistema de Control Interno
Comisidn de analisis de ajustes al ESFA y Estados Financieros 2018.
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Oficina de Auditoria Institucional
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019

Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

v" Otros Aspectos

3.4.

Se suspendieron los términos de las actuaciones académicas y administrativas por el periodo de
vacaciones colectivas de la Universidad, mediante la Resolucion Rectoral 45093 del 4 de
diciembre de 2018, como medida de mitigacion del riesgo antijuridico relacionado con
comunicaciones oficiales.

Se delegd la funcion de publicar la contratacion realizada por las unidades académicas y
administrativas de la Universidad de Antioquia en el Sistema Electronico para la Contratacion
Pablica - SECOP 1, en los ordenadores del gasto, mediante la Resolucion Rectoral 45142 del 14
de diciembre de 2018.

Por medio de la Resolucién Académica 3284 del 7 de diciembre de 2018, se autoriz6 a los
consejos de Facultad, Escuela e Instituto, previo andlisis de la situacion de cada programa, la
reprogramacion académica del segundo semestre de 2018 teniendo como fecha limite de
culminacidn del semestre académico el 13 de abril de 2019.

En consonancia con lo anterior, mediante la Resolucién Académica 3289 del 29 de enero de 2019,
definié las garantias académicas para el desarrollo y culminacion del semestre académico 2018-
2, para los programas objeto de estas.

Informacion y comunicacion

“La informacion y comunicacion son las que garantizan la interaccion entre todos los servidores y procesos de la
entidad, esencial para un adecuado ejercicio del control interno”.

Al respecto se realizan las siguientes anotaciones:

v" Sistemas de Informacion Institucional

o Formulacién del proyecto “transformacion y automatizacion de procesos académico
administrativos” en el marco del Plan de Accion Institucional 2018-2021, para la
optimizacién y mejoramiento de los tramites. Consiste en el desarrollo de soluciones
integrales y efectivas para la operacion de los procesos de la Universidad frente a las
necesidades de los usuarios, la institucion y el entorno, mediante la incorporacion de
capacidades de innovacion y automatizacion de los procesos; y la implementacion de
estrategias para una cultura digital y de trabajo por procesos en la Universidad.

« Implementacion del aplicativo para la gestion de actas de grado y diplomas digitales, como
avance en la optimizacion y mejora de los trdmites universitarios. La plataforma permite a
los egresados descargar y verificar en linea el documento con la firma digital y genera un
codigo para la verificacion de su autenticidad. Lo anterior, en consistencia con los
requerimientos normativos y a la nueva apuesta digital universitaria.
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Oficina de Auditoria Institucional
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019

Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

v" Proceso de Comunicaciones

Planeacion

Durante el periodo noviembre - marzo se avanzo en la planeacion estratégica de la comunicacion
institucional considerando los objetivos definidos para el proceso.

Obijetivo 1: Divulgacion y promocion de productos y servicios institucionales.

Objetivo 2: Comunicacion publica de la gestion institucional (difusion de informacion y
mecanismo de dialogo).

Objetivo 3: Comunicacion para la convivencia, la participacion y el buen vivir.

Objetivo 4: Comunicacion publica de la ciencia, la innovacion y la cultura.

Objetivo 5: Construccion y fortalecimiento de relaciones internas y externas.

Objetivo 6: Visibilidad, posicionamiento y reputacién institucional.

Ejecucién

e Consolidacion de grupos y flujos de trabajos:
- Consejos de redaccién de contenidos.

- Consejo editorial periédico Alma Mater.

- Grupos primarios Direccién de Comunicaciones, Division de Comunicacion Interna y
Externa y Division de Contenidos, Medios y Eventos.

- Grupos de articulacion de contenidos con los equipos de trabajo de la Division de
Comunicacion Interna y Externay la Division de Contenidos, Medios y Eventos para los
6 procesos institucionales (Ciencia e innovacion, bienestar, regiones, vida académica,
gestion administrativa y relacionamiento)

- Reuniones de la Red de Comunicadores de la Universidad de Antioquia, espacio de
articulacion entre la Direccion de Comunicaciones y los comunicadores de las unidades
académicas.

e Se desarrollaron los siguientes especiales periodisticos: Logros 2018 Rectoria, Paz, Ser
Maestro en Colombia y Alianza Cientifica Sostenibilidad Energética, Mujeres-Mixturas.

e Revision de documentacion y practicas de trabajo del proceso de comunicaciones para
actualizarlas en clave de un modelo convergente.

e Para los proyectos del PAI (Orientacion estratégica para el manejo de las comunicaciones
en la Universidad de Antioquia, Integracion de contenidos institucionales en medios
convergentes, Comunicacion para el didlogo publico de la Universidad en los territorios,
Desarrollo de la Comunicacion Interna Universitaria) se iniciaron los diagndsticos
preliminares para la ejecucion de componentes de cada proyecto.

e Disefio de la sefialética de la Universidad, sedes patrimoniales y sedes no patrimoniales
(Clinica Veterinaria) y redisefio de vallas institucionales.
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Oficina de Auditoria Institucional
Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019

Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

Disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias de comunicacion para iniciativas
institucionales como transformacién digital, rendicién de cuentas, fortalecimiento del
Programa de Salud, procesos de representacion y designacion en instancias universitarias.

Se avanza en la elaboracion de la guia para las respuestas protocolarias de la correspondencia
institucional.

Acompariamiento a eventos institucionales como: entrega de la obra Hugo Zapata, Homenaje
postumo Maria Teresa Uribe, Estampilla Carlos Gaviria.

Se avanza en la plataforma de streaming y archivo digital de la Emisora Cultural de la
Universidad de Antioquia.

Jornadas de capacitacion en divulgacion de la ciencia y en cubrimiento periodistico, para los
equipos de trabajo.

Evaluacién y ajustes

Se ajustd el disefio y el enfoque editorial del Suplemento Alma Mater y se espera articular
con boletines digitales bajo la estrategia Soy UdeA.

Se actualizé el menu del Portal de Empleados orientado a procedimientos y servicios de la
gestion administrativa.

Se adelanta la actualizacion del manual de identidad institucional.

v" Gestion Documental

Plan de Mejoramiento Archivistico

e Se tiene un avance del 83%.

e Las tablas de retencion documental, fueron actualizadas y aprobadas. Actualmente se

encuentran en revision por parte de Consejo Departamental de Archivo.

Actualizacion documental

Se han actualizado y creado procesos técnicos, guias, tramites, circulares y formatos de acuerdo
con el sistema de calidad institucional, para consulta de los usuarios los cuales se encuentran
publicados en el portal en transparencia en la gestion, Sistema de Gestion de Calidad.

Diagnostico de los archivos en Seccionales y Sedes.

o Se realiz6 diagnostico a las seccionales de Urab, Oriente y Bajo Cauca.
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Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

o Se elaboré un cronograma de visitas a las demas sedes y se envi6 a Regionalizacion, aun
no se tiene respuesta

e Proyecto transformacion tecnolégica de la gestion documental: Cero Papel

Es una propuesta orientada a la autogestion, que le permitira a las unidades académicas y
administrativas la adecuada operacion, control y trazabilidad de la informacién que se genera
en los procesos, cumpliendo los lineamientos en cada una de las etapas de la gestion de los
documentos, segun lo estipulado en las Tablas de Retencion Documental.

3.5.  Monitoreo y seguimiento

“Son aquellas actividades relacionadas con el seguimiento oportuno al estado de la gestion de los riesgos y los
controles, y se pueden identificar de dos tipos de actividades: autoevaluacion y evaluacion independiente. Como
resultado de su aplicacion, la entidad tomara las acciones correspondientes para subsanar los hallazgos encontrados
y encaminarse en la mejora continua”.

Al respecto se realizan las siguientes anotaciones:
v Autoevaluacion

e Se adelanta el proceso de autoevaluacion para la acreditacion a nivel institucional y de
programas de pregrado y de posgrado.

v" Veeduria Universitaria

e Se cred el Sistema de Veeduria Universitaria, mediante Acuerdo Superior 454 del 2018,
adscrito a la Secretaria General de la Universidad de Antioquia, quien tendra la
responsabilidad del registro, control y seguimiento al funcionamiento de las veedurias
universitarias.

Se entiende por Veeduria Universitaria el mecanismo de participacién democratica que le
permite a la comunidad universitaria, ejercer vigilancia sobre la gestion publica, respecto de
la ejecucion de programas, proyectos o contratos llevados a cabo por la Universidad, en
aquellos &mbitos, aspectos y niveles en los que, de forma total o parcial, se empleen recursos
de la Universidad, en procura de fortalecer los procesos institucionales.

v' Data en el Portal

Data UdeA es una herramienta de acceso a la informacidn institucional que posibilitara tanto a los
publicos internos como externos, conocer de primera mano las principales cifras y datos relacionados
con la gestion académica y administrativa de la Alma Mater.

En Data UdeA se podra encontrar informacion desde el afio 2006 presentada de manera gréfica y
tabular a través de cifras que dan cuenta del desempefio y los resultados en los @ambitos académico y
administrativo, en el marco de la misién universitaria de busqueda, desarrollo y difusion del
conocimiento, la ciencia y la cultura.
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Esta herramienta permitira conocer el comportamiento de las diferentes variables que inciden en la
vida universitaria y reconocer el papel de la Universidad de Antioquia, como entidad publica, en
beneficio de la comunidad en general y de las comunidades académicas y cientificas de Antioquia,
Colombia y el Mundo.

v" Auditoria Institucional
e  Se realizo auditoria interna del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo.

e Se formalizé ante el CCSCI el Plan de Auditoria primer trimestre del 2019 y fue aprobado
por el Rector.

e  Se adelanta formulacion del Plan de Auditoria para el resto del afio 2019, bajo metodologia
basada en riesgos y fundamentada en encuesta de priorizacion.

e  Serealizo6 seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2018

e La Oficina de Auditoria Institucional, adelanta la formulacién del Proyecto “Fortalecer el
sistema de control interno de la Universidad de Antioquia”, en el marco del Plan de Accion
Institucional, vigencia 2018-2021.

e  Se revisé la efectividad de los controles planeados por las dependencias para dar respuesta
al plan de mejoramiento de la auditoria regular de la Contraloria General de Antioquia de la
vigencia del 2017.

e  Se realizd el quinto informe de seguimiento al plan de mejoramiento de las observaciones
derivadas de la visita del Archivo General de la Nacién a la Universidad de Antioquia, el
cual presenta un avance del 83%, luego de analizar el porcentaje enviado por la dependencia.

v" Gestion Transparente

La Universidad rindi6 en la plataforma de Gestion Transparente 11.034 contratos de la vigencia 2018
y 1.223 de los meses transcurridos del 2019 (bajo un corte de informacién al 28 de febrero).
Persisten algunas dificultades como: inestabilidad en la plataforma, inconsistencias en la malla de
legalidad y deficiencias en los reportes para atender los requerimientos de la Universidad de
Antioquia. Se coordina con el ente de control externo, la solucién de las dificultades técnicas
presentadas y las modificaciones que requiere dicha plataforma.

4. Recomendaciones
Generales

v' Disefiar estrategias desde el Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, para promover
la formalizacion, ejecucién y seguimiento a los planes de mejoramiento.
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Ambiente de control
v Implementar el Sistema Integral de Gestion Institucional.
v" Reactivar la Comision Institucional de Etica y reconfigurar la normativa, para ello se recomienda:
« Revisar su conformacion de forma que se integren los diferentes estamentos de la
institucion.

« Definir el plan de accion de la comision y definir su financiamiento.
» Disefiar la estrategia de comunicacion

v" Asignar un espacio para desarrollar las actividades de formacion y capacitacion del talento
humano, dado que se limita a la disponibilidad de aulas en las dependencias, lo cual aumenta los
costos.

Gestion de riesgos

v" Implementar una plataforma tecnolégica para gestionar los riesgos institucionales que se ajuste a
las necesidades de la Universidad.

v" Armonizar metodologias de los diferentes modelos de medicién de riesgos: operativos, de
corrupcion, ambientales, de seguridad y salud en el trabajo, etc.
Actividades de control
v Automatizar el registro de los contratos de la Universidad de Antioquia en Gestién Transparente y
SECOP, minimizando duplicidad de actividades.
Informacion y comunicacion
v" Proceso de Comunicaciones
« Realizar la caracterizacion de publicos y medios planteados en los proyectos del PAI, para
fortalecer la medicién y la evaluacién de las estrategias de comunicacién. Asi mismo, se
disponer de un gestor de bases de datos de los publicos de interés para evitar reprocesos,

duplicar esfuerzos y optimizar resultados en convocatorias, focalizacion de informacién, etc.

« Consolidar los procesos de articulacion entre las divisiones, a través de metodologias y brief para
el desarrollo de estrategias de comunicacion.

o Implementar una herramienta que permita el registro de los asistentes a los eventos
universitarios convocados desde el nivel central con el fin de medir el impacto.

v" Gestion Documental
« Establecer estrategias para socializar y fortalecer la gestion de archivos a nivel institucional y asi

mismo, difundir una cultura de autocontrol en las diferentes dependencias académicas y
administrativas, para realizar evaluacion y seguimiento a la gestion documental.

Pagina 13 de 14



Oficina de Auditoria Institucional

Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno / OAI-11210001-024 / IA_001_2019
Del 01 de noviembre de 2018 al 28 de febrero de 2019

« Realizar un anélisis de la capacidad de almacenamiento por metro cuadrado actual y evaluar
diferentes alternativas para optimizacion de espacios en consideracion con cada tipo de archivo.

« Evaluar competencias del personal asociado al tema de gestion documental, con el fin de
identificar necesidades de formacion bajo los lineamientos dados por el Archivo General de la
Nacion y la normatividad vigente.

« Establecer los lineamientos para la gestion documental del Fondo Acumulativo Universitario —
FAU y emitir el correspondiente acto administrativo.

« Realizar la Resolucion para el proceso de produccion y publicacién de Actas de Consejo y comité
de las unidades académicas.

Monitoreo y seguimiento

« Consolidar los diferentes planes de mejoramiento, para unificar acciones y optimizar recursos,
con el fin de implementar acciones transversales, a nivel institucional para las diferentes unidades
académicas y administrativas.

« Realizar seguimiento, evaluacion y fortalecimiento, tanto a las acciones de mejora como a los
controles asociados.

o Definir una estrategia para alcanzar el cumplimiento al 100% del plan de mejoramiento
consolidado a nivel institucional.

« Disefiar una estrategia a nivel institucional, coordinada desde el CCSCI, el sistema de
comunicaciones, formacion del talento humano y auditoria institucional, para promover acciones
orientadas al autocontrol y autoevaluacion dirigida a la primera linea de defensa del sistema de
control interno

ADRIANA ASTRID ZEA CARDENAS
Directora de Auditoria Institucional

Elabor6:  Wilson David Acevedo
Analista de Auditoria
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